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RESUMO

Na area da construcdo civil, sdo diversas formas de patologias que acometem as
edificacdes, entre elas e de grande relevancia em relacdo aos revestimentos
ceramicos. Apesar, das evidéncias de ndo estarem relacionadas a seguranca da
estrutura, sdo causas e prejuizos, causando danos estéticos as edificacdes. De modo
geral, os revestimentos ceramicos séo utilizados na constru¢ao civil, ajudando na
estanqueidade da agua, isolamento térmico, acustico, na seguranca contra o fogo;
principalmente, no acabamento final de pisos, paredes, e na regularizacdo de
superficies. O que torna o surgimento da patologia e a falta de conhecimento, que
pode estar relacionado as etapas de producdo, projeto ou no assentamento do
revestimento ceramico, pelo fato que essas ocorréncias podem apresentar, em
diferentes forma. Por isso, € importante avaliar as tecnologias disponiveis, buscando
sempre a inovacao, qualidade nos materiais, a economia e mao de obra qualificada,
prevenir, ainda € a melhor forma, de contribuir na reducdo dos problemas,
relacionados aos revestimentos ceramicos e nas ocorréncias patologicas. Com base
em tudo isso, este trabalho apresenta um estudo de caso, com o objetivo de analisar
as patologias mais comuns, em edificacdes residenciais da Cidade de Jaru — RO. A
realizacdo do trabalho ocorreu por meio de uma revisao bibliografica de conceitos
basicos junto a uma analise de campo, com o auxilio de um questionario desenvolvido
e respondido pelos moradores das edificacdes. Foi possivel analisar, as patologias,
destacando-se que houve registro fotografico das mesmas que permitiu a identificacao
dos tipos de patologias. Assim, os resultados mostraram que as manchas de agua
foram as patologias com maior incidéncia, ou seja, 72% de ocorréncia, seguidas pela
deterioracdo de juntas com 61% e a presenca de fissuras e trincas em 50% das
edificacdes, desse modo, a maioria das patologias foi ocasionada por excesso de
infiltracdo, ainda, € muito prejudicial a falta de projeto e acompanhamento técnico na
execucao de obras.

Palavras-chave: Fissuras. Trincas. Manchas de agua. Acompanhamento técnico.



ABSTRACT

In the world, in the area of civil construction, there are rules that need to be followed to
avoid several forms of pathologies that affect buildings in many buildings, and great
relevance in relation to ceramic coverings. Despite the evidence that they are not
related to the safety of the structure, they are causes and losses, causing aesthetic
damage. In general , ceramic coatings are used in civil construction, helping to water
tightness, thermal and acoustic insulation, and fire safety; In the final finishing of floors,
walls, and in the smoothing of surfaces. What makes the appearance of the pathology
and knowledge, which may be related to the stages of production, design or laying of
ceramic tile, these occurrences can present in different forms, places, and ways. Why
it is important to evaluate the available technologies, seeking always to innovation,
quality of materials, the economy and labor of skilled labor, prevent, the until is the best
way, to contribute to the reduction of the problems, related to ceramic coatings and
pathological occurrences. Based on you this, this work presents a case study, in order
to analyze the most common diseases, in some building residential in the city called
Jaru, in Rondonia. The research was through a bibliographic review of basic concepts
together in the field analysis, with the aid of a questionnaire developed and answered
by the residents of the buildings. It was possible to analyze the pathologies, it was a
photographic record of them that allowed the identification of the types of pathologies
construction. Therefore, the results have shown that water stains were the pathologies
with the highest incidence, that is, seventy-two percent of occurrence, followed by the
deterioration of joints with sixty-one percent and the presence of cracks and cracks in
fifty percent of the buildings, many pathologies were caused by excessive infiltration of
water, and also it is very detrimental to the lack of design and technical assistance in
the execution of works.

Keywords: Cracks. Cracked. Water stains. Technical monitoring .
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1 INTRODUCAO

Diante da afirmacdo de Bertolini (2010), os problemas atuais estao
relacionados ao grande uso de revestimento ceramico vertical e horizontal e tém sido
bastante comuns em areas internas das edificacdes. Devido as propriedades e fatores
de seguranca, € crescente a preocupacao na engenharia civil em desenvolver cada
vez mais tecnologias que melhorem a qualidade e a estética nos revestimentos.

De acordo com Silva (2014), o revestimento ceramico é eficiente contra o fogo;
possui grande durabilidade, e € impermeavel aos gases nocivos e outros agentes
naturais. A realidade do revestimento ceramico tem se destacado decisivamente no
planejamento de execuc¢do. No estudo cientifico, busca-se investir em pesquisas
tecnoldgicas.

O termo patologia, segundo Nazario e Zancan (2011), pode ser entendido
como estudo da doenca, muito utilizado nas areas das Ciéncias. Na construgdo civil,
atribui-se patologia aos estudos dos danos que ocorrem em edificacdes, e tem origem
grega (pathos). Diante do significado, a patologia ndo estuda todos os aspectos das
manifestacdes patologicas, pois, estd mais voltada para andlise das verificacdes que
elas provocam em estruturas.

Souza (2013), afirma que a patologia é ocasionada pela umidade e se resume
ao estudo da identificacéo dos problemas e dos efeitos encontrados em areas internas
ou externas. Esses problemas podem estar aliados aos aspectos climaticos da regido
e o alto indice de umidade. Por meio dessa umidade possibilita-se o surgimento de
patologias conhecidas como fissuras, eflorescéncia, trincas, bolor e manchas; por
isso, € essencial a realizacdo do projeto de revestimento ceramico, bem como
executa-lo de forma correta e com materiais adequados.

Segundo Capello et al. (2010), as manifestagées podem ocorrer em qualquer
fase no processo construtivo de uma edificacdo. Podem ser atribuidos em diversos
fatores e ndo somente a uma falha ou etapa isolada. Por exemplo, pode ser por
projetos mal elaborados, por ma qualidade dos materiais empregados, falta de
controle tecnoldgico, falha da execugcdo da etapa relacionada ao revestimento
ceramico, por equipe sem preparacdo para execucao de projeto, por falta de
fiscalizacéo, por falta de manutencéo e por se optar por produtos mais baratos e de

qualidades questionaveis.
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A escolha do tema justifica-se pela propria caréncia e necessidade de
conhecimento, sobre as causas e surgimentos patolégicos, pela deficiéncia em
diferentes niveis que atuam na &rea da construcéo civil, através de estudo pode-se
perceber que esse tipo de ocorréncia sdo causas ocorrente la atrds ainda do
planejamento.Por isso é essencial planejar bem antes de iniciar qualquer tipo de
construcdo, assim, pode evitar problemas futuros.

Horsth et al. (2018) afirma avangos de crescimento acelerado da construgéo
civil e uma demanda de maior tecnologia. Bento (2010) afirma que compreender e
contribuir com o estudo da patologia nas edificacbes, relacionando com as
informac@es acerca das possiveis causas e buscando melhorias das imperfeicdes sdo
pontos necessarios. Ha diversas fases de incidéncia de problemas nos revestimentos,
e € necessaria a verificagdo minuciosa de cada etapa a fim de detectar as possiveis

Neste trabalho busca-se analisar as ocorréncias patolégicas mais comuns nos
revestimentos ceramicos corrigir e, relatar casos praticos descrevendo suas possiveis
causas,expondo e analisando a demanda atual, pela elevacdo de ocorréncia e, 0s
principais tipos de incidéncias, nos revestimentos ceramicos. E ainda, conscientizar
como devem ser realizadas as devidas corre¢cfes, priorizando sistemas viaveis e
adequados. Além disso, informar ao leitor a necessidade de se projetar, visando

executar etapas de forma correta.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO PRIMARIO

Analisar as patologias nos revestimentos ceramicos internos das edificacdes

na cidade de Jaru — RO.

2.2 OBJETIVOS SECUNDARIOS

e |dentificar os tipos existentes de patologias em revestimentos ceramicos;

¢ Analisar essas patologias em edificacfes residenciais na cidade de Jaru — RO;

e Contabilizar e classificar as patologias encontradas;

e Elaborar um questionario para verificar as caracteristicas gerais das
edificacoes;

e Fazer um levantamento estatistico para gerar os resultados da pesquisa.
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3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 CONCEITUACOES GERAIS DOS REVESTIMENTOS

De acordo com Rhod (2011), no cenario da construcao civil, o revestimento
ceramico tem se destacado como um dos elementos de grande utilizagdo e que
compde as edificacbes. Ele vem sendo valorizado com as instalacdes elétricas e
hidraulicas, entre outros sistemas; em forma de conjunto monolitico, aderindo-se as
camadas que sdo assentadas e rejuntadas com argamassa e outros tipos de materiais
adesivos em funcao do conjunto.

Segundo Anjos (2019), as fun¢des dos revestimentos ceramicos estao voltadas
para atender e desempenhar varias modalidades diferentes. Podem ainda fazer parte
das edificacBes como uso externo ou interno. Assim, 0s revestimentos possuem as
principais identificagdes:

e Proporcionar aumento e durabilidade em termos de reduzir custos e
manutencao das edificacdes;

e Proteger vedacles e estruturas com eficiéncia em protecdo contra fatores e
acOes agressivas e outras normativas;

e Eficiéncia ao isolamento térmico e acustico e, uma protecdo essencial em
auxiliar as vedacdes contra 0s gases e estanqueamento;

¢ Auxiliar as vedacdes em suas fungdes de acabamento final, cumprindo funcdes
estéticas e valorizando a economia em relacdo ao padrdo de uso das
edificacoes.

Freitas (2012) afirma que a vida util do revestimento cerdmico esta relacionada
a determinado tempo e periodo, ou seja, apés algum tempo, 0 mesmo ndo mantém
suas propriedades; reduz o desempenho e as suas fun¢des pela qual foi projetado.

As funcdes do revestimento ceramico, geralmente, apresentam varias
propriedades que podem oferecer minuciosas funcdes de desempenho. Nas
condic¢des de exposicdo, os revestimentos cerdmicos sao classificados de acordo com
seu uso externo ou interno, em piso ou parede e suas propriedades, da forma que
estéa relacionado ao padrao de acabamento final (SILVA et al., 2015).

Os revestimentos ceramicos é um dos revolucionarios em beleza em qualquer
edificagdo. Contudo é consideravel que exista harmonia entre materiais e suas

fungbes. Portanto, o revestimento ceramico é parte essencial de uma obra, de forma
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gue, 0 mesmo protege as estruturas contra possiveis acdes agressivas e

vedacédo no isolamento térmico e acustico (VIEIRA, 2016).

3.2 HISTORIA DO REVESTIMENTO CERAMICO

Segundo Machado (2015), o material ceramico surgiu na pré-historia e tem
contribuido desde entdo com a cultura da humanidade. Ele teve influéncia no século
XIX pelos portugueses que descreveram a cultura e artesanato, e a partir dai, entao,
se comecgou 0 processo de producdo. A argila como sendo o produto natural era
moldada e submetida a altas temperaturas, ganhando resisténcia e rigidez diante da
fusdo de certos componentes.

Segundo referéncia de Horsth et al. (2018), essa propriedade de liga e fusédo
determina que a argila possa ser utilizada nas formas e representacdes artisticas. Nos
elementos de construgcdo podem ser usados como vedacdo de materiais do tipo:
vasilhames, tijolos, adobes e outros utensilios domésticos ou até como papel para ser
escrito. Estudiosos afirmam que a ceramica € considerada como o material mais
antigo nas industrias desde o0 momento em que surgiu o homem.

De acordo com Santos (2017), a histéria relata que as primeiras ceramicas
eram usadas como vasos de barro sem estética e sem ornamentos. A cor era natural
da argila; e ela era utilizada em constru¢éao e como fins artisticos. Como caracteristica
industrial, s6 surgiu na antiguidade, em centros comerciais, por volta de 500 a.C., e a
mesma permaneceu por Varios séculos.

Bauer (2007), o material ceramico era utilizado como material restrito devido ao
seu alto custo nos grandes centros comerciais. Nos séculos XVII e XIX passou a ser
usada como revestimento interno e visto como detalhes de decoragcdo em fachadas
de sobrados. Hoje, com a tecnologia e desenvolvimento industrial, os revestimentos
ceramicos tornaram-se visiveis em pisos, paredes, monumentos e em edificacbes em
geral.

Rocha (2011), afirma que a evolugédo do material ceramico, foi multiplicando-se
até chegar aos dias atuais. Deixaram de espelhar, em forma de figuras, apenas para
as obras monumentais da antiguidade e dos palacios. Tornaram-se acessiveis a todas
as classes sociais. Hoje, além do processo de queima da argila, é feita a fabricacéo,

a esmaltacéo e a decoracao.
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Santos (2017 ), a influéncia da ceramica no Brasil, tem seus primordios na ilha
de Marajo, no Estado do Para,foz do rio Amazonas. A ceramica possuia caracteristica
marcante em combinacao de representacdes naturais,a cultura indigena floresceu na
ilha, em avanco cultural, por volta de cinco mil anos atras.Contudo teve a presenca de
uma ceramica mais simples, em funcédo de diversas formas, propriedades para as
areas de utilizacdes e também utensilios de uso doméstico e adorno,era produzida
pelos indigenas de Marajo, onde-se destacavam-se estaluetas,bancos, colheres e
vasos ornamentais.

ANICER (2021), a origem dos primeiros revestimentos no Brasil, teve influéncia
da colonizacdo na arquitetura,iniciou-se no nordeste, no século XVII, nesta época o0s
azulejos eram todos importados, em dificuldade de transporte e elevados precos. Na
arquitetura, foi fortemente utilizados para revestir as fachadas eram empregados nas
decoracdes de igreja,capela monsteiro e museu assim, tornando-se um elemento
decorativo.Os revestimentos eram produzidos sob encomenda nos séculos XVII e
XVIII, nos ambientes internos onde os azulejos eram utilizados até a metade da
parede,principalmente em banheiros e cozinhas nas residéncias dos Aristrocratas.

3.3 REVESTIMENTO CERAMICO E MATERIAIS

Conforme defende Freitas (2012), os revestimentos ceramicos é um dos
sistemas que tém influéncia na vida util da construcdo. A ceramica protege as areas
estruturais contra agentes agressivos e tipos de intempéries nocivos que possam
apresentar danos fisicos. Como elemento de vedacao nas areas, ela impede que
acontecam danos estéticos, evitando quaisquer tipos de agentes nocivos; pois,
previne inUmeras manifestacdes patoldgicas.

A Associacao Brasileira de Ceramica (2016) define que a ceramica esta entre
0S materiais considerados inorganicos, ndo sendo metalico, geralmente; e obtidos
apos tratamentos térmicos em elevadas temperaturas. A ceramica faz parte de um
setor heterogéneo e amplo, pois, induz a divisdo de subsetores, diversos fatores e
funcbes. Em segmentos, estdo relacionados com as matérias - primas, areas de
utilizacao e propriedades, que podem ser utilizadas de maneiras diferentes.

Bertolini (2010) entende que os tipos de materiais ceramicos, podem ser
diferenciados, dependendo da aplicabilidade e propriedade do revestimento. E

importante analisar a area e o tipo de revestimento para cada situagdo. No caso de
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piso interno, a classificacdo € baseada na resisténcia a abraséo e na carga de ruptura,
devendo resistir a:

e Absorcéo de agua;

e Resistente a abraséo;

e Expanséao por umidade;

¢ Resistente ao ataque quimico, manchas;

e Carga de ruptura, aderéncia, impermeabilizag&o;

e Escorregamento do chao, resisténcia a mancha;

e Facilidade de limpeza.

3.3.1 Caracteristicas dos Revestimentos Ceramicos

O revestimento ceramico tem grande resisténcia e durabilidade, sendo que, sua
principal caracteristica é a facilidade de limpeza e qualidade de acabamento final em
areas tanto vertical quanto na horizontal (RHOD, 2011). Segundo a NBR 13753
(1996), as caracteristicas para o revestimento ceramico de piso e parede devem
seguir padrbes exigidos pela norma. Segundo a NBR 13818 (1997), a informacgéao
normativa, aliada ao conjunto, deve averiguar as funcbes dos revestimentos
ceramicos, o0s coeficientes de atritos e as caracteristicas em funcdo ao
escorregamento no chao.

Parreira e Ramos (2017) dizem que o material ceramico pode adequar-se a
uma viabilidade fisica em diferentes camadas, que constituem o subsistema mais
externo, sendo formadas pelas placas ceramicas, juntas e pelas camadas de fixacdo
que sdo conhecidas. A fixacdo é a base preparatéria do emboco, substrato dentro
dessa camada, esta é a base de alvenaria e forma outro subsistema que constitui a
vedacdo nas edificacfes. Entre os revestimentos ceramicos esta a camada de fixacéo
das placas ceramicas.

Na NBR 13816 (1997), as placas ceramicas para revestimentos € um conjunto
formado pelas argamassas de assentamento e pelo rejunte. Estas camadas
superpostas estao ligadas pela estrutura e tém a funcéo de proteger contra as acoes
e agentes atmosféricos. Observa-se que o revestimento ceramico com o passar do
tempo, tornou-se um dos materiais mais utilizados em acabamentos e decoracgoes,

trazendo um cenario inovador na atualidade.
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Segundo Silva (2015), entre outras habilidades, os revestimentos ceramicos
resistem a varias anomalias e podem ser apresentados através de caracteristicas e
funcBes de durabilidade, além de:

a) Facilidade de limpeza,;

b) E higiénico;

c) Qualidade de acabamento;

d) Protetor de vedacéo;

e) Isolamento térmico e acustico;

f) Estanqueamento de agua e aos gases nocivos;

g) Seguranca ao fogo e aspectos estéticos agradaveis.

3.3.2 Materiais Ceramicos

A Associacdo Nacional da Industria Ceramica (2010) entende que o material
ceramico, apresenta coloracdo avermelhada e, € utilizado na construcao civil em
diferentes tipos de elementos, sendo confeccionados com argila. Entre esses
elementos existem aqueles que sao utilizados como utensilios de uso domésticos e
também em adorno. Nesse grupo estdo as lajotas que faz parte deste enquadramento,
porém, 0 mais essencial, sdo 0s materiais de revestimentos e 0s elementos
inorganicos em geral.

De acordo com Veloso et al. (2016), em virtude da importancia dos materiais, o
revestimento se apresenta em forma de placas para revestimento de pisos, paredes
e bancadas. A cerdmica branca apresenta-se em varias diversificacdes, sendo
recoberta pelas camadas: vitreo, incolor e transparente.

Conforme Napoli (2021), os materiais ceramicos séo fabricados e trazem
caracteristicas retiradas de matérias - primas em especificacdo da coloragcédo de cada
tipo de ceramica. Na representacdo de suporte, esforcos mecéanicos, aos ataques
qguimicos e variacdes de temperaturas; o material refratario envolve diversos produtos
com elevada condi¢cdo especifica e desenvolvimento industrial. Esses produtos de
segmentos ceramicos requerem acabamento e aplicacdo na superficie do corpo
ceramico para adquirir aspecto vitreo.

Segundo Freitas (2012), os materiais de revestimentos sdo compreendidos

entre todos 0s elementos em composi¢ao organica e podem ser obtidos por meio de



22

tratamentos térmicos em elevada temperatura. Para esse tratamento € utilizada a frita
corante que aprimora e realca a estética.

Horsth et al. (2018) afirma que os materiais se subdividem em funcéo de
fatores, tipos de matérias - primas, areas de utilizacédo e propriedades. Sendo assim,
pode ser designado pela grande variedade de tipos de produtos em texturas, formas
e cores, que podem proporcionar diversas composicdes. Considerando alta qualidade
e composi¢cado, a maior parte ainda, se resulta em caracteristica compositiva. O
sistema ceramico tende-se a possibilitar o uso de novas tecnologias que resultem em
possiveis economias.

No Quadro 1 é possivel analisar a classificacdo dos materiais quanto a fungéo

e tipos de produtos.

Quadro 1 - Classificacdo quanto aos produtos e materiais

TIPOS DE PRODUTOS MATERIAIS
Ceramica vermelha Tijolos, blocos, lajes, tubo ceramico.
Materiais de revestimento Azulejo, pastilha, porcelanato, grés,
lajota, piso, e outros.
Ceramica branca Louca sanitaria, louca de mesa,
isoladores elétricos de alta e baixa
atencao.
Ceramica artistica Decorativo, utilitario
Ceramica técnica para fins diversos Elétrico, térmico, quimico e
mecanico
Abrasivos Oxido de aluminio eletro fundido e
coberto de silica
Materiais Refratarios Silica, silica- aluminoso, aluminoso.
Mulita, magnesionacromitico,
cromatico, magnésio coberto de
silica, grafita, carbono zircénia,
espinelio e outro.

Fonte: ANICER (2010).

O quadro acima mostra a classificacdo dos materiais quanto a funcdo e
produto. Cada tipo de material € constituido de matéria - prima e subdivide em

propriedade e area de utilizac&o.
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3.3.3 Resisténcia Quanto a Absorcdo de Agua e Abras&o Superficial

A NBR 13753:1996 define que os revestimentos ceramicos devem ser de
acordo com a area e destino. Como base pode-se afirmar que o material devera ser
escolhido, conforme as propriedades ambientes e classe de resisténcia. As evidéncias
informativas da norma diferenciam a classe do material cerdmico de acordo com o
local de aplicacéo. Ao utilizar o produto ceramico em ambiente interno, devera atentar
para os critérios feitos em projeto de aplicacdo do revestimento ceramico.

Segundo as referéncias da mesma norma, devem-se diferenciar as placas
guanto ao uso de piso e parede; deve-se ainda ter conhecimento significativo quanto
aresisténcia, a abraséo e as cargas de ruptura. Em geral, os cuidados com as placas
ceramicas de parede sao requisitos minimos no caso de ruptura e carga. Esta
relacionado ao seu uso, expansao por umidade, ataque quimico e outros agentes. Ja
para os revestimentos de piso deve-se conter maior variacao de absorcao de agua.

A NBR 13818:1997 afirma que quanto ao azulejo, a absor¢cédo pode chegar até
20%, isto é, de acordo com a resisténcia ao impacto. Sendo para o revestimento
porcelanato, a absorcao é de quase zero, ressalta-se que 0s revestimentos ceramicos
devem ser averiguados quanto a resisténcia e classe do material. Em referéncia aos
locais em que é propicio a fortes impactos, € necessario seguir 0s parametros da
norma.

Na tabela 1 mostra-se os diferentes tipos de materiais relacionando a
percentagem de absorcdo de agua em cada tipo de produto.

Tabela 1 - Absorcdo de 4gua em tipos diferentes de revestimentos

TIPO DE PRODUTO ABSORCAO DE AGUA (%)
Porcelanato 0a0,5
Grés 0,5a3,0
Semi- grés 3,0a6,0
Semi- poroso 6,0a10,0
Poroso Acima de 100

Fonte: Silva et al. (2015).

De acordo com Silva et al. (2015) ,na tabela acima, relaciona-se o grau de
absorcdo de dgua com os materiais como interferéncia em outras propriedades por

resisténcia a umidade nos poros dos revestimentos ceramicos.
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Conforme mostra-se na tabela 1, a resisténcia a abrasado é relacionada de

acordo com a especificacao e resisténcia de cada material.

Tabela 2 - Especificacéo de resisténcia a abraséo

ABRASAO RESISTENCIA
Grupo O Baixissimo
Grupo 1/ PEI 1 Baixo
Grupo 2/PEI 2 Médio
Grupo 3/ PEI 3 Médio alto
Grupo 4/ PEI 4 Alto
Grupo 5/ PEI 5 Altissima e sem encardido

Fonte: Silva et al. (2015).

Ainda de acordo com Silva et al. (2015) ,a resisténcia a abrasao dos materiais
é classificada conforme a classe e grupo de cada produto, podendo ser da classe
abraséo superficial para os produtos esmaltados e ndo esmaltados em abrasao.

A tabela 3, mostra os niveis e classes de resisténcia dos materiais quanto aos

ataques quimicos.

Tabela 3 - Niveis de resisténcia ao ataque quimico

NIVEIS CLASSE A B C
Acidos H (alta) HA HB HC
Alcalis L (baixa) LA HB LC
Produtos domésticos A B C
A=alta B=média C= baixa

Fonte: Silva et al. (2015).

De acordo com o quadro acima, a resisténcia ao ataque quimico é dividida em

duas classes: alta e baixa.

3.3.4 Camada de Fixacao

Parreira e Ramos (2017) afirmam que a fixacdo da camada é o sistema que
apresenta como fungdo necesséaria a aderéncia. Os materiais que compdem o0s
revestimentos ceramicos, aderem as camadas de execuc¢do. Seguindo técnicas e
concepcao geral do projeto, regularizacdo do produto, utilizacdo de argamassas

colantes ou colas, garantem a qualidade e fixacdo necessaria do revestimento
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ceramico. Entre os diferentes tipos de camadas de fixacdo, as espessuras devem ter
0 padrao relativo de aplicacdo com qualidade na aderéncia da base.

As argamassas colantes € um dos materiais mais usados no Brasil. Na
construcdo civil, devido as suas vantagens e propriedades em relacdo as argamassas,
sdo dosadas em obras. As vantagens se destacam com maior resisténcia em
aderéncia, sendo que as mesmas possuem um teor de menor retracdo de secagem
que podem acontecer nas placas ceramicas; além de contarem com maior
produtividade, custo global acessivel e pratica compativel na regularizacao da base
(ALMEIDA, 2012).

Pezzato, Sichiere e Pablos (2010), as argamassas colantes diferenciam das
convencionais e tradicionais. Essa diferenca relaciona-se com a funcéo e aplicacéo
através da capacidade de retencao de agua. Sua viabilidade e propriedade faz com
gue os materiais sejam aplicados em camadas finas, sem perder a resisténcia da base
ambiente de hidratacdo. O cimento Portland exige a quantidade de agua necessaria
para uma maior aderéncia. A composicdo de graos inertes, granulometria organica
fina e resinas adicionadas, garantem plasticidade e aderéncia.

No quadro 2 mostra-se a classificacdo e a funcdo de cada propriedade de

fixacdo que sdo camadas de vedacdo aplicadas nas edificacfes.

Quadro 2 - Classificagcbes das funcdes e aplicacdes das camadas

FUNCOES

PROPRIEDADES DE APLICACOES

Proporciona aderéncia entre 0s
componentes ceramicos e camada
de regularizagéo.

Méo de obra qualificada, exige
técnica de assentamento para 0s
diferentes tipos de cola. Diferenciado
dos habitos que sédo usados nas
argamassas colantes.

Pode ser utilizada argamassa colante
em diferentes tipos de camada de
fixag&o, relacionando espessura,
capacidade de aderéncia em base

gue néo seja porosa.

As camadas devem ser aplicadas
entre 1mm a 2mm, usando técnica
econOmica e viavel, em que a cola é
aplicada, e a base deve ser plana e
compativel com a técnica; deve ser
com pouco absorvente.

N&o é possivel fazer ajustes com a
espessura da camada de cola
durante o assentamento. Quando o
resultado da camada for pequeno.

Fonte: Almeida (2012).
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Conforme o quadro acima, o uso das camadas de fixacdo deve ser avaliado e
classificado de acordo com cada funcdo de especificacdo entre as camadas que

constituem os revestimentos ceramicos.

3.3.5 Placas Ceramicas

De acordo com Fiorito (2009), as placas ceramicas define como o material
constituido de argila e de outros materiais inorganicos. Sendo utilizadas para revestir
pisos e paredes. As placas ceramicas sdo definidas em largura e altura. Seus
componentes sao predominantes sobre a espessura. O revestimento com placas
ceramicas trazem uma termologia que define os termos relativos das placas ceramicas
para revestimento, como esmaltadas e ndo esmaltadas, sendo um conjunto formado
pelas placas, argamassa de assentamento e rejuntes.

Pereira; Silva e Costa (2013) afirmam que as placas para revestimentos sao
compostas por material argiloso e outras matérias - primas inorganicas, em geral, sdo
utilizadas para revestir pisos e paredes, na conformidade por extruséo e prensagem.
As placas sdo secadas e queimadas em temperatura de sinterizacdo, podem ser
esmaltadas ou ndo esmaltadas. Porém, sdo incombustiveis, pois ndo ¢é afetado pela
luz, seu esmalte € uma cobertura impermeavel e vitrificada. Apresentam cores escuras
e claras com grande capacidade de absorver calor.

Segundo Campante e Baia (2003), as placas ceramicas para revestimentos sao
classificadas segundo os critérios de métodos de fabricagcdo: aspectos superficial,
esmaltadas e ndo esmaltadas, cores escuras e claras, na qualidade em textura rugosa
e lisa. As placas ceramicas apresentam ainda, a classificagdo de maior absorcéo
técnica, moldagem, prensagem e extrudadas. As mais utilizadas no mercado sao as
de cores escuras e essas estdo sujeitas as maiores incidéncias de raios solares
,elevando suas temperaturas.

A NBR 13817:1997 define acabamento superficial como camadas que recebem
material vitreo, ou seja, ndo esmaltada, componentes semi grés, poroso e grés
porcelanato. Estes sdo mais utilizados comercialmente. As placas classificam-se em
ceramica esmaltada, ndo esmaltada, e pelo método de fabricacdo com diferentes

niveis de concentracéo; aspecto superficial e analise visual. Textura rugosa ou lisa é
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as que proporcionam maior reflexdo dos raios solares e contribui para melhor
comportamento térmico.

A NBR 13753:1996 salienta que as placas ceramicas devem ser escolhidas de
acordo com a finalidade destinada, recomenda-se atencdo na selecao das placas. E
classes de abraséo e absorcao de agua devem ser compativeis com as condicdes de
uso do revestimento. A norma exige que as placas ceramicas devam satisfazer as
condicdes estabelecidas, logo, seja atento na escolha do material. Selecionar as
classes e condicdo dos locais que devem ser utilizados o uso de revestimento.

Horsth et al. (2018) afirma que a classificacdo € indicada na embalagem, tipo
de bitola ou calibre. Os cddigos de tonalidades devem ser idénticos para 0 uso no
mesmo ambiente. A codificacio: o nimero e modelo do produto dever&o estar de
acordo com o que foi especificado nas embalagens. As placas deverao estar secas,
seguir as instru¢gées da embalagem do fabricante para o seu assentamento imediato.
Os tardozes devem estar livres de p6 ou outras particulas que possam interferir na
aderéncia da argamassa colante.

Na figura 1 podem-se observar algumas placas de revestimentos ceramicos e
tipos de pisos, a escolha deve ser feita de acordo com o ambiente onde serdo
assentadas, tanto por questao estética quanto pela garantia e durabilidade. Conforme

mostra a figura 1 abaixo.

Figura 1 - Placas de revestimentos ceramicos

Fonte: Prépria Autora (2021).
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E fundamental a escolha de cores do revestimento ceramico, pois, isso faz a
diferenca em toda obra, tanto na decoracdo quanto ao conforto e durabilidade,

deixando o ambiente ou espac¢o mais atrativo.

3.3.6 Juntas

Segundo Fiorito (2009), a execucao dos revestimentos deve ser iniciada pela
avaliacdo; especificando as juntas, sempre levando em consideracao os tipos de
juntas, nos quais devem-se posicionar, quanto a largura, e 0s materiais de
preenchimentos. As juntas sao espacos, indispensaveis por regularizacédo entre duas
pecas de materiais, que podem ser diferentes ou idénticas, por ser um elemento que
determina a estabilidade dos revestimentos entre os quais pode - se classificar,
levando-se em conta os tipos de materiais que serao utilizados.

Pereira; Silva e Costa (2012) afirmam que o rejunte € de grande relevancia no
desempenho do revestimento ceramico. As fungbes no comportamento entre as
placas durante o processo de assentamento dos componentes e preenchimento por
rejunte. As juntas reduzem o modulo de elasticidade dos painéis, aumentando a area
de contato das placas. Sendo que o rejunte impede a passagem de agua que pode
levar ao aparecimento de manchas e deterioracdo do acabamento. As juntas sdo
classificadas de acordo com as funcdes e propriedades estabelecidas:

e Junta de assentamento;

e Estruturais ou juntas de dilatacéo;

e Junta de movimentacdo ou de expansdo, contracdo, junta de
dessolidarizacao;

e Junta de trabalho; especiais.

A figura 2, mostra os tipos de juntas relacionadas aos revestimentos ceramicos.
As juntas sdo elementos indispensaveis, por serem um determinante da estabilidade

dos revestimentos.
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igura 2 - Juntas e colocagéo de espacadores
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Fonte: Techne (2006).

A figura mostra os tipos de assentamento de piso ceramico. As juntas sao
espacos deixados entre as placas e deve ser preenchida com materiais flexiveis ou
argamassa de rejuntamento, a largura da junta depende do tamanho da placa
ceramica utilizada.

O quadro 3, mostra como € feita a classificacdo das juntas em relagcéo a funcao

e propriedade.

Quadro 3 - Classificacdo das juntas

TIPOS DE FUNC;OES PROPRIEDADES
JUNTAS
Junta de Espaco que regula entre duas | E resistente as condicdes
assentamentos placas ceramicas e vazias de uso e ambientais.
devem ser preenchidos com Possuem capacidade de
argamassa de rejunte flexivel, absorver deformacdes.
junta de movimentagodes de Resisténcia a fungos
espacos regular. Compensar a possuem durabilidade,
variagcéo de bitolas das placas, resiste operacéao de
facilitando alinhamento. O limpeza e resisténcia a
preenchimento deve ser abras&o. E impermeavel
perfeito, garantindo a completa | com o estaqueamento do
vedacdao das juntas. revestimento ceramico.
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Junta de trabalhos

Subdivide revestimento do piso
para aliviar as tensdes
provocadas pela movimentagao
da base ou até do proprio
revestimento. Permite criar
painéis e dimensdes, dissipar as
tensdes causadas pelas
deformagdes do revestimento e
soma de base. Controlar o
funcionamento com as juntas
colocadas nos locais
compativeis de aparecimento de
fissuras, dissipando as tensfes
existentes e trincas.

As juntas devem ser mais
posicionadas na regiao
onde ocorrem maiores
movimentos. Os painéis

de dimensdes estéo
sujeitos a flexdo e
deformacéo.
Facilita a troca da
ceramica, atende o
tamanho das mesmas,
harmonizando a estética

e as dimensdes do plano

a revestir com a largura
das juntas entre as
placas ceramicas.
Oferece o poder relativo
de acomodacéo e
movimento da base e das
placas.

Junta estrutural

Alivia as tensdes provocadas
pela movimentagao da estrutura
provocada pelo concreto. E
definida em projeto estrutural.

Absorve tensdes
provocadas pelas
deformacdes. Define a
deformacéo de acordo

com o previsto no projeto.

Fonte: CCB (2010).

Conforme o quadro acima, as juntas proporcionam espaco entre as placas,
facilitando o alinhamento, proporciona resisténcia e condi¢éo de uso, alivia a tencéo

do revestimento. Assim, as juntas se classificam em relacao a funcao e propriedade.

3.3.7 Projeto de Revestimentos Ceramicos

Ribeiro e Barros (2010) afirmam que o sistema ceramico é composto por
diversas camadas em que cada um dos seus elementos possui comportamentos
especificos. No cumprimento do revestimento ceramico € realizado por etapas
definidas pelo projeto; é requisito que deve ser obedecido em cada atividade de
execucgao. As atividades devem ser verificadas em cada item, em todo o processo de
execucao, cada camada considera-se um subsistema, formando assim, o sistema de
revestimento ceramico.

Segundo referéncia da NBR 13754: 1996 (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas) relatam os parametros do projeto, que devem ser atentamente seguidos, no

momento da especificacdo do revestimento ceramico em paredes internas. A
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elaboracéo do projeto do revestimento € imprescindivel. Através do projeto obtém - se
os melhores resultados e desempenho em toda producdo executada. E necessario
especificar alguns pontos mais viaveis, apresentando formas, detalhando e
respeitando a horma técnica e procedimento previstos.

De acordo com Almeida (2012), nos projetos de revestimentos em paredes
internas, nas placas ceramicas, deve-se utilizar argamassa colante, obedecendo aos
procedimentos e requisitos. Ao utilizar argamassa, deve - se informar, por meio de
conjunto e apresentacdes, as qualidades e formalidades relativas ao produto. No
projeto do sistema de revestimento ceramico, 0os parametros estdo voltados ao
desempenho e estabilidade do revestimento. A definicdo de melhor acabamento final
dara um aspecto agradavel na estética.

Definic&o dos tipos de itens a serem utilizados:

e Formas e numeros de camadas que devem ser utilizadas no revestimento, a
marca da argamassa e espessura das camadas;

¢ Asrecomendacdes técnicas a serem executadas;

e Qualidades dos servicos e padrbes de execucao;

e Atender os detalhamentos construtivos arquiteténicos.

3.3.8 Execucgéo de Revestimentos Ceramicos

De acordo com a NBR 13753:1996, os pisos de revestimentos ceramicos
deverdo ter inicio s6 apds a conclusdo da execucdo de revestimento vertical ou
paredes e tetos, outros utensilios de fixacdo no caso de caixilhos, impermeabilizantes.
Execucéo de instala¢gdes de tubulagdes deve ser embutida para o estaqueamento de
agua, tanto vertical, quanto horizontal, e devera seguir os padrdes exigidos pela
norma.

Segundo os parametros da NBR 13753:1996, o assentamento das placas de
revestimento deve atender a exigéncia de assentamento sem que haja interrupcao.
Deve comecar a assentar as placas, iniciando sempre pelos cantos ou em locais em
que serdo formadas as juntas de movimentagdo. Tendo espaco regular, por onde
subdivide o revestimento e piso. O assentamento ndo ocorre sobre a camada de
separacao, sempre verificar se a idade é compativel com a base e que atenda o

periodo minimo de cura da camada de regularizacéo.
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Segundo Anjos (2019), a argamassa convencional ao assentamento é feita de
lancamento que fixa sobre a camada de separacéo; deve estar limpo. Contudo, a base
gue supostamente preparada, fixa a camada de regularizacdo, sdo de dois casos de
langcamento da argamassa. Sendo essencial para saturagcdo do substrato com agua,
junto com a utilizacdo da pasta e cimento. Na execucdo de revestimento de piso
interno com placas ceramicas, deve ficar atento a especificacdo de cada produto que
serd utilizado.

Torres (2017) afirma que a execucao de piso ceramico, a superficie devera
estar seca, limpa , livre de poeiras e de qualquer outro tipo de agente que possa
interferir. Nessa aplicacdo, a argamassa deve estar livre de graxas ou 0leo, além de
tudo, deve - se observar se ndo ha alguma irregularidade no contra piso, deve ser
tratado em caso de fissura, pois, 0 mesmo deve ser compativel e contribuir para a
diminuicdo das manifestacbes patoldgicas, deve — se estar atento ao tipo de
argamassa a ser utilizada.

De acordo com a NBR 13818:1996, a disposicao de assentamento de pisos
ceramicos deve seguir recomendacdes previstas de modo a evitar maior indice de
corte nas pecas. Os pisos de ambientes ndo molhaveis deverado ser executados em
niveis ou caimentos maximos. Em outras partes do ambiente, os caimentos deverao
obedecer as exigéncias da norma. Com base na mesma norma, 0 piso interno esta
sujeito as lavagens e outros ataques a agua. Obedecer ao critério dos agregados,
aglomerantes, aditivos, adicdes e argamassa.

Morais e Resende (2000) ressaltam sobre a impermeabilizacéo, que devera ser
aplicada sobre a camada de regularizacao; principalmente, nos encontros de paredes,
nos boxes e chuveiros, atingindo o minimo de 10 mm acima do nivel do piso.
Independentemente do tipo de camada, a impermeabilizacdo deve ser feita na
argamassa ou cimento. Recomenda-se néo utilizar aditivo diretamente na argamassa
de regularizacdo, para que ndo haja agressdo quanto a aderéncia das placas
ceramicas.

A NBR 13816:1996 deixa bem claro os cuidados com a camada de
assentamento, para que a cota de arrastamento possa ser compativel com a cota final.
Deve-se ficar atento aos cuidados no assentamento das taliscas, pois 0 uso da mesma
ird definir a cota final; levando qualidade para o acabamento do piso com as
espessuras das placas ceramicas assentadas. Sendo feito o assentamento semi

secas, a norma recomenda atencdo a sua compactacao.
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Baia (2003) relata que a argamassa deve ser langcada sucessiva e intercalando
-se em distancia de 50 mm a 100 mm entre borda de uma junta de movimentacéo. Os
revestimentos ceramicos devem ser umedecidos rapidamente e forcado uma a uma
para se fixar na camada de assentamento, o que é feito com o martelo de borracha.
ApOs o assentamento, € recomendado que seja feito o batimento das placas
ceramicas com o uso de uma desempenadeira de madeira. Em virtude de outro objeto
que possa aparelhar. O batimento e feito s6 em caso de ter utilizado argamassa.

Segundo Santos (2017), ao concluir os batimentos das placas deve - se limpar
com pano umedecido com agua. O assentamento do revestimento ceramico deve ser
colocado com argamassa colante e devera ser feito através de pasta fresca sobre
corddes, ndo pode acontecer que as peliculas sequem sobre a superficie. As
aplicacfes da argamassa devem acontecer em etapas, obedecendo a velocidade de
utilizacao das placas, que devem ser colocadas ainda no inicio de pega do cimento e
flexibilidade da argamassa, em temperatura ambiente.

Para Rhod (2011) as reentrancias dos tardos devem ser preenchidas com
argamassa colante, recomenda-se espalhar a argamassa colante e pentear com a
desempenadeira. A cada placa de ceramica deve-se aplicar em cima de corddes de
argamassa, pressionar ligeiramente, arrastando até a posicao final; aplicar vibracdes
manuais com as pontas dos dedos, de modo que as placas possam obter a possivel
acomodacdo. Obedecer a temperatura climéatica regular dos materiais pode ser
executado em temperatura ambiente acima de 5° graus.

De acordo NBR 13818:1997, exige - se a utilizacdo da desempenadeira nas
placas ceramicas e que estas tenham aberturas semicirculares, raio até 10 mm e os
espacos a cada 3 mm. Sdo procedimentos recomendados para placas menores que
4 cm? e placa maior ou igual a 400cm? e menor que 900cm?; recomenda-se utilizar
desempenadeira de 8mm x 8mm, sabendo que sO serd permitido para placas
ceramicas que possuem area maior ou igual a 900cmz2, pois € comum apresentar
defeito nos corddes de argamassa.

Ferreira e Lob&o (2018) afirmam que na aplicacdo das placas € comum
apresentar defeitos com os corddes de argamassa colante. Esses defeitos aparecem
em forma de uma camada uniforme em todos os tardozes, em que a argamassa
colante pode vir a impregnar. No assentamento do revestimento ceramico, a largura

da junta de assentamento e a utilizacdo de espacadores devem ser suficientes e
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atender ao controle das juntas. Fazer controle com linha esticada, nao é
recomendado, apds o0 assentamento das placas, bem como o trafego de pessoas.
Quinteiro et al. (2010) relata que o trafego de pessoas, apds o0 assentamento
das placas ceramicas sobre o piso, devera ser no minimo, de trés dias ,e no maximo
sete dias; apds esse prazo, acontece o rejuntamento, e, s0 entéo, estéa liberado para
o trafego de pessoas. Em alguma situac&o que seja necessario o trafego de pessoas,
podera ser feito através do uso de uma tdbua ou prancha de madeira. Os
revestimentos de piso para serem expostos a limpeza devem ser em um periodo de

duas semanas, ap0s o rejuntamento, evitando assim danos futuros.

3.3.9 Execucdao de Etapas

Campante e Baia (2003) dizem que a camada de acabamento € realizada mais
tarde, em virtude do substrato que devera estar bem curado. Esse prazo minimo;
recomenda-se sete dias, para 0 revestimento interno. O assentamento ceramico
devera ser realizado seguindo sequéncia das atividades. Devem-se verificar as
condices de insolacdo direta, temperatura alta e baixa umidade de ar. A acdo dos
ventos pode influenciar no assentamento ceramico.

A execucdo dos revestimentos ceramicos € seguida pelas etapas:

e Preparo do substrato, as atividades de limpeza devem estar livres de
residuos, de quaisquer tipos de material contaminante (restos de argamassa,
manchas de 6leo, poeira e bolor);

e Verificacdo da textura mediamente aspera, para permitir o grau de aderéncia
adequado, em funcéo do assentamento das placas ceramicas;

e Verificar a plenitude da superficie de acordo com o desvio, no maximo de 3
mm ,em todas as direcdes medir com régua de 2 m;

e Aplicacdo de argamassa colante segue o padrdao de preparo ,obedecendo a
guantidade de agua na mistura;

e Deve seguir as exigéncias do fabricante, observando sempre a argamassa que
cai no decorrer das aplicagbes, podera ser reutilizada, desde que ndo haja
contaminagdo com outros residuos;

e Ao aplicar a argamassa, o0 espalhamento comeca pelo lado liso da
desempenadeira, em seguida utiliza desempenadeira que tenha lado dentado,

para assim, formar corddes entre 2 e 5 mm de altura;
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e As atividades de assentamento de ceramica devem ser colocadas em
sequéncia; a molhagem da base é feita de acordo com as temperaturas altas,
ou em condi¢des de isolacéo, acdo de vento, umidade do ar baixa;

e Para a molhagem das placas ceramicas, sé deve molhar, quando utilizar
argamassa colante;

e O assentamento das placas ceramicas é colocado a cada 2 m da parte final,
sendo que o assentamento das placas em revestimento € marcado através da
posicédo do galgamento do painel,

e As execucbes das placas devem ser feitas antes de aplicar a argamassa
colante;

e Na execucdo de juntas, os espacadores plasticos sao utilizados para garantir
uniformidade das espessuras de referéncias e linhas; manter a vertical e a
horizontal. Apés 72 horas de assentamento das placas ceramicas, inicia-se o
procedimento de rejuntamento.

O Centro Ceramico do Brasil (2010) ressalta que a altura das placas ceramicas
nao deve ultrapassar de 5 mm, a ndo ser ,que as placas ceramicas apresentem base
de acabamento irregular ou que estejam empenadas. Na camada superficial, o
acabamento e a regularizacdo na parte lisa devem ser feita a impermeabilizacdo do
contra piso. Em outras areas, a camada de regularizacdo permanece com textura
rugosa. As etapas devem-se realizar e cumprir o planejamento de execucao,
considerando aspectos técnicos e as condi¢des da obra.

De acordo com Bezerra et al (2011), sempre utilizar para execucdo de
revestimento a desempenadeira, pois é uma ferramenta de grande importancia. E um
tipo de ferramenta que deve ser verificada, cuidadosamente, a forma dos dentes._A
escolha da desempenadeira é feita em virtude de cada tipo de placa a ser utilizada. A
cada relevo apresentado no tardoz define a espessura da camada de argamassa que
possa garantir a fixacdo do material em relacdo a sua distribuicdo uniforme, seguindo
os padrdes de exigéncias.

Segundo Morais e Resende (2000), a camada de piso e a regularizacdo devem
sempre atender aos parametros maximos e minimos de espessura do contrapiso e
ser de 15 mm a 25 mm. Quando houver necessidade, devera corrigir a base para
caimentos especificos, corrigindo a declividade do piso em relagdo as camadas a ser

constituidas através de argamassa, de cimento e areia média. E recomendado que o
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traco fosse de 1:6; o volume e a espessura da camada devem estar entre 10 mm a 30
mm, seguir sempre 0S parametros necessarios.

NBR 13753:1996 recomenda-se que 0s caimentos de piso devem seguir 0s
parametros exigidos em normas. Os pisos em ambientes ndo molhaveis devem ser
executados em nivel ou caimento maximo de 0,5%. Em caso de pisos internos de
ambientes molhaveis devem ser executados com caimento de 5%, em direcdo ao ralo
ou alguma porta de saida, evitando-se ultrapassar o valor 1,5%. Sendo para os boxes
de banheiros, a execucéo dos caimentos devem ser 1,5% a 2,5% na proximidade ao
ralo.

A mesma NBR 13753, afirma que, a aplicacao de argamassa deve ser aplicada
no inicio de pega do cimento, dentro do prazo de aproximadamente 2 horas e trinta
minutos. Passando deste prazo a colocagdo de revestimentos ceramicos poderéo
sofrer danos futuros. Esta colocacdo dos revestimentos é feita com a pasta fresca e
sobre corddes, sem presenca de pelicula seca ou superficial;, e deve ser verificada
através do toque de dedos, sempre observar se os dedos apresentam impregnacao
de pasta, observar a consisténcia adequada do material.

Com base na NBR 13753: 1996, os pisos aplicados de revestimento devem ser
protegidos por um periodo de 7 dias, ap0s o rejuntamento; passando desse periodo,
0 piso estard exposto ao trafego de pessoas. Os pisos devem ser protegidos de
agentes agressivos ou de quaisquer materiais abrasivos. A limpeza do revestimento
recém-aplicado deve acontecer entre duas semanas depois do rejunte do piso
ceramico. Usar sempre produtos neutros para a limpeza e enxaguando

abundantemente com agua.

3.4 PATOLOGIAS EM REVESTIMENTO CERAMICO

Segundo Nazario e Zancan (2011), o termo patologia € derivado do grego-
pathos, que esté relacionado as doencas. Sendo a ciéncia que estuda a origem e 0s
sintomas das doencas e natureza; de sua origem, pode ser entendido como, estudo
das doencas. O termo patologia € muito utilizado na area das ciéncias em geral. Na
construcéo civil, entende-se patologia, aos estudos e danos que podem ocorrer nas
diversas areas das construcdes. Os problemas patologicos podem ter origem ainda

na fase de projeto.
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De acordo com Bento (2010), a patologia é a base de estudos cientificos que
se encontram em desenvolvimento tecnoldgicos. No revestimento ceramico, os efeitos
das doencas que ocorrem por diversos fatores, podem ser visualizados. S&o
problemas que pode provocar ndo so prejuizos estéticos, mas também outros fatores
gue venham a surgir nas placas ceramicas. Os problemas patolégicos ocorrem por
diversas razdes, em virtude de a maior parte dos problemas apresentam durante a
vida 0til da edificacéo e pela falta de projeto estrutural.

Didgenes et al. (2011) salienta sobre a necessidade de verificar as anomalias
existentes. Na area interna deve considerar procedimentos que permitam evitar
algumas manifestacbes patologicas. Sao verificacdes eficazes e ndo destrutiva a
patoldgica, reduz a vida util do material ceramico, provoca em sua aparéncia estética,
progressiva degradacdo, desconforto e custos, que pode ser evitado. Apesar da
evolucdo tecnolégica da industria e método de fixacdo ter evoluido, a patologia
continua confrontando com seus incidentes.

Fontenelle e Moura (2004) retratam em suas palavras que ao gerar
destacamento de placas é, possivelmente, o aparecimento de patologias. Em alguns
tipos de patologia, é trabalhosa e cara a sua recuperagcdo. Sendo em muitas situacées
a solucéo, é a retirada total do revestimento da area que supostamente foi atingida.
Entender o desempenho técnico e as possibilidades do revestimento na construcao
civil € compreender que as patologias sdo doencas relevantes, evita o desgaste total
do revestimento.

Rocha (2011) afirma que a evidéncia da patologia nos revestimentos
ceramicos, geralmente, sao resultados de varios fatores. Como exemplo, a fissura e
deslocamento podem ser causados pelas fissuras ocorridas na interface do
revestimento com a estrutura. A falta de reforco do substrato, juntas e controle de
preenchimento inadequado das juntas de colocacdo. Aplicacdo inadequada de
argamassa de assentamento no verso das placas, falha nos componentes de ajuste
de materiais, a falta de observacao no limite de abertura da argamassa.

Segundo Marques (2013), a maior parte das ocorréncias da patologia dos
revestimentos ceramicos de pisos internos ou externos, podem ser atribuidas a falta
de compreensao das interfaces entre os componentes das placas ceramicas, séo
deficiéncias que estéo ligadas a falta de compreensdo e conhecimento técnico. As

manifestagdes patoldgicas podem ser relacionadas com a falta de eficiéncias técnicas
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e compreensao de todo o conjunto produtivo apresentado quando ndo ha dominio em
técnica de execucao.

Causas possiveis de ocorréncias de patologias:

e Assentadores sem conhecimento, sem qualificacdo e despreparados.

e Falta de informacéo do fabricante de materiais que néo estao preocupados em
garantia, ou informar sobre o uso dos produtos e assisténcia técnica.

e Erros de projetista, que desconhecem suas responsabilidades.

e Desconhecimento real de valores relacionados aos custos de recuperacao dos
tipos de manifestacdo patolégica, bem como o valor das areas a serem
recuperadas.

De acordo com Silva e Sales (2013), entre as verificacdes patoldgicas, as mais
comuns sdo os tipos de fissuras, bolor, eflorescéncia, manchas em geral, e
deterioragcédo de juntas e deslocamento. As principais patologias que eventualmente
ocorrem em revestimentos ceramicos sao em decorréncias de algumas falhas que
podem ter evoluido; gradativamente, trazendo o desconforto ndo s6 no revestimento
ceramico, mas também em outras areas da construcao civil, que tem se confrontado

com graves incidentes de patologia.

3.4.1 Deterioracédo de Juntas

Para Muci e Bezerra Netto (2013) diante do problema da deterioragcéo de juntas,
as causas principais estao relacionados ao conjunto de desempenho. Na composicéo
de todo o revestimento ceramico, junta é o elemento responsavel pelo
estanqueamento. A absorcdo e certas deformacdes, que podem surgir no
revestimento ceramico, tém como causa no processo construtivo da junta, que podem
se manifestar em formas do envelhecimento do material de preenchimento ou até
mesmo devido a perda de estanqueidade da junta.

Assim, segundo Bertolini (2010), a tecnologia pode ser viavel neste processo
de perda de estabilidade das juntas. Buscando cursos inovadores sobre o0s
componentes de juntas. Constituir forma de inovar as ocorréncias no inicio ou apos a
sua execucao; e prevenir contra os fatores e procedimentos incorretos, como ataques
agressivos. A Limpeza é um dos fatos que mais tem ocasionado a deterioragdo dos
materiais utilizados. Em situagcbes de ambientes movimentados, diferentes

movimentos, comprometem a estabilidade das juntas.



39

Segundo Parreira e Ramos (2017), devido a esses problemas, podem gerar
outros comprometimentos como: trincas ou fissuras, no entanto, podendo causar a
patologia e eflorescéncia por motivos de deslocamentos de placas ceramicas. Sendo
como um dos fatores que vém agredindo o material ceramico. Relata ainda que as
juntas de movimentacdo ndo tém sido muito utilizadas no Brasil. Esses materiais
utilizados na execucao, estima-se vida atil, em média de 5 anos. A partir de entao,
deve ser revisado e necessariamente trocado.

A deterioracdo de junta e causada pelo envelhecimento do material de
preenchimento e perda de estanqueidade da junta. Conforme mostra a figura 3,
abaixo:

Figura 3 - Deterioracao de juntas de revestimento cerdmica em parede interna
% - . 3

(= v, = :

Fonte: Prépria Autora ( 2021).

A figura acima apresenta o problema desta patologia, que surgem no
revestimento ceramico, sdo causas de incidéncias, pela absorsdo de agua e

deformacgbes no processo construtivo da junta.
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3.4.2 Deslocamento

De acordo com Souza; Lima e Monte Junior (2016) ,0 deslocamento tem sido
perda de aderéncia,que € causada pelo processo de falhas e rupturas, que podem
causar na interface da placa ceramica; entre camadas de revestimento ceramico, falha
de base, e no substrato da estrutura. A capacidade de perda de aderéncia ocorre
sobre as tensbes que venham a surgir e sobre tudo ,ultrapassar as ligacdes de
aderéncia. Essa manifestacéo patoldgica pode ocorrer quando ha falha de aderéncia
entre as placas ceramicas e argamassa de assentamento.

Na opinido de Ferreira e Lobé&o (2018), o deslocamento s&o sinais que podem
indicar destacamento de placas ceramicas em areas verticais e horizontais, que séo
propicios a certos acontecimentos. Pode- se apresentar ainda no acabamento e até
mesmo em forma de estufamento de camada. Pode ser instantanea, geralmente,
acontecer devido a essa expanséo das placas. As patologias podem ser manifestadas,
como presentes nos locais, sdo tipos de acidentes que afetam a probabilidade e o
desconforto, envolvendo o usuario.

Para Assis (2009), o deslocamento € uma das patologias que devem ser
consideradas as mais sérias. Essas manifestacdes podem ser consequéncia oriunda
de diversos fatores. Dentre as quais podem ser derivadas por causas de deformacdes
no concreto armado, ou em virtude de movimentacdo térmica. Devido a perda de
aderéncia, pode causar a probabilidade de incidéncia de patologia. Sendo assim, as
principais causas do deslocamento ocorrem em virtude de certos cuidados
apresentados a seguir:

a) Técnica de uso de ferramenta inadequada;

b) Descuido na preparacdo da argamassa colante e da mao de obra;
c) Tempo excedido depois de aberta a argamassa e utilizada;

d) Pressao de aplicacao, infiltracdo de 4gua, pecas contaminadas, po.

O deslocamento de placas e causado pela falha de aderéncia entre as placas

ceramicas e argamassa de assentamento. Conforme mostra a figura 4, abaixo:



41

Figura 4 - Deslocamento de revestimento ceramico em parede

Fonte: Prépria Autora (2021).

Nesta figura mostra o deslocamento de uma parede, sdo patologia causada

pela deformacg&o no concreto armado e, pela movimentagdes higroscépica e térmica.

3.4.3 Fissuras e Trincas

Segundo Silva (2013), as fissuras e trincas sdao uma das patologias mais
comuns em areas internas, tanto na parte horizontal quanto na parte vertical. Essas
manifestagbes podem ocorrer no sistema de revestimentos ceramicos devido as
trincas entre as placas ceramicas e, principalmente, na localizacdo entre o rejunte e a
lateral das placas. A trinca é definida na placa ceramica como uma ruptura total do
corpo ceramico. Esse tipo de ruptura apresenta uma abertura que é considerada de
acordo com sua dimens&o.

Segundo Ribeiro, Pinto e Starling (2002), as trincas apresentam aberturas de
duas ou mais partes, apos a sua fixacdo, com uma dimensédo de 1mm, enquanto a
fissura define - se através de sua dimensdo de abertura ,que estéa relacionada entre
1mm a 5mm. A fissura acontece na camada de esmalte superficial da placa ceramica,
nao podendo ultrapassar de 5 mm. As diferencas de fissuras e trincas estéo
basicamente relacionadas as suas dimensdes de aberturas. A tenséo provocada nos
revestimentos ceramicos causa danos estéticos.

e Trinca no encontro alvenarias — estruturas;

e Trinca no revestimento na area vertical da alvenaria;
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e Na retracdo da camada de revestimento, quando se dilata a retracéo da
argamassa,

e Em diferenciais base-revestimento na amplitude, deformacdo da base
estrutural.

Oliveira (2012) retrata que a absorcdo da &agua tem sido influéncia na
contribuicdo do inchamento das placas ceramicas, porém, com a perda de agua,
,consequentemente, surgem o aparecimento de trincas. Devem ser analisadas a
qguantidade de rejunte utilizada na dosagem. Pode caracterizar como material de baixa
absorcdo de agua. Ao deformar, traz como consequéncia as trincas que podem
ocorrer nos rejuntes, devido aos efeitos da secagem. As fissuras detectadas nas
areas, somente serdo resolvidas com a substituicdo das placas danificadas.

Na afirmagao Corsini (2010), as fissuras e trincas no revestimento ceramico sao
apontadas pela deformacdo da estrutura, e provém do concreto, como a principal
razao direta de fissura, embasando no revestimento ceramico. Sado manifestacoes,
gue com o tempo, podem ser induzidas a outros tipos de patologia. A fissura e a trinca,
consequentemente, abrem espacos, pelos quais penetra a 4gua; e com o passar de
tempo, surgem a eflorescéncia. Como consequéncia, provoca o enfraquecimento das
camadas do sistema ceramico, se nao for tratado.

A fissura acontece na camada de esmalte superficial das placas ceramicas, a
tensdo provocada nos revestimentos, causa danos estéticos. Conforme mostra a
figura 5, abaixo:

Figura 5 - Fissura/ Trincas em revestimento ceramico

Fonte: Prépria Autora (2021).
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A fissura/trinca € basicamente definida pela suas dimensdes de abertura. Visto
gue por mais que corrigem as origens desta patologia,as causas podem ser motivadas
tanto pela contragdo de secagem do produto €, em raz&o das reacdes térmicas e, pelo

proprio revestimento.

3.4.4 Manchas de Agua

Segundo Quinteiro et al. (2010), a mancha de &gua pode ocorrer no
revestimento ceramico e aumentar a tonalidade, apresentando manchas na parte
inferior entre o esmalte e a camada de engobe, sdo fatores que podem se instalar no
esmalte ceramico; diminuindo a estética e comprometendo o desempenho das placas
ceramicas, agredindo a parte superficial da placa. Essas alteragbes em algumas
situacdes podem ser devido ao uso de produtos com procedimentos agressivos;
podendo causar danos irreparaveis na superficie ceramica.

Para Quinteiro el al. (2010), as manchas podem ocorrer com caracteristicas
diferentes. As manchas apresentadas sdo visivelmente em decorréncia ao uso. Nas
placas de engobes brancos e esmalte transparente sdo as mais visiveis. Em outras
cores de revestimentos ceramicos do tipo cinza, as manchas podem apresentar
tonalidade de cores com padrdes diferentes do tipo esverdeadas, avermelhadas e cor
azuladas. Essas caracteristicas de manchas podem estar associadas aos ambientes
Uumidos ou que tenham uso excessivo de agua.

De acordo com Oliveira (2012), a mancha nos englobes sé&o causadas por
umidade e aparenta escurecimento na parte superficial das placas. Porém, séo
situagcdes bem comuns. Outras manchas podem ser favorecidas através da ma
execucdo do assentamento das placas e pela m& execucdo de rejuntamento,
principalmente, nos recortes. Diante do uso excessivo das placas desgastadas,
podem surgir as manchas no esmalte, em caso de revestimento ceramico assentado
em locais sem prevencgéo e que nao foram impermeabilizados.

Menegazzo (2001) relata que as manchas principais sdo causadas pela acao
quimica. Essas manchas resultam em atagues quimicos sobre a superficie, dentre
esses agentes agressivos estdo: vinho tinto, suco de liméo, vinagre e azeite de oliva,
sao produtos que penetram com maior facilidade em placas desgastadas. Outras

acOes oxidantes, como o carbono, sdo agentes que provocam manchas e podem
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penetrar por meio da porosidade da superficie. Ao surgir manchas no revestimento,
apresentam eflorescéncia;e, podendo ocorrer também o bolor.
A figura 6, abaixo, mostra a mancha na parte inferior entre o esmalte e a

camada de engobe, do revestimento ceramico.

Figura 6 - M

ancha de agua no revestimento ceramico em piso
— - = —a

Fonte: Prépria Autora (2021).

Conforme a figura a cima, pode-se observar que este tipo de patologia se
instalam no esmalte ceramico, diminuindo a estética e, agride a parte superficial da

placa, aumentando a tonalidade, sdo causa de excesso de umidade.

3.4.5 Eflorescéncia

Horsth (2018) relata que a eflorescéncia esta sujeita a provocar a perda e
desempenho na vida Util do revestimento ceramico. Pode ser avancada de maneira
acelerada e causar diversas manifestacfes patoldgicas. Esse processo acontece em
razdo de diversas origens, pode afetar ndo s6 os revestimentos, mas, outras etapas
construtivas. Entre as varias formas de se manifestar, a eflorescéncia, que sao tipos
de patologias que se caracterizam pelos efeitos da agua, podem ser transportados
através da porosidade das camadas.

Veloso et al. (2016) afirma que, em geral, a eflorescéncia é causada pelos
depdsitos cristalinos, e apresenta-se em cor branca, que surge na superficie do
revestimento ceramico, piso ou parede. Sdo migracdes resultantes, posteriores de
evaporacao, de solugcbes aquosas e salinizadas nos revestimentos ceramicos. A
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eflorescéncia é um tipo de manifestacdo patoldgica, caracterizada pelo efeito de
lixiviagcdo, que é transportada pelos sais sollveis até a superficie. Geralmente, pode
ocorrer de outra combinacéo de fatores, como:
e Presenca e a acao dissolvente da agua;
e Passagem de 4gua provocada pela absor¢éo;
e Através de substancias agressivas do solo ou na rede capilar da argamassa,
e Sais soluveis trazidos a superficie das placas ceramicas por meio de juntas.
Muci e Bezerra Netto (2013) dizem que deve tomar algumas medidas de
prevencao pela ocorréncia de eflorescéncia, deve ser executada a impermeabilizacdo
do contrapiso. A eflorescéncia pode surgir em pontos especificos, provocando
deterioracdo do sistema de revestimento ceramico. De certa forma a eflorescéncia
pode ser resolvida por método de baixo custo, como a limpeza no local afetado.
Algumas precaucdes podem prevenir a eflorescéncia como:
e Limpeza do revestimento, logo apds a execucao das juntas, evitando sempre
utilizar produtos acidos ou cloridricos;
e Reduzir o consumo de cimento na argamassa,
e Verificar a isencado de umidades residuais nas placas ceramicas, a garantia e
qualidade.
Conforme mostra a figura 7, a eflorescéncia € causada pela umidade é

um tipo de patologia constituidas de sais e alcalinos terrosos.

Figura 7- Eflorescéncia na parede interna causada pela umidade.

Fonte: Prépria Autora (2021).
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Os sais se dissolvem e vao para a superficie da alvenaria sdo componentes
dos materiais.Esta patologica altera a aparéncia do material da alvenaria, sendo capaz

até de causar a degradacédo do revestimento da argamassa colante.

3.4.6 Bolor

Cichinelli (2006) ressalta que a presenca de umidade em areas internas podem
ocorrer micro-organismos, que sdo fungos que aparecem no rejuntes, e também na
argamassa. Os fungos podem ser causados através de alteracdo da superficie e
podem se apresentar em diferentes materiais em desenvolvimento. Esses micro-
organismos sao seres Vvivos que se manifestam com presenca de umidade como o0s
fungos. Os bolores desenvolvem outros micro-organismos, que aparecem no
ambiente, devido a elevada umidade.

Assim, Rhod (2011) afirma que a area Umida sempre ira favorecer o
aparecimento dos fungos; os tipos de umidade absorvida pelo material colabora no
desenvolvimento dessa patologia, conhecida também como mofo. Fatores como a
temperatura, contribuem com a origem do problema interno. A presenca de bolor se
dad em objetos nas residéncias, em cores diferenciadas e com caracteristicas
diferentes. No entanto, sua remocdo nos ambientes é facil. Como medida de
prevencdo deve-se conservar o ambiente arejado.

Segundo Silva et al. (2015) ,a forma de precaucdes contra a existéncia de bolor
sdo medidas de prevencado, que acontece em ambientes como: cozinha, banheiro;
esses lugares devem possuir ventilacdo ampla, fazendo com que a vaporizacédo de
agua seja eliminada com rapidez, no entanto, os ambientes devem ser considerados
de acordo com a nhorma padrao, ao contrario, pode ocorrer como consequéncias, outro
tipo de mofo e eflorescéncia que pode atingir o sistema de revestimento ceramico.

O bolor apresenta uma cor acinzentado e infecta os objetos presentes nas
residéncias, porém é facil de ser removido a superficie atingida. Conforme mostra a

figura 8, € possivel visualizar esta manifestacao.
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Figura 8 - Presengg f: Bolor na parede externa em edificagao

Fonte: Prépria Autora (2021).

Existem algumas medidas que devem ser tomadas, para prevenir 0
aparecimento do bolor, boa ventilacdo, isolagdo aos ambientes e evitar umidade de

agua suja, por paredes ou pisos.
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4 METODOLOGIA

Este trabalho foi baseado em um estudo de caso sobre patologias dos
revestimentos das residéncias, abordando de forma sucinta as caracteristicas e tipo
de patologias assim, como suas anomalias. As abordagens quantitativas deverao
demonstrar seus resultados em percentuais verificandos e facilitando o qualitativo em
que foi classificadas as patologias mais comuns analisadas. O desenvolvimento
metodoldgico teve a finalidade de atingir os objetivos propostos; e os procedimentos
da coleta de dados visando aprimorar a fundamentacéo tedrica.

Os assuntos abordados na pesquisa foi baseados em fontes utilizadas na
coleta de dados; através de exemplos obtidos em pesquisas bibliograficas, das
manifestacdes e formas patologicas. Baseou-se também nas normas técnicas: NBR-
13753,13816,13818/1997 e NBR-15463/ 2013. Por meio de tabelas e graficos
especificou-se as informacdes coletadas. Essa pesquisa foi realizada por meio de
levantamento técnico, entre os meses de marco e abril de 2021, na qual foi visitadas
18 residéncias de médio padrdo na Cidade de Jaru - RO.

A pesquisa foi realizada em setores diferentes da Cidade de Jaru-RO, além
das visitas, foi elaborado um questionario, com total de 5 perguntas, claras e
descritivas, conforme apendéce A, para levantar dados técnicos, em relacdo aos
imoéveis é enseguida, foi feito, registro fotografico para facilitar na coleta dos dados.
Na deteccdo das ocorréncias patologicas nas edificacdes foi adotado o método visual
e observacional,através de registros fotograficos foi feito a caracterizacdo, qualitativa
e quantitativa, sendo como a primeira observacéo dos tipos patolégicos encontrados.

Com énfase em levantar dados técnicos em relacdo aos imoveis, € forma que
foi executado o projeto, e 0 acompanhamento técnico. Para facilitar na elaboracéo do
diagnéstico de dados, foi feitos registros fotograficos e o levantamento de informacoes
referentes aos procedimentos de execucao das residéncias.

Foi apresentado um demonstrativo minucioso das respostas dos conceitos de
casos detectados, das manifestacdes mais frequentes nas areas internas dessas
residéncias; por meio de analise visual e registros fotograficos, como referéncias dos
tipos de patologias encontradas, para compreenséao dos dados, foi realizados gréaficos
e tabelas quantitativos e qualitativos. Em virtude de cada caso, foi apresentadas trés
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modalidades de gréficos, sendo eles: tipo pizza, barra e coluna; buscando caracterizar
as patologias encontradas.

Em seguida, foi realizados procedimentos exploratérios, como solucdes e
técnicas adequadas, propondo formas corretas de prevencdo para tais patologias.
Além disso, enfatizando as principais patologias que ocorrem nos revestimentos
ceramicos, analisando a sintese comparativa das manifestacdes encontradas e
observando suas caracteristicas e correlagdes de produtos e projetos técnicos. Assim,
definindo solu¢cdes adequadas como forma de prevenir o aparecimento das patologias

no sistema de revestimentos ceramicos em edificacdes residenciais.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa deste trabalho foi realizada através de levantamento e sobre
estudos de caso de dezoito edificagcdes residenciais de médio porte, sendo todas
localizadas em setores/bairros diferentes na Cidade de Jaru- RO. As edificacbes
foram construidas entre os anos de 1997 a 2017. Todas as edificacOes visitadas sao
térreas, é apresenta padrdo médio, pelo fato de utilizacdo de materiais construtivos
convencionais e pela aplicagdo de acabamento mais refinados. Porém bem
padronizados e fabricados, tais como piso ceramicos esmaltados, pintura a latex sobre
massa corrida.

As paredes internas revestidas de ceramicas na cozinha até o teto, forro de
PVC, na maioria das edificacbes. Sendo que em outra partes das edificacdes o forro
e de gesso, pintura sobre massa corrida no proprio gesso. As janelas e portas de
blindex na maior parte das edificac6es, 0 nUmero pequeno que tem porta de madeira.
Sendo que as janelas de blindex em todas edificacbes e telha de barro sobre a
estrutura de madeira. Portanto; as analises, foram voltadas para o revestimento
ceramico interno; pois, 0s mesmos sao utilizados em pisos, paredes de cozinha,
banheiros e lavanderias, entre outros locais. Os levantamentos das patologias foram
registrados em quesitos fotograficos.

A deteccao das manifestacfes mais comuns nos revestimentos ceramicos nas
residéncias foi pelo método visual. Existem manifestacdes patolégicas causadas em
consequéncia do excesso de infiltracdo. Podem ser observadas e analisadas através
dos danos que apresentam nas edificacdes. Evidentemente, sdo analisadas sem
necessidade de profundo conhecimento de um profissional da area. Em geral, sdo
patologias visiveis; logo, faceis de ser identificadas.

Sendo assim, com as visitas técnicas realizadas e a apresentacdo de
perguntas simples e objetivas a respeito de cada edificacdo; por meio das cinco
guestdes elaboradas, de facil entendimento, foram bem sucedidas as visitas em cada
residéncia. Ao concluir o questionario respondido por cada proprietario foi concedida
a permissdo para fotografar alguns ambientes das edificacdes; que apresentam
alguns problemas relacionados a patologia, sendo encontradas algumas
possibilidades visiveis de problemas causados e tipos deferentes de patologias;

demonstrando ser a causa, a infiltracao e a deterioracao de juntas.
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Em virtude dos dados coletados e respostas ao questionario, ha a possibilidade
de desenvolver os quantitativos em quadros. llustrando os aspectos qualitativos gerais
encontrados nas edificacdes, por meio de gréficos a ser apresentados em percentuais,
conforme a tabela e gréfico de 1 a 4. A tabela 4, mostra o0 ano em que foi construidos

as edificacdes residenciais e o quantitativo de cada uma dessas edificacdes.

Tabela 4 - Quantitativo de qual ano de construcdo das edificacdes

ANO EDIFICACOES
1997 3
2000 2
2014 7
2016 4
2017 2

Fonte: Prépria Autora (2021).

O gréfico 1 define o percentual qualitativo, caracterizando o perfil das 18

(dezoito) edificacbes em unidade de ano de cada construcao.

Gréfico 1 - Caracterizacdo em unidade de ano de construcao

Ay

m 1997

11% 2000

m 2016

39% " 2017

Fonte: Prépria Autora (2021).

De acordo com a tabela e o quantitativo do grafico 1, ilustra-se em percentuais,
0 ano de construcdo de cada edificagdo. Das dezoito edificagBes residenciais, 17%
por cento destas edificagOes, caracteriza um perfil, em aproximadamente de 0 a 24

anos, de construcdo. Sendo 11%, apresentam caracteristicas entre 0 a 21 anos de
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construcéo, outras 22%, das edificacdes caracterizam entre 0 a 5 anos de construcao,
€ as outras 39%, das edificacbes apresentam caracteristicas entre 0 a 7 anos de
construgao.

A tabela 5, mostra o quantitativo a respeito do projeto para cada construcao
das edificacGes residenciais. Enfatizando se ndo ter acompanhamento técnico na
execucao de cada construcdo. Das respostas obtidas, 16 edificacdes tiveram projeto
para execuc¢ao da residéncia, porém entre o total das 18 edificagfes visitadas 2 ndo
tiveram projetos e acompanhamento técnico. Sendo que dessas 18 edificaces,

nehuma teve acompanhamento técnico para a construcao das residéncias.

Tabela 5 - Quantitativo de edificacdes que foi feito projeto em sua construcéo e

acompanhamento técnico de execuc¢ao

N° de edificacao Projeto de Acompanhamento técnico de
construcao execucao
Oal N&ao 0
0aZ2 N&o 0
0a3 1 0
0Oa4 2 0
0al8 16 0

Fonte: Prépria Autora (2021).

No gréfico 2 e 3, mostra-se 0 qualitativo em percentual das constru¢des que
nao tiveram projeto para a construcdo das residéncias; e também ndo houve
acompanhamento técnico na execucdo das 18 edificacBes visitadas. Dos resultados
obtidos, dois proprietarios informaram que nao tiveram projeto para construcdo da
residéncia, enquanto em 16 edificagcbes houve projeto para construgcdo das

edificacoes.
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Grafico 2 — Qualitativo de projeto feito e acompanhamento técnico

m0a3
~0a4d
m0al8

Fonte: Propria Autora (2021).

Analisando o gréfico 2, caracterizam-se que 89% das edificagfes apresentaram
projeto em sua construgdo, enquanto os outros, 11% n&o tiveram projeto para
construcdo da edificacdo. Porém entre 11% das edificacdes que ndo houve
projeto,caracteriza como residéncia de médio padréo pelo fato de ter, um acabamento

mais refinado e, pela utilizacdo de materiais construtivos e, convencionais.

Gréfico 3 - Teve acompanhamento técnico durante a construcdo

® Nao

Fonte: Propria Autora (2021).
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De acordo com o grafico 3, é possivel perceber o qualitativo das residéncias
visitadas e, analisadas, nenhuma das residéncias tiveram acompanhamento técnico
na sua execucdo, sendo 18 edificacdes, atingindo um percentual de 100%, nao
houveram qualquer acompanhamento técnico para sua execucao.

A tabela 6, apresenta o quantitativo de edificacdo visitada e suas respectivas
areas, local das edificacdes e as areas maiores e média das 18 residéncias visitadas.
No gréfico demonstra- se em percentual relativo de areas, caracterizando entre as
maiores e médias. As areas sao representadas em metros quadrados, caracterizando

o qualitativo de cada edificacao.

Tabela 6 - Quantitativo de edificacao visitada e areas em metro quadrados

AREA (m?) EDIFICACAO
Menor que 100m?2 OaZ2
Entre 100- 132m?2 la4d
Maior que 121m?2 0a3

Até 165m?2 0al8

Fonte: Prépria Autora (2021).

Gréfico 4 — Qual a area de construcéo da edificagdo?

B Menor que
100m?

Entre 100-
132m?
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Fonte: Propria Autora (2021).

O grafico 4, relaciona o tamanho das &reas das edificagfes. Entre as areas
destacam-se 02 edificacbes com tamanho inferior em comparacao as demais. Visto
que, apenas 02 edificacbes caracterizam uma area de 5% ou menor que 100m2.

Outras 6 residéncias apresentam 17% de areas entre 100m2 a 132m?2, enquanto as
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outras residéncias representam um percentual de 22% maior que as demais areas,
sendo que 10 residéncias possuem a maior area de 132mz2 até 165mz2.

A tabela 7, mostra o quantitativo de problemas encontrados nas edificagcbes
analisadas. Das 18 edificacbes visitadas, 8 apresentaram problemas nas areas
internas das edificacdes. Das 18 residéncias, 3 passaram por reformas para minimizar
0s problemas relacionados ao indice de infiltracdo nas paredes e pisos e o problema
nao foi solucionado, pois nenhuma destas reformas foi utlizado a
impermeabilizacdo,pelo fato de ser um corretivo com custo muito elevado, entdo os
proprietarios nao utilizaram. Outra situacdo que nesta reforma néo teve projeto de
reforma €, nem acompanhamentoa técnico de um profissional da area. As outras 5
apresentam problemas com excesso de infiltracdo. O grafico 5, ilustra os percentuais
qualitativos dos problemas relacionados com a infiltrag&o.

Tabela 7- Quantitativo de alguns problemas apresentados na edificacdo relacionados
ao excesso de infiltracao

Problemas 8
Reformas 3
Infiltracdes 5
Edificacao 2
Residéncia 18

Fonte: Prépria Autora (2021).

Grafico 5 - Edificacdes que ja tiveram alguns problemas relacionados com excesso

de infiltracao

Problema

Reforma

44%
28%

Infiltragao

m Edificacdo
17%

Fonte: Prépria Autora (2021).
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O gréfico 5, mostra o percentual onde, foi possivel perceber os problemas,
visto que 44% apresentam problemas geral nas edificacdes. Essa analise enfatiza
28% das edificagbes que j& apresentaram ou apresentam problemas na construcao
devido ao excesso de infiltracdo. Outros 17%, ja passaram por alguns tipos de
reformas, no intuito de minimizar o problema com a infiltracdo. Sendo que das 18

edificacdes analisadas, 11% dessas néao tiveram indice de infiltracao.

5.1 REGISTROS GERAL DAS PATOLOGIAS ANALISADAS

Diante dos dados obtidos no estudo, possibilitou-se analisar com veracidade
gue a maioria das edificacdes apresenta problemas de patologias nos revestimentos
ceramicos; referentes as infiltracdes, em alguns ambientes das edificacBes. A maior
parte das ocorréncias registradas esta nos revestimentos ceramicos horizontais e
verticais; esses revestimentos constituem-se em pisos e paredes. Outra situacao
encontrada em grande parte das edificacdes visitadas é que, em sua maioria, ndo
tiveram projetos técnicos nas construgdes e nenhum acompanhamento técnico na sua
execucao.

Mediante os registros fotograficos e levantamento dos tipos de patologias, foi
possivel analisar a maior incidéncia patoldgica nos pisos horizontais. No levantamento
das ocorréncias foram registradas, em cada setor das edificacdes, referente as
classificacdes das patologias, que serdo apresentadas a seguir. Além do mais, indica-
se o0 quantitativo das edificacfes visitadas, em um total de 18 residéncias de médio
padrdo; nas quais, cada um dos problemas foi analisado.

A tabela 8, mostra o quantitativo de todas as patologias registradas nas 18
edificacfes visitadas e classificacbes de suas patologias. O grafico 6, define o
percentual dos problemas patolégicos das edificacdes. E por meio de registros
fotograficos foi possivel analisar os tipos e a quantidade de incidéncias patolégicas
mais comuns nas edificacdes. Outros qualitativos foi apresentados no grafico 6 em
percentual, caracterizando as patologias que constam como sendo de maior

incidéncia. Conforme mostra a tabela 8, abaixo.
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Tabela 8 — Levantamento geral de dados das edificacdes e ocorréncia de patologia

constatada

EDIFICAAO

SETOR

Médio Padrdo

Bolor

Deterioragdo deJunta | Deslocamento | Eflorescéncia | Manchadedgua | Fissura/trinca

Edificagdo 1

1A

Edificacdo 2

S.Park

Edificagdo 3

S.Park

Edificagdo 4

~

Edificagdo 5

Edificacdo 6

Edificacdo 7

Edificagdo 8

Edificagdo 9

Edificagdo 10

Edificagdo 11

Edificagdo 12

Edeficacdo 13

Edificagdo 14

Edificagdo 15

Edificacdo 16

Edificagdol7

Edificagdo 18

(S NE. N NE. N NS B RS, B RS N NE. N N, N NN NE. N (EN [EN Y )

Fonte: Propria Autora (2021).

De acordo com a tabela 8, das 18 edificacdes residenciais visitadas, pode-se

analisar que apenas 2 edificacdes ndo apresentaram nenhum indice de patologias das

que foram analisadas, enquanto 5 edificagcbes apresentaram o indice de bolor ou

mofo, conforme é conhecido. Seguido pelo maior indice de quantidade, a deterioracéo

de juntas ou fissuras geral e rejuntes, em 14 edificacbes. E outras 13 edificacdes

constataram a patologia caracterizada como mancha de agua.

Nas incidéncias apresentadas em piso e parede em outras 11 edificacOes,

foram detectadas as patologias de fissuras/trincas, ficando em 3° lugar em

ocorréncias. Portanto, foi constatado um total geral de 43 patologias encontradas nas

edificacOes visitadas.Conforme define o qualitativo em percentual do gréafico 6 abaixo.
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Grafico 6- Qualitativo geral das patologias encontradas nas edificacdes visitadas
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Fonte: Prépria Autora (2021).

No grafico 6, a distribuicdo e qualitativa das patologias constatadas nas
edificacBes; apresentando como maior indice de patologia a deterioracdo de juntas,
com 78%. Outras ocorréncias sdo as manchas de agua com 72%, a fissura/trinca 61%,
e o bolor com 20%. Sendo que as demais patologias analisadas nao tiveram indice
constatado nas 18 edificacdes visitadas.

A tabela 9, mostra o registro geral de incidéncia patolégica constatada no
revestimento ceramico em areas internas, horizontal e vertical, das 18 edificacdes
visitadas. Nessa tabela mostra o quantitativo de problemas encontrados nas
residéncias, caracterizando em percentual analisado no grafico 7. Em que demonstra

o percentual de cada um dos problemas. Conforme o quadro abaixo.

Tabela 9- Levantamento geral de incidéncia de patologia constatada no revestimento

ceramico das edifica¢des residenciais visitadas

Patologia geral encontrada no revestimento ceramico das edificagbes

visitadas

Piso/Parede Quantidade
Deterioracéo de junta ou fissura no rejunte 11
Mancha de agua na placa ceramica 13
Fissura /trinca nas placas ceramicas 9
Infiltracdo em parede/piso 5
Problema com caimento de ralo 4
Outros 7

Fonte: Prépria Autora (2021).
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Na tabela acima, foram registradas as patologias nos revestimentos ceramicos,
conforme representa o quantitativo de cada incidéncia, constatada nas 18 edificacdes,
em um total de 49 incidéncias patolégicas encontradas nas areas internas, verticais e

horizontais de cada edificacéo.

Grafico 7- Distribuicdo do qualitativo de incidéncia de patologia constatada no
revestimento ceramico
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Fonte: Prépria Autora (2021).

O percentual analisado no grafico 7, enfatiza-se que o maior nimero de
incidéncia de registro foi a mancha de agua com 72%, sendo uma das patologias mais
comuns no revestimento ceramico; em seguida, a deterioracdo de junta 61%, outros
50% séo fissura/trinca, e por ultimo, a infiltracdo com 28%. Essas patologias foram
apresentadas em parede e piso. Os demais problemas, 22% foram apresentados em
ralos de banheiros e outros percentuais com 39% s&o anomalias gerais, encontradas
nos revestimentos ceramicos do tipo, caimento irregular no ralo de banheiro, e
ceramica com problemas de mau assentamento.

Na tabela 10, mostra o levantamento de dados nas edificacbes com maior
indice de incidéncias patologicas entre as edificacbes de 8 a 18; apresentam o maior
quantitativo de manchas de 4gua que foram registradas. Outra edificacdo entre 11 a
18 que apresenta problemas com a fissura/trinca nos revestimentos ceramicos, sendo
que 2 edificacbes ndo apresentam quantitativos de problemas, conforme mostra o

quadro e grafico abaixo.



60

Tabela 10 - Levantamento de dados das edificacdes com maior indice de incidéncia
de patologia no revestimento ceramico

Patologia Edificacéo Quantidade
Deterioracao de junta Entre 8 a 18 11
Mancha de agua Entre 5a 15 13
Fissural/trinca Entre 11 a 18 9
Outros problemas Entre 0 a 16 7

Fonte: Prépria Autora (2021).

Na tabela acima, pode se contabilizar o maior indice de incidéncias de
patologias encontradas nas edificagcdes. Entre 5 a 18, 13 foram encontradas manchas
de &gua, nos demais quantitativos entre as edificacdes 8 a 18 foi detectada a presenca
de deterioracao de junta, com total de 11 presencas, enquanto nas edificacdes de 11
a 18 apresentaram incidéncias; sendo que 9 apresentaram fissuras/ trincas. 0 a 16,
outros problemas, e 7 apresentaram outras anomalias, conforme mostra o grafico

abaixo.

Gréfico 8 - Distribuicdo de maior incidéncia de patologia entre as edificacfes
visitadas
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Fonte: Prépria Autora (2021).

Na analise do grafico 8, foi feita a distribuicdo entre as edificagcbes que
apresentam maior indice de incidéncia para cada tipo de patologia registrada. O
gréfico ressalta em quais edificacbes apresentaram maior nUmero de patologia. Nele
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observa-se 72% como sendo manchas de agua, outros 61% deterioracdo de juntas,
no caso de fissura/trinca, 50%, e 39% apresentaram outros problemas.
Foi possivel visualizar uma grande incidéncia de ocorréncias patoldgicas,

mesmo sendo edificagbes de médio padrdo, conforme indica a tabela 11 abaixo:

Tabela 11 - Caracteristica das edificacfes e incidéncia de ocorréncias patologica

Caracteristica das N° de Problemas %
edificacOes edificacdes apresentados
Médio Padréo 16 18 88,8%

Fonte: Prépria Autora (2021).

Em relevancia a elevada porcentagem de ocorréncias patoldégicas em
edificacbes de médio padrdo, pode ser compreendido, através de numeros,
elementos, ao conjunto de resultante. Como pode-se observar, o uso de materiais de
ma qualidade é um exemplo que influencia na vida util, diminuindo e aumentando
consequentemente o aparecimento de problemas; tendo em vista que, quando o
material ndo tem boa qualidade, aumenta a chance de apresentar problemas, como
deterioracdo de juntas e manchas, que podem aparecer em até 2 anos apés a data
de uso da habitacao.

Ja os problemas de fissura e trincas nas placas ceramicas podem apresentar
em até 5 anos, apdés a data de habitacdo. A auséncia de projeto de execucao,
juntamente com materiais com insuficiéncia de qualidade geram gastos com reformas
e intervencdes contra as intempéries das patologias. Deve-se destacar que mesmo
sendo edificacdes de médio padrdo, conforme o grafico 3 e 5, ndo houve projetos
essenciais para execucédo da obra. Em algumas dessas edificacdes ndo houve projeto
de construcdo e acompanhamento de profissionais especializados na area.

E evidente, quando ndo ha um correto planejamento, gera grandes falhas em
todo o processo construtivo. Geralmente, € 0 que acontece em varias fases do sistema
construtivo; quando uma execuc¢do ndo esta de acordo com as normativas vigentes.
Profissionais com pouca experiéncia, que ndo seguem o0s padrdes do fabricante e
recomendacdes das normas. Sao problemas e falhas que ocorrem em todo o setor da
construcdo, por maior que seja a empresa, existem profissionais que nao atendem as

recomendacdes previstas na norma.
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5.2 MANCHAS DE AGUA

Tendo como base de analise o gréfico 7, as manchas de 4gua no revestimento
ceramico foram uma das patologias que apresentou-se em grande escala, com maior
indice de incidéncia na regido de Jaru-RO; vistas em grande parte das edificacdes
visitadas; apresentaram problemas referente ao indice de infiltracdo. No percentual,
pode-se observar que 72% apresentaram essa patologia, como sendo a mais comum
nas edificagbes. Geralmente, ocorrem em diversas situacoes, devido a ndo seguir as

recomendacdes do fabricante.

Conforme as figuras abaixo, 9 a 10, & admissivel perceber e conhecer essas

patologias.

Figura 9 - Piso ceramico com manchas de agua sobre sua superficie

Fonte: Pr(')plria Autora (2021).

Esses tipos de manchas, geralmente, sdo provocados por infiltracdo de dgua e
frequentemente, estdo associados ao deslocamento das placas ceramicas e outras
anomalias que podem atingir o revestimento. Conforme mostra a figura 9, a baixo
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Figura 10 - Parede em revestimento ceramico com mancha de agua com tonalidade
avermelhada

Fonte: Prépria Autora (2021).

Ha varias consequéncias que podem causar o aparecimento dessas patologias.
Sao ocorréncias sempre associadas a presenca excessiva de infiltracdo no ambiente
interno e o excesso de agua; seu alojamento na camada do engobe do revestimento
ceramico. A presenca de infiltracdo no engobe consiste no escurecimento da
superficie das placas, tornando-o perceptivel, devido ao aumento da tonalidade entre
0 esmalte ceramico. Sao patologias irreversiveis nas placas, conforme as figuras 9 e
10.

5.2.1 Possiveis Intervencdes para a Patologia de Manchas de Agua

A forma de intervir no surgimento desta patologia € utilizando materiais isento
de umidade residual.

Segundo Quinteiro et al. (2010), aconselha que, sobre a forma de prevenir uma
situagdo como essa, seria verificar antes do inicio do servico de assentamento ,se a
diferenca de tonalidade esta dentro do limite estabelecido pela norma. Se o material
possui qualidade do que foi comprado, analisando a superficie das placas ceramicas,

gue deve estar no mesmo nivel, pois auxiliam no assentamento das placas. Fazer
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avaliacdo da durabilidade do piso e parede em que cada revestimento deve ser
aplicado. A resisténcia a abrasao € superficial e a carga de ruptura sao requisitos que
devem ser observados.

O autor adverte sobre a mao de obra qualificada. E uma forma de intervir nesta
patologia, 0 uso de juntas de assentamento mais largas facilita o alinhamento das
pecas e obtencao de superficies planas. A especificacdo adequada dos materiais para
cada tipo de ambiente é uma escolha imprescindivel, verificar se h4 agressédo de
umidade e fazer impermeabilizacdo. Em ambiente que é propenso a agresséo, o
rejunte deve possuir requisitos de aditivos com latex. Garantir o tempo necessario
para a secagem total das camadas que formam o revestimento ceramico.

Evitar o uso de &cido cloridrico na limpeza do revestimento logo apés a
execucao das juntas entre componentes. Utilizar sempre as placas ceramicas isentas
de umidade; melhorar a resisténcia quimica, reduzir os vazios, aumentando a
densidade dos poros. E relevante que o uso de materiais de qualidade é requisito de
prevencdo contra a patologia. Portanto, as manchas de &gua no revestimento
cerdmico, s&o danos irreparaveis, pois as mesmas modificam a tonalidade das
placas, alterando a estética na superficie. De acordo com a pesquisa feita, é

recomendada a recuperacao e a troca das placas danificadas.

5.3 DETERIORACAO DE JUNTAS

Como visto no gréfico 7, foi constatada a existéncia de deterioracdo de juntas
ou fissura no rejunte em quase todas as manifestacdes visitadas. Essas ocorréncias
sdo causadas pela perda de estanqueamento da junta ou pelo envelhecimento do
material de preenchimento. S&o ataques agressivos que deteoriza parte do material
constituinte, gerando a fissura no rejunte. Sendo esse fator essencial para o
surgimento dessas patologias, que se propagam no revestimento ceramico em parede
e piso, causando entdo a exposta infiltracdo no revestimento.

Na figura 11 a 12 abaixo é possivel analisar a presenca de deterioracdo na

junta em area interna de edificacdo residencial visitada. Conforme a figura 11, abaixo:
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Figura 11 — Piso interno de edificacdo com ocorréncia de deterioracdo de junta

Fonte: Propria Autora (2021).

Na figura 11 a 12, pode-se observar a presenca de deterioracdo de junta em
piso e parede, sdo anomalias expostas, que acontece, quando ocorre negligéncia e
execucao de forma incorreta, conforme mostra a figura 12 abaixo:

Figura 12 - Parede interna com deterioracéo de junta

Fonte: Prépria Autora (2021).
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A figura acima mostra a deterioracéo de junta no revestimento de parede. Essa
situacdo pode acontecer em revestimento ceramico, tipo de porcelanato, a junta que
€ muito estreita ou quando o rejunte perde a trabalhabilidade rapidamente, devido a

temperatura elevada nos ambientes.

5.3.1 Possiveis Intervencdes para Patologia de Deterioracdo de Junta

Uma forma de impedir que aconteca a deterioracéo de junta é utilizar materiais
de qualidade; com capacidade de absorver a deformacao, atendendo as exigéncias e
a resisténcia as condi¢fes de uso. Outra maneira de intervir a patologia € o uso de
materiais flexiveis como argamassa de rejunte, pois esse rejunte trabalha para
compensar a bitola do revestimento ceramico, estabelecendo a regularidade
superficial, por ser cimenticio, epoxi e acrilico, evita a fissura na junta e pode reduzir
a patologia que pode vir; porque, esses materiais sdo resistentes e evitam a
deterioragéo.

Junginger (2003) como intervir, aconselha o uso de silicone nessa regiao para
fazer a vedacéo, pois diminui a possibilidade de apresentar a patologia, sendo um
matérial mais flexivel que a argamassa de rejunte, seu resultado é positivo. Por mais
que as origens de deterioracdo sejam diversas, geralmente, algumas, podem ser
recuperado o local de abertura, deve ser limpo e logo apGs aplicar a argamassa
flexivel. Outra situacdo € utilizar o silicone também, é flexivel, recupera o local ,
prevenindo problemas futuros de patologia. Em algum tipo de junta ,a recuperacgéo &
feita aplicando o selante.

Pode-se aplicar o selante nas faces perpendiculares, e, ainda, no interior do
substrato. Existem algumas falhas de deterioragcdo de junta, por nao ter sido
adequadamente projetado, as mesmas devem ser preenchidas por materiais celular
comprimido dentro da junta. O uso desse material tem sido o mais utilizado em

recuperacédo de juntas deterioradas.

5.4 FISSURAS/TRINCAS

Como analise, também foram constatadas as fissuras/trincas em algumas
edificagbes que foram visitadas. A fissura/trinca foi uma das existéncias patologicas

gue apresentou indice razoavel de incidéncias, com percentual 50%. Em grande parte
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das edificacbes havia problemas referentes a fissuras/trincas no revestimento

ceramico interno. Sendo apontados pela deformacao da estrutura, sado patologias que

provam o enfraquecimento das camadas do revestimento, se néo for tratadas.
Conforme apresenta na figura 13 a 14 é possivel observar a ocorréncia dessa

patologia.

Figura 13 - Piso caracterizando fissura sobre a superficie do revestimento ceramico

Fonte: Prépria Autora (2021).

A figura acima, mostra a patologia com caracteristica de fissuras/trincas, que
pode ocorrer através da retracdo e dilatacdo da peca, relacionando a variagao térmica
ou umidade, por meio da absorcéo excessiva da parte das deformacdes da estrutura
ou até mesmo auséncia de detalhes construtivos. A caracteristica da fissuras/trincas
estdo basicamente relacionadas as suas dimensfes de aberturas esta entre 1mm a
5mm acima de 5mm e considerado trinca,visto que a fissura acontece na placa do
esmalte somente na parte superior da placas,e possivel perceber visualmente nas

ilustracdes destas placas, 13 e 14.
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Figura 14 — Parede interna com fissura/trinca sobre as placas ceramicas.

Fonte: Prépria Autora (2021).

As figuras 13 e 14 tratam-se de trincas com desenho em forma de linhas retas
ou curvas, atingindo as pecas por toda a superficie. Todas as camadas inferiores da
placa cerédmica, devido as tensdes na superficie das placas; mesmo assim, elas
continuam coladas, porém a base da superficie apresenta defeito estético. Essa
exibicdo de trincas vertical e horizontal, geralmente, € provocada por movimentacao
higroscopicas do solo, essas fissuras ocorrem em parede e piso devido aos esforgos
de véao ou peso. Podem ser motivadas pela contracdo de secagem do produto e outras

movimentagdes reversiveis.

5.4.1 Possiveis intervencdes para a patologia de fissura/trincas

Uma forma de intervir na ocorréncia desta patologia é aderindo o uso de
argamassa bem dosado ou colante. Podem evitar o aparecimento desse problema. A
especificacdo de juntas de movimentacgéo e detalhes construtivos adequados ajuda a
prevenir contra o tipo de patologia. Outra alternativa importante é a inclusédo de
materiais de qualidade no projeto de revestimento. Vale destacar que a decorrente
falha no projeto, materiais e técnicas utilizadas, seja pelo mau uso, tudo, pode
influenciar para o aparecimento da patologia, e ndo obedecer as recomendacdes das
normas vigentes.

Silva (2013) alerta sobre a importancia para intervir nesse tipo de patologia.
Para ele é necessario garantir a compatibilidade de dilatacdo entre as camadas;
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realizar a execucao das juntas de movimentacao e assentamento de forma adequada;
sempre evitar que as placas ceramicas sofram qualquer tipo de acdo ou forcas
exageradas, que possam causar esse tipo de problema; procurar intervir nos locais
em que a presenca de infiltragdo possa inchar as placas ceramicas; e, assim,
apresentar danos futuros de patologia e seguir as recomendacdes do fabricante dos

materiais utilizados.
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CONCLUSAO

Na realizacdo deste trabalho foi perceptivel visualizar as inUmeras patologias.
Desse modo, por meio das bases bibliogréficas, foi possivel identificar as diversas
formas e caracteristicas das patologias existentes em revestimentos ceramicos.
Nesse contexto foram estudadas 18 edificacdes residenciais no perimetro urbano, na
cidade de Jaru-RO. Das quais 16 apresentaram problemas de patolégias em suas
areas internas, explicitamente, no revestimento ceramico. Considerando o total de 18
unidades visitadas, 88.8% delas apresentaram esses problemas.

Os tipos de ocorréncias patoldgicas registradas e expostas foram analisados
no presente trabalho. Em uma escala de maior percentual, foram manchas de agua,
deterioragcdo de juntas entre as placas ceramicas e fissural/trinca. As andlises
patolégicas com maior incidéncias nas areas pesquisadas, podem- se contabilizar a
mancha de agua com 72%. Sendo uma das patologias de maior indice de ocorréncia.
Em seguida a deterioragcéo de juntas 61%, outros 50% apresenta em fissura/trinca em
piso e paredes. Com analise ao questionario respondido durante as visitas realizadas.

Analisando o questionario respondido, foi possivel observar um namero alto de
edificacdes que tiveram projeto de construcdo, porém ndo houve acompanhamento
técnico em sua execucdo. Outras ndo apresentaram projeto e muito menos
acompanhamento técnico. Ha muitas ocorréncias em que a falta de qualificacdo da
mao de obra estd vinculada as patologias encontradas nas construcdes. Além da
correta especificacdo do material, o treinamento adequado é fundamental para o
desempenho e um resultado de qualidade.

Concordando com o levantamento realizado e o que diz nas bibliografias
analisadas. Todas as edificacdes estdo passiveis, ao longo de sua vida util, sofrerem
alguns tipos de problemas e inconvenientes de ocorréncias patoldgicas, vindo a
interferir nas caracteristicas gerais, na qualidade e no aspecto estético e funcional
das edificaces, relacionados ao assentamento dos revestimentos ceramicos. A
prevencado € uma das formas de evitar grande parte das patologias. As qualificacbes
dos profissionais bem como o incentivo e vestimentas em cursos para assentadores

de revestimento ceramico.
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Devido a falta de projeto especifico, e, aliado a falta de especializacéo, tem sido
algo que vem provocando falhas nos sistemas construtivos e gerando assim,
degradacBes em varias partes da edificacdo. Essas intercorréncias acarretam em
manutencdo e elevados custos, dependendo do tipo de patologia, a solugédo é a
retirada total das placas danificadas. Vale enfatizar que este trabalho tem como
finalidade analisar as patologias e classificar somente em carater superficial. Mesmo

assim, foi indispensavel o estudo aprofundado em cada caso.
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APENDICE

APENDICE A- QUESTIONARIO USADO NA COLETA DE DADOS PARAA
PESQUISA

. Qual foi 0 ano da construgao?

. Foi feito projeto?

. Teve acompanhamento técnico durante a construgao?

. Qual area em metros quadrado da construg¢ao da edificacio?

. Ja teve algum problema na edificacdo relacionado ao tipo de excesso de

infiltracéo?
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