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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo decurso tem como objeto de estudo a
responsabilidade civil do médico. A justificativa para o estudo desse tema reside na
necessidade de se compreender a responsabilidade civil do médico, tendo em vista
os riscos oferecidos pelo seu trabalho, independentemente de sua especialidade.
Nesse vértice, a problematica que se pretende responder com a presente pesquisa é
a seguinte: a responsabilidade civil alcanca a atividade médica? O objetivo geral da
pesquisa € compreender no que consiste a responsabilidade civil no direito
brasileiro, e quais s&o os seus pressupostos e principais caracteristicas. Os objetivos
especificos sdo compreender o trabalho do médico, diferenciar obrigacdo de meio e
de resultado, apontar a responsabilidade civil do médico, e analisar jurisprudéncias
sobre o assunto. O trabalho seguiu 0 método dedutivo, e a metodologia de pesquisa
bibliografica, e toda a fundamentacao foi retirada de livros e artigo sobre o tema.
Também foram utilizadas a lei e a jurisprudéncia.

Palavras-chave: Danos; Médico; Responsabilidade Civil.



ABSTRACT

The present work of conclusion of course has as object of study the civil
responsibility of the doctor. The justification for studying this topic lies in the need to
understand the civil liability of physicians, in view of the risks offered by their work,
regardless of their specialty. In this vertex, the problem that this research intends to
answer is the following: does civil liability reach medical activity? The general
objective of the research is to understand what civil liability consists of in Brazilian
law, and what are its assumptions and main characteristics. The specific objectives
are to understand the doctor's work, differentiate obligation from means and result,
point out the doctor's civil liability, and analyze jurisprudence on the subject. The work
followed the deductive method, and the methodology of bibliographical research, and
the entire foundation was taken from books and articles on the subject. Law and
jurisprudence were also used.

Keywords: Damage; Doctor; Civil responsability.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho de conclusdo decurso tem como objeto de estudo a
responsabilidade civil do médico. A responsabilidade civil sempre existiu no direito
brasileiro, e € necessario compreender como esse instituto se relaciona com o
exercicio da medicina.

Viver em sociedade é arriscado, todas as agdes do ser humano podem
ensejar danos a outrem, ato continuo, os atos lesivos provocados por alguém nao
podem ser ignorados pelo direito. O instituto da responsabilidade civil € um dos mais
importantes do direito civil, justamente pela facilidade de cometimento de ato lesivo,
e a necessidade de sua reparagao.

A responsabilidade civil € extremamente complexa, e pode ser compreendida
a partir de diversos aspectos, como os seus elementos caracterizadores, a sua
subdivisdo, dentre outras. Nesse vértice, € necessario compreender com detalhes
esse importante instituto.

O estudo se delimita na compreensao da responsabilidade civil do médico. O
meédico, como € sabido, exerce o oficio da medicina, sendo responsavel, via de
regra, pela manutencao/preservacao/restauracado da saude das pessoas. A medicina
€ uma profissdo admirada, uma sociedade n&o sobrevive sem médicos e demais
profissionais da saude.

Ademais, os médicos, assim como qualquer outro ser humano, podem causar
danos a outra pessoa. Os danos cometidos pelos médicos sdo substancialmente
mais graves, pois se originam de profissionais que, a principio, ndo deveria lesionar
seu paciente, e por isso essa discussao se torna polémica.

Dentro da compreensao da responsabilidade do médico, surge a discussao a
respeito da obrigacdo de meio e de resultado. Questiona-se qual seria a obrigagao
do médico, e a questdo pode ser respondida a partir de diferentes parametros,
considerando a especialidade do médico. Assim, surge também a discussao a
respeito da responsabilidade do médico cirurgidao plastico.

Nota-se que se trata de tema realmente amplo, com diferentes nuances que
devem ser consideradas em sua compreensao. O erro médico deve ser analisado, e

a possibilidade/necessidade de sua responsabilizagao também. Claramente propde-
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se um estudo tedrico, a partir da visao doutrinaria e jurisprudencial, mas na pratica é
extremamente importante que cada caso seja analisado considerando as suas
particularidades.

Quando surge a obrigagdo de indenizar, em decorréncia da amplitude das
lesdes que um ser humano pode sofrer (danos morais, estéticos, materiais, etc), o
juiz deve ter um cuidado especial na analise do caso, mas n&o deve se omitir diante
de uma evidente leséo, pois a finalidade da responsabilizagao civil, além de reparar
o dano sofrido pela vitima, é evitar a reincidéncia da pratica, e mostra para a
sociedade que o Estado age nessas situagdes. No caso do profissional da medicina,
os cuidados devem ser maiores, pois considera-se que o meédico adota a diligéncia
necessaria na condugao do seu trabalho, por isso a conduta, o dano e o nexo causal
devem ser detidamente verificados.

Nesse vértice, a problematica que se pretende responder com a presente
pesquisa € a seguinte: a responsabilidade civil alcanga a atividade médica?

Assim, a justificativa para o estudo desse tema reside na necessidade de se
compreender a responsabilidade civil do médico, tendo em vista os riscos oferecidos
pelo seu trabalho, independentemente de sua especialidade. Nenhum profissional,
mesmo que essencial para a sociedade, deve ser excluido da responsabilidade de
indenizar, mas € imperativo que 0s casos sejam minuciosamente analisados.
Espera-se que o presente estudo contribua para a sociedade, como meio informativo
e incentivador para que as pessoas lesadas por médicos procurem a
responsabilizacao destes.

O objetivo geral da pesquisa €& compreender no que consiste a
responsabilidade civil no direito brasileiro, e quais sdo os seus pressupostos e
principais caracteristicas. Os objetivos especificos sdo compreender o trabalho do
médico, diferenciar obrigacdo de meio e de resultado, apontar a responsabilidade
civil do médico, e analisar jurisprudéncias sobre o assunto.

Assim, visando alcangar os objetivos tragados, e responder a problematica
levantada, o trabalho sera dividido em trés capitulos distintos. No primeiro capitulo
sera tratado sobre o trabalho do médico, com foco na natureza juridica da prestacéo
dos ervico médico, e na compreensdao da obrigagdo de meio e de resultado do
profissional da medicina. Nesse momento também sera tratado sobre a cirurgia

estética.
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No segundo capitulo o foco se voltara para a compreensdao do instituto
juridico da responsabilidade civil, passando pela sua definigdo, pressupostos
(conduta, dano, culpa e nexo causal), pelas subdivisdes responsabilidade civil e
extracontratual, e responsabilidade objetiva e subjetiva.

No terceiro e ultimo capitulo, sera estudada a responsabilidade civil do
médico, se adentrando, enfim, a problematica do presente estudo. Nesse momento
sera discutido sobre o erro médico, sobre a culpa provada, sobre a imprudéncia,
negligéncia e impericia, e sobre a exclusdo da responsabilidade médica. Por fim,
sera realizado um estudo jurisprudencial sobre o tema, de forma a compreender
como os tribunais estaduais tratam o assunto.

O trabalho seguira o método dedutivo, e a metodologia de pesquisa
bibliografica, e toda a fundamentacéo sera retirada de livros e artigo sobre o tema.

Também serao utilizadas a lei e a jurisprudéncia.



14

2 O SERVIGO MEDICO E SUA NATUREZA CONTRATUAL

A responsabilidade civil recai sobre atividades profissionais, desde que os
seus elementos caracterizadores estejam presentes. O oficio exercido pelo médico &
especialmente perigoso, tendo em vista que ele lida com a saude, e de forma mais
ampla, com a vida de seus pacientes.

Considerando isso, para compreender a responsabilidade civil do médico, é
necessario analisar o seu trabalho perante a doutrina, bem como apontar sua

natureza juridica aos olhos do Direito.

2.1 O TRABALHO DO MEDICO

A medicina é uma ciéncia humana que lida diretamente com a vida humana.
Neta (2013, p. 38) aponta que a ciéncia médica tem a finalidade de diagnosticar
doengas e com isso poder evita-las e trata-las quando possivel e, quando nao,
amenizar o mal causado por ela. Como ela explica, “A palavra medicina é de origem
latina e significa a arte da cura”.

O médico, em sua arte, deve ser conhecedor da ciéncia para dar seguranga
ao paciente, ele se obriga a empregar toda a técnica, diligéncia e pericia, seus
conhecimentos, da melhor forma, com honradez e perspicacia, na tentativa da cura,
lenitivo ou minoracao dos males do paciente (VENOSA, 2017).

A Resolugdo CFM n.° 2.217/2018 que trata sobre o Cédigo de Etica Médica
em seu primeiro capitulo, incisos Ill, IV, V e VI, dispde acerca dos principios

fundamentais:

Il - Para exercer a Medicina com honra e dignidade, o médico necessita ter
boas condigbes de trabalho e ser remunerado de forma justa. IV - Ao
médico cabe zelar e trabalhar pelo perfeito desempenho ético da Medicina,
bem como pelo prestigio e bom conceito da profissdo. V - Compete ao
médico aprimorar continuamente seus conhecimentos e usar o melhor do
progresso cientifico em beneficio do paciente. VI - O médico guardara
absoluto respeito pelo ser humano e atuara sempre em seu beneficio.
Jamais utilizara seus conhecimentos para causar sofrimento fisico ou moral,
para o exterminio do ser humano ou para permitir e acobertar tentativa
contra sua dignidade e integridade (CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA,
2018).
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Nota-se que o inciso IV aponta que o médico deve zelar e trabalhar visando o
perfeito desempenho ético da medicina. Quando esse dever é inobservado, as
consequéncias de lesdao ao paciente se tornam altas, tendo que se falar em
responsabilizagao civil.

Assim, o médico deve agir com responsabilidade em todos os procedimentos
que ele conduz. Ademais, como ressalta Venosa (2017), quando sua agao
representar risco, a responsabilidade do médico devera ser cautelosamente aferida,
sendo importante o profissionalismo maximo do magistrado.

Nas palavras de Gongalves (2020, p. 352), “comprometem-se os médicos a
tratar o cliente com zelo, utilizando-se dos recursos adequados, ndo se obrigando,
contudo, a curar o doente”. Muito se discute sobre a obrigacdo do médico, se de
meio ou de resultado, posteriormente essa analise sera ampliada, mas de antemao
se adianta que o médico ndo se obriga a alcangar a cura, tendo em vista que em
determinados casos, trata-se de objetivo que ndo depende do profissional.

Ademais, a apreciagdo da qualidade do seu trabalho, em caso de
questionamento, devera levar em consideracéo as circunstancias que envolveram o
atendimento do profissional: a sua urgéncia, as condigdes gerais do paciente, 0s
recursos disponiveis, a presteza do profissional e os métodos empregados (NADER,
2016).

Portanto, o oficio do médico é nobre e essencial para a sociedade, ele deve
seguir os preceitos éticos na condugao do seu trabalho, almejando o respeito e se
utilizando dos meios possiveis e necessarios para o tratamento do paciente.
Necessario, entdo, compreender qual a natureza juridica da prestacdo do servigo

médico.

2.2 NATUREZA JURIDICA DA PRESTACAO DO SERVIGO MEDICO

A relacao médico-paciente é considerada vertical, suas relacbes possuem
implicagdes contextuais relevantes, pois determinam que o médico € o dono do
conhecimento e o paciente, a parte leiga, que espera algo do profissional (SILVA
JUNIOR, 2021).

A prestagdo de servigo médico tem natureza juridica contratual. Assim, como

destaca Neta (2012, p. 47) “A relacdo médico-paciente podera ser contratual, esta
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ocorre quando a mesma se origina de um contrato, e esse tem sido o
posicionamento mais acatado pela doutrina”. Por outro lado, pode ocorrer, também,
a relagao extracontratual.

Como é explicado por Diniz (2007), mesmo que ndo haja a existéncia de um
contrato formal, o mero atendimento que o médico faz a um paciente ja caracteriza e
cria uma relagao contratual, a autora afirma que sempre se tera um contrato diante
da relagdo médico-paciente.

O contrato, portanto, ndo é visualizado apenas em seu aspecto formal, ele
pode existir de forma indireta, a partir do acordo entre as partes. No caso dos
servicos médicos, mesmo que nao haja a formalidade da confecgao e assinatura do
documento, havera o contrato médico-paciente.

Seguindo a doutrina maijoritaria, Silva Junior (2021) afirma que ndo ha como
negar que, atualmente, a relagdo entre o médico e o paciente se baseia em contrato.
Venosa (2017) explica quando o paciente contrata com o médico uma consulta,
tratamento, terapia ou cirurgia, o negdcio juridico € nitidamente contratual, oneroso e
comutativo.

Por fim, destaca-se o entendimento de Gongalves (2020, p. 352):

N&o se pode negar a formagéo de um auténtico contrato entre o cliente e o
meédico, quando este o atende. Embora muito ja se tenha discutido a esse
respeito, hoje ja ndo pairam mais duvidas sobre a natureza contratual da
responsabilidade médica. Pode-se falar, assim, em tese, em inexecugao de
uma obrigagéo, se o médico ndo obtém a cura do doente, ou se os recursos
empregados nao satisfizerem.

Logo, muito embora o tema ja tenha sido polemico na seara doutrinaria, na
atualidade ha um consenso no entendimento, e a relagdo meédico-paciente é
juridicamente contratual. Mas outro ponto polémico reside na obrigagcdo do médico,
se a mesma seria de meio ou de resultado. Assim, no préximo tépico pretende-se

compreender esse tema.

2.3 OBRIGAGAO DE MEIO E OBRIGACAO DE RESULTADO

A responsabilidade civil faz parte do Direito das obrigag¢des, tendo em vista
que o causador de um dano adquire a obrigacdo de realizar a sua reparagao. A

obrigagao seria, portanto, o vinculo juridico que confere ao credor o direito de exigir
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do devedor o cumprimento da prestacdo, respondendo este com o proprio
patrimdnio pelas suas obrigacbes (CORREIA-LIMA, 2012).

Os servigos profissionais, como ja mencionado, ensejam responsabilidade
civil se presentes os seus elementos caracterizadores. Mas no caso da atividade
meédica, o alcance de um resultado € bastante abordado em agdes indenizatorias,
por isso ha a ampla discussao a respeito da obrigagcdo de meio e de resultado do
profissional da medicina.

Nesse vértice, € necessario compreender a visao doutrinaria a respeito da
obrigagao de meio e da obrigacdo de resultado. Na obrigagdo de meio, o profissional
se obriga, tdo somente, a usar de prudéncia e diligéncia normais para a prestacao
de certo servigo, seguindo as melhores técnicas, com o objetivo de alcangar um
determinado resultado, sem se vincular a obté-lo (GAGLIANO; PAMPLONA FILHO,
2019).

Por sua vez, na obrigacdo de resultado, o profissional se obriga a produzir o
resultado pretendido pela pessoa. Exemplo classico é o servigco de transporte de
passageiros, ha nessa relagao evidente obrigagao de resultado — levar o cliente ao
seu destino.

A doutrina majoritaria da doutrina aponta que a responsabilidade do médico,
via de regra, nao é de resultado. Correia-Lima (2012, p. 38) afirma que o médico
exerce uma arte, e que ela deve ser praticada com prudéncia, consistindo, entao,
em uma obrigagdo de meio: “A obrigagdo médica é, em geral, de meio e ndo de
resultado, ou seja, implica no dever de prudéncia e diligéncia no exercicio de sua
arte”.

Nesse vértice, o profissional executa sua obrigagdo ao aplicar a ciéncia e

técnica no tratamento do paciente, sendo essa a sua obrigacgao:

Como regra geral, as obrigagbes assumidas pelo médico em face do
paciente sdo de meio. Executa a sua obrigacdo quando aplica a ciéncia e a
técnica no tratamento do paciente. Desenvolve um conjunto de meios
destinados a obter um determinado resultado, sem se obrigar, todavia, pelo
alcance deste (NADER, 2016, p. 499).

Importante destacar o seguinte entendimento:

A obrigacdo dos médicos, neste cenario, s6 pode ser de meio, e ndo de
resultado. Com efeito, mesmo usando os instrumentos de diagnose mais
avancados, empregando corretamente as técnicas mais aprimoradas,
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prescrevendo com precisdo as terapias e medicamentos mais
desenvolvidos, a enfermidade pode nao ser curada. Solugdes plenamente
eficazes no tratamento de pacientes com o mesmo mal podem n&o surtir
igual efeito numa pessoa determinada. E humanamente impossivel,
portanto, obrigar o médico pelo resultado. Obriga-se ele simplesmente a
adotar os procedimentos recomendados pela medicina com o maior zelo e
dedicagao profissional, informando o paciente sobre os beneficios e riscos
da terapéutica indicada. O resultado pretendido — a cura da enfermidade —
esta fora do alcance do mais capacitado profissional médico (COELHO,
2020, p. 187).

Ja nas palavras de Venosa (2017), quando nao se tratar de cirurgia estética,
conhecida como cirurgia plastica, ou de exames clinicos, radiologicos e
semelhantes, a obrigacdo do médico sera de meio, pois o profissional ndo pode
assegurar o resultado, muito embora tenha que empregar toda a sua diligéncia para
atingi-lo. O autor destaca, portanto, a obrigagdo de resultado do médico cirurgiao
plastico, que € a excegao a essa regra.

De forma geral, quando o médico cumpre com a sua parte do contrato, se
utilizando de todos os meios disponiveis e necessarios, com profissionalismo e
técnica, com a finalidade de alcangar os resultado pretendidos, ele estara agindo de
acordo com o direito.

Por outro lado, na obrigacdo de resultado, quando este nao for alcangado,
havera a culpa presumida, cabendo ao profissional a demonstracdo de que os danos
alegados ndo decorreram de sua conduta. Necessario compreender brevemente

sobre a cirurgia estética, na qual se integra a obrigacao de resultado.

2.3.1 Cirurgia estética

Na atualidade, nota-se a busca frequente pela boa aparéncia fisica. A
sociedade é criteriosa na selecdo do que € “socialmente bonito” e “socialmente
aceito”, influenciando as pessoas, notadamente as mulheres, a alcangcarem esse
padrao. Nesse momento cabe realizar uma critica a essa realidade, a busca
constante pela aparéncia que a sociedade diz ser perfeita ndo é algo benéfico. No
entanto, é importante respeitar a liberdade de escolha de todos.

Com foco na obrigagdo de resultado, no caso da cirurgia estética, “pela regra
geral, quando se estabelece vinculo contratual com o cirurgido plastico para
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obtencao de novo formato de nariz, cova no queixo, lipoaspiragao etc., a obrigagao
sera de resultado” (VENOSA, 2017, p. 536).

Assim, necessario destacar que a regra € que o meédico possui obrigagéao de
meio, mas uma das principais excegdes € a cirurgia plastica/estética, como destaca

a doutrina:

Num ponto, parece ocorrer, sendo unanimidade, ao menos harmonia de
opinides. A obrigacdo do médico, que € chamado a atender a um cliente,
ndo constitui (salvo na cirurgia estética como se vera adiante) uma
obrigagao de resultado, porém uma obrigacdo de meios. Ele ndo assume o
compromisso de curar o doente (o que seria contra a l6gica dos fatos) mas
de prestar-lhe assisténcia, cuidados, nao quaisquer cuidados, porém
conscienciosos e adequados ao seu estado (PEREIRA, 2018, p. 192).

Nesse sentido, como explica Pereira (2018) ao procurar por cirurgia estética,
0 paciente tem o objetivo de corrigir uma imperfeigdo ou melhorar a sua aparéncia.
Nao se trata, portanto, de um paciente doente que procura por tratamento, e o
meédico ndo visa a sua cura, mas sim, visa proporcionar ao paciente o resultado que
por ele pretendido. Caso o médico nao consiga entregar o resultado esperado pelo
paciente, ele ndo deve efetuar a intervencgao.

Mas em alguns casos, na cirurgia estética, a obrigagao vai continuar sendo de

meio, como € explicado pela doutrina:

O cirurgido plastico assume obrigagao de resultado porque o seu trabalho &,
em geral, de natureza estética. No entanto, em alguns casos a obrigagao
continua sendo de meio, como no atendimento a vitimas deformadas ou
queimadas em acidentes, ou no tratamento de varizes e de lesbes
congénitas ou adquiridas, em que ressalta a natureza corretiva do trabalho
(GONGALVES, 2020, p. 360)

Como exemplificado pelo autor, em caso de vitima de queimadura, podem ser
adotados procedimentos cirurgicos visando diminuir o dano estético provocado, mas
nesse caso, a obrigagdo nao sera de resultado, mas sim de meio.

Coelho (2020) também explica essa situagao, ao afirmar que predomina nos
tribunais o seguinte: se a cirurgia plastica se destina a corrigir deformidade
congénita ou adquirida (num acidente de transito ou de trabalho, por exemplo), o
cirurgido atua nas mesmas condicdes que seus colegas médicos de outras

especialidades. Assume, entdo, obrigagdo de meio. Por isso € necessario diferenciar
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a cirurgia plastica que visa o embelezamento, e a cirurgia plastica corretiva, que vai
se enquadrar em obrigacdo de meio.

Portanto, nesse capitulo foi estudado que a atividade do médico, essencial
para a sociedade, se estabelece por meio de uma relagdo juridica contratual, e que
sua obrigacédo, via de regra, € de meio, mas em alguns casos especificos, ele tera

obrigacao de resultado.

3 A REPSONSABILIDADE CIVIL NO DIREITO BRASILEIRO

Vivendo em sociedade, todas as pessoas interagem. A acdo ou omissao de
qualquer pessoa interfere com a situagao, interesses e bens de outras, para pior ou
melhor. Estas interferéncias devem ser analisadas para que se verifique possivel
responsabilidade.

Assim, a construcdo de uma ordem juridica justa e ideal, que sempre €
objetivada pela sociedade, exige certas pilastras basicas, nas quais uma delas € a
maxima de que ninguém deve lesar outrem. Mas caso alguém, injustamente, lese
outro individuo, ele deve mitigar os efeitos desse dano, por meio da
responsabilizagao civil, que ocorre com o dever de indenizar. Cabe destacar que
caso haja uma lesdo dolosa, ou seja, intencional, a responsabilizagédo ainda é
aplicada, podendo recair, também, na esfera penal.

Conforme leciona Nader (2016), o Direito € uma constru¢do humana, que se
funda na razdo e nos costumes, estabelecendo limites a conduta interindividual, com
o fim de proteger os valores fundamentais da pessoa: vida, liberdade, patrimonio.
Mas devido a imperfeicdo humana, conflitos podem surgir, a propria relagao entre
pessoas enseja sua ocorréncia.

Nao se deve olvidar que a medida que a sociedade se torna mais complexa,
ampliando-se as relagdes e a interdependéncia das pessoas, a probabilidade de
danos cresce, assim, “A experiéncia revela: onde ha homem, ha possibilidade de
danos a outrem” (NADER, 2016, p. 31).

A nocéo de responsabilidade remonta a jurisprudéncia romana, e a palavra
passou a ser usada de forma recorrente no século XIX. Em todos os tempos,
sempre se fez presente a necessidade de reparacao de atos antijuridicos praticados
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na vida social, porque deve prevalecer no convivio social os preceitos de ética,

respeito e tolerancia.

3.1 DELIMITAGAO CONCEITUAL

A expressdo ‘“responsabilidade”, considerando a sua terminologia,
corresponde ao verbo “responder”. Seguindo essa premissa, quando uma pessoa é
responsavel por algo, ela responde por esse fato. Considerando o viés legal, a
responsabilidade surge de uma agao especifica que ensejou um evento danoso
passivel de indenizagdo (COELHO, 2020).

Assim, o termo responsabilidade € adotado em qualquer situacdo na qual
alguma pessoa, natural ou juridica, deva arcar com as consequéncias de um ato,
fato ou negdcio danoso. Toda e qualquer atividade humana pode ser ensejadora de
responsabilidade civil. Nesse vértice, no amplo campo da responsabilidade civil, o
que interessa saber é como identificar aquela conduta que reflete na obrigacdo de
indenizar.

Como ¢é explicado por Correia-Lima (2012), na responsabilidade civil, o Direito
tem o objetivo de assegurar ao individuo a reparagcdo de seus danos privados,
visando repor as coisas a seus devidos lugares e restabelecer um equilibrio ja
desfeito entre os membros do grupo.

Conforme os ensinamentos de Caio Pereira (2018, p. 28), a responsabilidade
civil consiste na “efetivacado da reparabilidade abstrata do dano em relagdo a um
sujeito passivo da relagéo juridica que se forma”. Assim, a reparagdo e o sujeito
passivo realizam a composi¢cdo do binbmio da responsabilidade civil, “que entdo se
enuncia como o principio que subordina a reparagéo a sua incidéncia na pessoa do
causador do dano”.

Conforme as colocagdes de Marcelo Grillo (2020, p. 300): “Tecnicamente, diz-
se que, quando ha a responsabilidade civil, existe a situagdo antijuridica e
indesejada causadora do dano, que podera ser material, moral ou estético, reparavel
financeiramente.” Nota-se que a responsabilidade é tdo ampla, que o dano que a
justifica pode ser de diversas naturezas.

O responsavel é colocado na situagao de quem, por ter violado determinada

norma, passa a ser exposto as consequéncias nao desejadas decorrentes de sua
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conduta danosa, podendo ser compelido a restaurar o statu quo ante!
(GONCALVES, 2020).

Nesse sentido, Carlos Alberto Bittar dispde:

Tem-se por assente, nesse plano, que agdes ou omissdes lesivas rompem o
equilibrio existente no mundo fatico, onerando, fisica, moral ou
pecuniariamente, os lesados, que, diante da respectiva injusti¢a, ficam, ipso
facto, investidos de poderes para defesa dos interesses violados, em niveis
diversos e a luz das circunstancias do caso concreto. E que ao Direito
compete preservar a integridade moral e patrimonial das pessoas,
mantendo o equilibrio no meio social e na esfera individual de cada um dos
membros da coletividade, em sua busca incessante pela felicidade pessoal
e pela realizagdo de intentos sociais (BITTAR, 2015, p. 15).

O que explica o autor é que os atos lesivos oneram os lesados em diversas
perspectivas, que, diante da injustica cometida, passam a ter o direito dos seus
interesses violados, devendo o Direito conduzir essa reparagao.

A funcdo primordial da responsabilidade civil € o reequilibrio das relacbes
sociais. Ha, ainda, a fungao intimidadora ou também chamada de prevengao. Assim,
em um primeiro plano, o autor € condenado a reparacdo do dano para atender a
vitima, lhe proporcionando justica, em um segundo plano, a condenagao objetiva
evitar a reincidéncia, bem como para mostrar para a sociedade que nao se deve
violar os direitos de outrem (NADER, 2016).

Reafirmando esse entendimento, Gagliano e Filho (2016, p. 101) expdem:
“Com efeito, além do escopo compensatério, a indenizacdo deve ter também uma
finalidade punitiva ou pedagdgica”. Logo, a indenizagdo também deve servir como
desestimulo para a pratica do dano.

A ideia é que se de fato houver a responsabilizacdo civil com o dever de
indenizar, o autor do dano e a sociedade se sentirdo desestimulados, n&o
cometendo, ou tomando os cuidados necessarios para nao cometer fato lesivo.

Mas a responsabilidade civil, para que seja configurada, contém pressupostos

essenciais, o que deve ser analisado no préximo tépico.

3.2 PRESSUPOSTOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL

1 O estado em que as coisas estavam antes.
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As investidas ilicitas ou antijuridicas no complexo de bens ou valores de
outras pessoas, perturbam o fluxo tranquilo das relagbes sociais, exigindo que o
Direito reaja, e oferega a possibilidade de restauragdo do equilibrio rompido. Mas
para que isso ocorra, devem estar presentes os pressupostos da responsabilidade
civil (BITTAR, 2015).

O art. 186 do Cddigo Civil aponta uma regra universalmente aceita: a de que
todo aquele que causa dano a outrem é obrigado a repara-lo, estabelecendo que
“aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar
direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.
(BRASIL, 2002).

Analisando o artigo supracitado evidencia-se que quatro sdo os elementos
essenciais da responsabilidade civil: agdo ou omissao, culpa ou dolo do agente,

relagdo de causalidade e o dano experimentado pela vitima.

3.2.1 Conduta comissiva ou omissiva

Para que haja o dever de responsabilizagao civil, deve haver, inicialmente, a
conduta do agente. O ato ilicito pressupde uma conduta do agente, violadora da lei
ou de ato negocial e causadora de lesdo ao direito alheio. O agente pode ser pessoa
fisica ou juridica.

Por isso diz-se que a conduta humana é essencial para a configuracdo de um
dano que enseja a responsabilidade civil. Em contrapartida, um fato da natureza nao
pode ensejar responsabilidade civil, pois ndo pode ser atribuido ao homem, mas sim
a natureza, como proprio nome sugere,

A conduta pode ser comissiva ou omissiva. A conduta comissiva corresponde
a um comportamento positivo. A conduta omissiva, por sua vez, corresponde a um
comportamento omissivo.

A respeito da omissdo, esclarece a doutrina que, “se no plano fisico, a
omissdo pode ser interpretada como um “nada”, um “nao fazer’, uma “simples
absteng¢ao”, no plano juridico, este tipo de comportamento pode gerar dano atribuivel
ao omitente, que sera responsabilizado [...]” GAGLIANO; FILHO, 2019, p. 74).
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A regra é a acao ou conduta positiva, mas para a configuracdo da omissao é
necessario que exista o dever juridico de praticar determinado ato, bem como a
prova de que a conduta nio foi praticada.

Sobre isso explica Fabio Ulhoa Coelho (2020), que destaca os requisitos
essenciais para a responsabilidade civil por omissao: a) o sujeito a quem se imputa
a responsabilidade tinha o dever de praticar o ato omitido; e b) havia razoavel
expectativa (certeza ou grande probabilidade) de que a pratica do ato impediria o
dano.

Nader (2016, p. 104) explica que €& possivel que haja a conjugagao de
conduta comissiva e de conduta omissiva, e exemplifica: “Se alguém, por
desatencgao, atropela um pedestre e, voluntariamente, deixa de Ihe prestar socorro,
vindo este a falecer ou a sofrer incapacidade definitiva, tem-se um dano decorrente
da conjugalidade de uma agdo com um fato omissivo”.

De acordo com a doutrina, a acdo ou omissdo humana voluntaria é

pressuposto essencial para a responsabilidade civil:

Nesse contexto, fica facil entender que a agdo (ou omissdo) humana
voluntaria é pressuposto necessario para a configuragdo da
responsabilidade civil. Trata-se, em outras palavras, da conduta humana,
positiva ou negativa (omissdo), guiada pela vontade do agente, que
desemboca no dano ou prejuizo. Assim, em nosso entendimento, até por
um imperativo de precedéncia légica, cuida-se do primeiro elemento da
responsabilidade civil a ser estudado, seguido do dano e do nexo de
causalidade (GAGLIANO; FILHO, 2019, p. 72).

Como estudado, a conduta do agente deve ser voluntaria, ou seja, ele deve
ter total ciéncia do que faz, seja na agdo ou na omisséo. Por esse motivo, a conduta
recai na liberdade de escolha do agente, ndo sendo reconhecida a conduta sem o
elemento volitivo da conduta.

Nesse diapasao, a nogédo de conduta humana, conforme leciona Gagliano e
Filho (2019, p. 74) “n&o traduz necessariamente a inten¢cdo de causar o dano, mas
sim, e tdo somente, a consciéncia daquilo que se esta fazendo”. A conduta deve vir

acompanhada da chamada “culpa lato sensu”, que sera estudada a seguir.

3.2.2 Culpa Lato Sensu
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A culpa lato sensu é um dos elementos essenciais a formagao do ato ilicito,
ela engloba a culpa stricto sensu, também denominada quase delitual, e que se
manifesta por negligéncia, imprudéncia ou impericia; e engloba também o dolo, que
se constitui de uma violagao intencional.

Pertinente esclarecer que a doutrina compreende que “para o Direito Civil ndo
importa se o autor agiu com dolo ou culpa, sendo a consequéncia inicial a mesma,
qual seja a imputacao do dever de reparagao do dano ou indenizagao dos prejuizos”
(TARTUCE, 2017, p. 437).

Ademais, existem situacdes especificas em que a culpa é presumida, e isso
ocorre especialmente quando se trata de obrigacdes de resultado, como é o caso de
cirurgia estética.

Assim, para a reparagao do dano, é imprescindivel que seja provado o dolo

ou a culpa stricto sensu, que correspondem a culpa /lato sensu:

Para obter a reparagéo do dano, a vitima geralmente tem de provar dolo ou
culpa stricto sensu do agente, segundo a teoria subjetiva adotada em nosso
diploma civil. Entretanto, como essa prova muitas vezes se torna dificil de
ser conseguida, o nosso direito positivo admite, em hipdteses especificas,
alguns casos de responsabilidade sem culpa: a responsabilidade obijetiva,
com base especialmente na teoria do risco (GONCALVES, 2020, p. 66).

Posteriormente sera estudado sobre a responsabilidade objetiva e subjetiva.
No mais, nota-se que a prova da culpa lato sensu é essencial para que haja a

responsabilizacao civil de alguém.

3.2.3 Nexo de causalidade

O nexo de causalidade, denominado também de nexo causal, constitui o
elemento imaterial ou virtual da responsabilidade civil. Trata-se da relagéo de causa
e efeito entre a agdo ou omissédo do agente e o dano ocasionado na vitima. O erro
deve ser a origem do dano verificado. Essa relacéo entre o erro e o dano deve ser
estabelecida. Caso haja o dano, mas sua causa nao esta relacionada com o
comportamento do agente, inexiste a relagdo de causalidade e também a obrigacéo

de indenizar.



26

De acordo com Nader (2017, p. 447), “como é um elemento imaterial ou
espiritual, pode-se imaginar que o nexo de causalidade é um cano virtual, que liga
os elementos da conduta e do dano”.

A doutrina aponta trés correntes que explicam o nexo de causalidade, séo
elas: teoria da equivaléncia de condigdes, teoria da causalidade adequada e teoria
da causalidade direta ou imediata.

A teoria da equivaléncia de condigdes (conditio sine qua non) aponta que
todos os fatores causais se equivalem caso se relacionem com o resultado. Ou seja,
trata-se de uma teoria de espectro amplo, onde a causa € tudo que acontece de
forma antecedente e que haja participado da cadeia de fatos que resultaram no dano
(GAGLIANO; FILHO, 2019).

A teoria da causalidade adequada é mais afinada que a anterior, e aponta
como causa apenas o antecedente abstratamente idéneo a produgdo do dano.
Assim, nem todas as condi¢cdes serao causa, mas apenas a que for mais apropriada
para a produgao do evento (GAGLIANO; FILHO, 2019).

Por fim, a teoria da causalidade direta ou imediata defende que a causa é
apenas o antecedente fatico que se liga necessariamente ao resultado danoso.
Deve haver, portanto, consequéncia direta e imediata. Conforme os ensinamentos
de Gagliano e Filho (2019), o Cddigo Civil brasileiro adotou a teoria da causalidade
direta ou imediata.

Assim, ndo existe dano sem que seja verificado o nexo causal:

A responsabilidade civil, mesmo objetiva, ndo pode existir sem a relagao de
causalidade entre o dano e a conduta do agente. Se houver dano sem que
a sua causa esteja relacionada com o comportamento do suposto ofensor,
inexiste a relagdo de causalidade, ndo havendo a obrigacdo de indenizar
(TARTUCE, 2017, p. 448).

Na atividade médica, o nexo de causalidade é verificado da seguinte forma:

O reconhecimento do nexo causal pressupde, em primeiro lugar, a ciéncia
do estado de saude do paciente, quando do atendimento médico. Apuradas
as condi¢cdes, torna-se necessario 0 conhecimento da conduta
recomendavel para o caso, diante das circunstancias (urgéncia e recursos
disponiveis) e a seguida pelo médico. Com a constatagdo de que o
procedimento ndo foi adequado, importa saber se 0 mesmo constituiu a
causa determinante do mal sofrido pelo paciente (NADER, 2016, p. 499).
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Como explicado pelo autor, para que haja o reconhecimento do nexo causal
para o médico, a conduta/procedimento adotado pelo médico deve ser analisado, de

forma a saber se foi causa determinante para o dano.

3.2.4 Dano

Partindo do principio contido no art. 186 do Cddigo Civil?, inscreve-se o dano
como circunstancia elementar da responsabilidade civil. Estabelece-se que a
conduta antijuridica de uma pessoa tem como consequéncia a obrigagdo de reparar
o mal causado.

De acordo com Pereira (2018, p. 62), “o dano é elemento ou requisito
essencial na etiologia da responsabilidade civil’, ele corresponde a leséo injusta a
componentes do complexo de valores protegidos pelo Direito. A sua caracterizagao
independe da sua extensdo, e todos o0s prejuizos, sejam eles pequenos ou de
grande expressao, sao suscetiveis de reparagao.

Os danos que devem ser reparados, conforme leciona Venosa (2017), sao
aqueles de indole juridica, embora possam ter conteudo também de cunho moral,
religioso, social, ético efc., somente merecendo a reparacdo do dano as
transgressdes dentro dos principios obrigacionais.

Logo, trata-se de perda de ordem pecuniaria ou moral experimentada pela

vitima:

Constituem, desse modo, perdas, de ordem pecuniaria ou moral, que
alteram a esfera juridica do lesado, exigindo a respectiva resposta,
traduzida, no plano do Direito, pela necessidade de restauragdo do
equilibrio afetado, ou compensagao pelos traumas sofridos, que na teoria
em questdo se busca atender. E que de bens espirituais e materiais
necessitam as pessoas para a consecucdo de seus objetivos, na
integridade da vida humana (BITTAR, 2015, p. 33).

Assim sendo, os danos se referem a integridade estrutural do individuo, ao
patriménio ou a projecao da pessoa na sociedade. Alcangam, entdo, a expressao
fisica, psiquica ou moral da pessoa, bem como a expressao patrimonial e moral das

pessoas juridicas.

2 Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e
causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.
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A doutrina aponta que o dano deve ser atual e certo. O dano atual é aquele
que existiu no momento da acdo, ou seja, que nao é futuro. Caso ele ainda nao
tenha sido produzido, deve haver a certeza de que se produzird ou que possa ser
apreciado em sentenga em possivel acdo judicial (PEREIRA, 2018).

Por sua vez, o dano certo é o dano concreto, ndo se admitindo o dano
eventual. “Ninguém podera ser obrigado a compensar a vitima por um dano abstrato
ou hipotético” (GAGLIANO; FILHO, 2019, p. 85).

Como ja apontado, o dano assume diversas roupagens. O dano material,
mais conhecido pela sociedade, € prejuizo de ordem econdmica causado por
violagdes a bens materiais e imateriais do acervo do individuo.

Em uma perspectiva mais pratica, os danos materiais sdo visualizados nos
danos emergentes, nos lucros cessantes, ou seja, em todos os prejuizos de ordem
pecuniaria experimentados pelo lesado (BITTAR, 2015)

Assim, como explica Nader (2016, p. 120) “a ocorréncia do dano patrimonial
nao requer, necessariamente, que o agente atinja diretamente bens materiais, pois é
possivel que advenha, reflexamente, de ofensas morais a vitima”. Exemplo sédo os
lucros cessantes.

O dano também pode ser moral, de acordo com Gagliano e Filho (2019), é
importante ter cuidado, e ndo considerar os conceitos egoisticamente concebidos
pela teoria classica do direito civil, e fixar a premissa de que o prejuizo indenizavel
ndo sé aquele que decorre do patrimdnio aferivel economicamente, mas também da
violacao de direitos inatos, sem expressao pecuniaria.

Como ensina Correia-Lima (2012, p. 24), o dano moral é “a lesao sofrida pelo
sujeito fisico ou pessoa natural em seu patrimbénio ideal, entendendo-se por
patrimdnio ideal, em contraposi¢cdo a patriménio material, o conjunto de tudo aquilo
que néo seja suscetivel de valor econémico”.

Esses tipos de danos sdo acompanhados de alteragdes de carater psiquico
ou somatico, e alcangam as perdas valorativas internas ou externas, ou seja,
repercussdes negativas na consciéncia, ou na sociedade, ou na estima social
(BITTAR, 2015).

Na compreensao de Tartuce (2017), o dano moral causa na pessoa dor,
tristeza, amargura, sofrimento, angustia e depressao. Assim sendo, constitui aquilo
que a pessoa sente, o que se pode denominar dano moral in natura. Outrossim,

importante esclarecer que para a caracterizagdo do dano moral ndo € obrigatério
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que esses sentimentos humanos negativos existam, conforme enunciado aprovado
na V Jornada de Direito Civil: “O dano moral indenizavel nao pressupde
necessariamente a verificagdo de sentimentos humanos desagradaveis como dor ou
sofrimento” (Enunciado n. 445).

Ressalta-se que ndo € a dor que deve ser provada para a incidéncia da
responsabilizacdo por danos morais, mas sim a violagdo de um direito da
personalidade. Na reparacéo do dano moral, o dinheiro ndo desempenha fung¢ao de

equivaléncia, como no dano material, mas, sim, funcdo satisfatéria.

3.3 ESPECIES DE RESPONSABILIDADE CIVIL

A responsabilidade civil possui diferentes espécies, nesse estudo, é
necessario compreender as seguintes: responsabilidade contratual e extracontratual,
e responsabilidade objetiva e subjetiva, pois sdo elas que importam para a analise

da responsabilidade civil médica.

3.3.1 Responsabilidade contratual e extracontratual

Para o direito civil, a responsabilidade civil extracontratual € aquela que nao
deriva de um contrato, mas sim da inobservancia de regras referentes a direitos
pessoais ou reais.

Ja a responsabilidade civil contratual, como o nome sugere, deriva de um
contrato. Ela ndo deve se confundir com o inadimplemento contratual, trata-se de
institutos distintos, muito embora esse ultimo possa ensejar responsabilidade civil.

De acordo com a doutrina:

Nesse cenario, ja ndo se pode afirmar que a responsabilidade contratual
nasce necessariamente da violagdo de dever preexistente especifico,
estipulado por convencdo entre as partes, em contraposicdo a
responsabilidade extracontratual, que se originaria da infragdo a lei ou a
principio geral de direito (TEPEDINO, et. al., 2021, p. 49).

Coelho (2020) explica que a distingao entre responsabilidade civil contratual e
extracontratual ndo tem relevancia pratica, visto que a indenizagéo devida sera igual,

haja ou ndo entre credor e devedor da obrigagédo de indenizar (como prestagdo) uma
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relagdo negocial, trata-se somente da necessidade de definir o lugar mais adequado,

na tecnologia juridica, para a exposi¢cao da matéria.

3.3.2 Responsabilidade civil subjetiva

Na teoria da responsabilidade subjetiva, o que se destaca nas discussdes e
no proprio conceito € a figura do ato ilicito, como ente dotado de caracteristicas
proprias, e identificado na sua estrutura, nos seus requisitos, nos seus efeitos e nos
seus elementos (PEREIRA, 2018).

Nesse sentido, para entender a reponsabilidade civil subjetiva, deve-se

indagar a respeito de como o comportamento contribuiu para o prejuizo:

A esséncia da responsabilidade subjetiva vai assentar, fundamentalmente,
na pesquisa ou indagacdo de como o comportamento contribui para o
prejuizo sofrido pela vitima. Assim procedendo, ndo considera apto a gerar
o efeito ressarcitério um fato humano qualquer. Somente sera gerador
daquele efeito uma determinada conduta que a ordem juridica reveste de
certos requisitos ou de certas caracteristicas (PEREIRA, 2016, p. 51).

Logo, o agente deve ter um comportamento culposo. Como ensina Gongalves
(2020), a prova da culpa do individuo passa a ser pressuposto necessario do dano
indenizavel. Assim, a responsabilidade do causador do dano somente se configura
se agiu com dolo ou culpa.

Para que esse tipo de responsabilidade seja configurada, € necessaria a
conjugacao de trés requisitos, quais sejam: conduta culposa, dano patrimonial ou
extrapatrimonial, e a relacdo de causalidade entre a conduta culposa e o dano
(COELHO, 2020).

A responsabilidade civil objetiva & a regra, sem desconsiderar a adog&o da
responsabilidade objetiva em situagdes especificas, na forma da lei, cita-se como
exemplo os artigos 936, 937 e 938 do Cadigo Civils.

3 Art. 936. O dono, ou detentor, do animal ressarcira o dano por este causado, se ndo provar culpa da
vitima ou forca maior. Art. 937. O dono de edificio ou construgdo responde pelos danos que
resultarem de sua ruina, se esta provier de falta de reparos, cuja necessidade fosse manifesta. Art.
938. Aquele que habitar prédio, ou parte dele, responde pelo dano proveniente das coisas que dele
cairem ou forem langcadas em lugar indevido.
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3.3.3 Responsabilidade civil objetiva

Na responsabilidade objetiva ndo se faz necessario a prova da culpa. A
doutrina explica que “ela é reconhecida, como mencionado, independentemente de
culpa. Basta, assim, que haja relacdo de causalidade entre a acdo e o dano’
(GONCALVES, 2020, p. 59).

Uma das teorias mais discutidas dentro da responsabilidade civil objetiva é a
teoria do risco. De acordo com essa teoria, quem exerce alguma atividade, cria um
risco de dano para outrem. Nota-se que aqui a responsabilidade sai da nog¢ao de
culpa, e se aloca na nogao de risco.

Gongalves (2020) explica que, primitivamente, a responsabilidade sempre foi
objetiva, com o passar do tempo e com a mudanga e evolugdo da sociedade, foi
abandonada a ideia de vingancga, sobre a qual se assentava a responsabilidade civil
objetiva a época, e passou-se a considerar a culpa do agente. Mas na metade do
século XIX, a responsabilidade civil objetiva ganhou contornos distintos em
comparagdao aos antigos, aparecendo como um sistema autbnomo na
responsabilidade civil.

Para que seja reconhecida a responsabilidade objetiva, ao contrario da
subjetiva, deve se verificar a conjugacao de apenas dois requisitos, quais sejam: o
dano patrimonial ou extrapatrimonial, e a relagcao de causalidade entre a conduta e o
dano ocasionado (COELHO, 2020).

Tragcando uma diferenciacdo entre os dois tipos de responsabilidade, tem-se

que:

Quem responde subjetivamente fez algo que nao deveria ter feito; quem
responde objetivamente fez s6 o que deveria fazer. A ilicitude ou licitude da
conduta do sujeito a quem se imputa a responsabilidade civil € que define,
respectivamente, a espécie subjetiva ou objetiva (COELHO, 2020, p. 151).

Apos a compreensdo da responsabilidade civil, importante compreender a

responsabilidade civil do médico.

4 RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO
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Como ja foi antecipado, os médicos, enquanto desempenham o oficio da
medicina, sdo responsaveis pelos danos que, eventualmente, forem provocados ao
paciente.

Gagliano e Filho (2019, p. 298), em sua obra, argumentam que “a prestagao
de servigos médicos nao consiste em uma operagao matematica, em que o
profissional pode afirmar, de forma peremptdria, que curara o individuo”, por se tratar
de obrigacdo de meio. Ademais, erros podem acontecer, surgindo a
responsabilidade civil do médico.

Nesse capitulo sera compreendido, a partir da visdo doutrinaria e

jurisprudencial, como ocorre a responsabilidade civil do médico.

4.1 O ERRO MEDICO

O erro médico € compreendido como a conduta, seja ela omissiva ou
comissiva, do profissional da medicina, que seja atipica, irregular ou inadequada.
Essa conduta € direcionada contra o paciente durante o exercicio da atividade
meédica, e pode ser caracterizada como impericia, imprudéncia ou negligéncia
(CORREIA-LIMA, 2012).

Trata-se de uma situacdo em que o profissional viola o seu dever de atencgéao,
possibilitando a ocorréncia do erro, erro esse que poderia ter sido evitado caso as
regras da profissao fossem observadas.

Silva Junior (2021) explica que no passado, os erros meédicos eram mais
grosseiros e evidentes, mas que na atualidade, os erros ndo ocorrem da mesma
forma, devido ao avanco da medicina. As novas tecnologias possibilitaram avancgos
significativos.

Assim, em alguns casos, o0 médico desvia do correto procedimento e acaba
gerando um resultado indesejado capaz de ocasionar um prejuizo para o paciente. E
através do erro meédico que se questiona e analisa a responsabilidade da conduta
culposa do profissional.

Nas palavras de Paulo Nader (2016, p. 498) “a pratica revela, com alguma
frequéncia, alguns tipos grosseiros de culpa por negligéncia, decorrentes da falta de

atencdo do médico na intervengao cirurgica”.
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Pode ser constatado o erro médico em diversos tipos de atividade médica: (1)
diagnéstico; (Il) prognéstico; (lll) cirurgia; (IV) pés-operatério; e (V) tratamento. O
diagnéstico é a classificacdo dada pelo médico a partir da observagdo do
problema/doenga do paciente. O progndstico é compreendido como a perspectiva de
desenvolvimento da doenga ou problema, e os riscos que podem ser ocasionados
ao paciente. A cirurgia € o procedimento cirurgico de intervengdo no corpo do
paciente. O pds-operatério € o momento imediatamente posterior ao encerramento
da cirurgia até a alta hospitalar. Por fim, o tratamento consiste nos cuidados médicos
por meio de cuidados e/ou medicamentos adotados para manter ou melhorar a
saude do paciente (GARFINKEL, 2007).

Assim, o0 médico assume a responsabilidade desde o diagndstico clinico do
paciente, pois é a partir do diagndstico que o paciente ja pode experimentar
consequéncias. A identificacdo errada do problema de saude, ou a prescri¢gao errada
de medicamento pode causar danos irreversiveis.

Em todo caso, deve haver uma analise criteriosa pelo julgador:

As varias teorias cientificas, a variada metodologia, a diversidade de
escolas e correntes médicas formam um complexo de dificil deslinde no
ambito da responsabilidade médica. Tudo isso deve ser levado em
consideragdo pelo julgador ao analisar a responsabilidade médica. Ha
procedimentos médicos perfeitamente conhecidos e testados, aprovados
pelos organismos internacionais. Quando o médico deles afasta-se, sua
desidia acentua-se e é mais facilmente apurada. Todavia, a ciéncia, com o
constante desenvolvimento, esta a criar novas técnicas a cada dia. Ha muito
de criagdo, inventividade, intuigdo e perspicacia na conduta do médico. Com
frequéncia, o profissional deve agir com coragem e rapidez, a fim de salvar
uma vida. Outras situagdbes recomendam prudéncia e ponderacao
(VENOSA, 2017, p. 525).

Conforme a explicagao de Silva Junior (2021, p. 1099), o erro n&o pode ser
encontrado no préprio dano: “ao contrario, um erro na atuagao do médico conduz ao
dano sofrido pelo paciente, por isso mesmo n&o se confundindo com o préprio
resultado indesejado”.

Como explica a doutrina, € licito cobrar do profissional a diligéncia e

seriedade necessarias no manejo de suas técnicas:

O médico necessita de autonomia de agdo no desempenho da atividade de
curar o enfermo. Esta liberdade tem o seu prego ético e juridico. Como
decorréncia desta autonomia torna-se licito cobrar do profissional a
competéncia, a diligéncia e a seriedade no manejo das técnicas e nos juizos
de avaliagéo do paciente (CORREIA-LIMA, 2012, p. 41).
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O Cddigo Civil de 1916 previa que “os médicos, cirurgides, farmacéuticos,
parteiras e dentistas sado obrigados a satisfazer o dano, sempre que da imprudéncia,
negligéncia, ou impericia, em atos profissionais, resultar morte, inabilitagdo de servir,
ou ferimento” (BRASIL, 1916).

Por sua vez, o atual Cdodigo Civil de 2002 trata da responsabilidade em seu
artigo 951, onde prevé que o médico deve satisfazer o dano, sempre que por ato
negligente, imprudente ou imperito, o paciente venha a O6bito, tenha seu mal
agravado, fique lesionado ou fique inapto para o trabalho.

Sabe-se que os médicos também atuam como empregados ou prepostos de
hospitais, clinicas ou outras instituicbes, nesse caso, essas entidades se qualificam
como fornecedores, na forma do artigo 3° do Cdodigo de Defesa do Consumidor. Ato
continuo, de acordo com o Cdédigo Civil, artigo 932, Ill, essas pessoas sao também
responsaveis pelos atos de seus prepostos.

Logo, de acordo com Nader (2016), se o trabalho do médico € executado por
intermédio de empresas da area da saude, estas deverao responder objetivamente
em caso de danos, cabendo-lhes o direito de regresso contra o responsavel direto,
que responde por culpa.

A doutrina, sobre isso, ainda explica:

Ainda assim, entendemos existir um liame juridico entre o médico e a
entidade hospitalar, de modo a autorizar a responsabilizagao objetiva desta
ultima, sem prejuizo de um eventual direito de regresso contra o médico.
Até porque reputamos muito dificil — sendo impossivel — a vitima delimitar
e diferenciar, no caso concreto, a participacdo do médico desidioso ou a
falta de estrutura ou de higiene do hospital para a ocorréncia do dano
(GAGLIANO; FILHO, 2019, p. 591).

Ainda, o médico também ira responder por fato danoso praticado por terceiro
que esteja diretamente sob as suas ordens. Exemplifica a doutrina: “Assim, por
exemplo, presume-se a culpa do médico que mandou sua enfermeira aplicar
determinada injecdo da qual resultou paralisia no brago do cliente” (GONCALVES,
2020, p. 354).

4.2 A CULPA PROVADA
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A responsabilidade civil do médico assenta-se, em regra, na teoria da
responsabilidade subjetiva, adotando-se o principio da culpa provada. Além do artigo
186 do Cdodigo Civil de 2002, possui também como fundamento juridico o artigo 951

do nosso atual Codigo cuja redagao € a seguinte:

O disposto nos arts. 948, 949 e 950 aplica-se ainda no caso de indenizagao
devida por aquele que, no exercicio de atividade profissional, por
negligéncia, imprudéncia ou impericia, causar a morte do paciente, agravar-
Ihe o mal, causar-lhe lesao, ou inabilita-lo para o trabalho (BRASIL, 2002).

Ainda, o art. 14, § 4° do Cddigo de Defesa do Consumidor diz: “A
responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera apurada mediante a
verificagcao de culpa” (BRASIL, 1990).

Nader (2016) explica que a opgao do legislador foi sensata, tendo em vista
que, se adotada a responsabilidade objetiva, haveria um desestimulo ao tratamento
clinico ou cirargico de pacientes portadores de doengas graves. A medicina,
segundo o autor, requer coragem e estimulo para a sua pratica.

A prova da culpa, conforme preceitua o direito civil brasileiro, assim como o
nexo causal entre a conduta e o dano, incumbem a vitima, ao paciente e a seus
herdeiros, tanto na relagdo contratual, como na relagdo extracontratual. Caso haja
contrato, a prova da culpa sera menos custosa (VENOSA, 2017).

Nesse sentido, de acordo com Coelho (2020, p. 189) “Desse modo, nao
provada a culpa do profissional na adog¢ao dos procedimentos recomendados pela
ciéncia médica, o dano deve ser suportado pelo préprio paciente”.

De acordo com Tepedino et al., (2021, p. 330):

A investigacdo da culpa do médico, portanto, imprescindivel a configuragéo
da responsabilidade, requer uma definicao dos inumeros deveres de que é
cometido, os quais podem ser enquadrados em trés categorias centrais: a)
o dever de fornecer ampla informacdo quanto ao diagnédstico e ao
prognéstico; b) o emprego de todas as técnicas disponiveis para a
recuperacdo do paciente, aprovadas pela comunidade cientifica e
legalmente permitidas; c) a tutela do melhor interesse do enfermo em favor
de sua dignidade e integridade fisica e psiquica.

Assim, imprescindivel a demonstracao da culpa do médico a configuracao de
sua responsabilidade, a partir da analise minuciosa do fato. O médico, que é

responsabilidade, comumente age com imprudéncia, negligéncia ou impericia.
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4.3 IMPRUDENCIA, NEGLIGENCIA E IMPERICIA

A Imprudéncia ocorre quando o agente ndo atua com as regras basicas de
cautela. Ha a pratica do ato pelo individuo, mas ele ndo é prudente. O médico, ou
outro profissional da saude, pode agir com imprudéncia.

A negligéncia é caracterizada pela inobservancia do dever de cuidado.
Aplicando para a pratica da medicina, € quando o médico realiza procedimento
meédico, ou qualquer outra agdo do oficio da medicina, sem tomar os devidos
cuidados, provocando dano ao paciente.

O dano por impericia ocorre quando o profissional nao aplica os
conhecimentos cientificos ou métodos recomendaveis para o tratamento do
problema apresentado pelo paciente. Trata-se de pratica comumente visualizada em

cirurgias estéticas, quando ha a obrigacdo de resultado (NADER, 2016).

4.4 EXCLUDENTES DA RESPONSABILIDADE MEDICA

Entende-se por causas excludentes de responsabilidade civil todas as
circunstancias que, por atingir um dos elementos ou pressupostos gerais da
responsabilidade civil, rompem o0 nexo causal e impedem qualquer pretensao
indenizatoria.

Na atividade médica geralmente ha um contrato, ainda que tacito, relacionado
a prestagbes de servico. Ademais, o0 objetivo do servico médico constante no
contrato — a cura — ndo depende somente do profissional médico, mas também da
colaboragéo direta ou indireta do paciente.

Assim, a doutrina exemplifica:

Lembremos, por consequente, a responsabilidade do paciente ao nao tomar
a medicagédo ou nao respeitar as doses e horarios determinados, omitir a
informacado de outras patologias associadas, bem como ocultar a ingestéao
de bebidas alcodlicas, drogas ilicitas ou outros medicamentos. Esses casos
exemplificam a culpa exclusiva da vitima, rompendo todo o nexo de
causalidade entre a agdo do médico e o dano ocorrido (CORREIA-LIMA,
2012, p. 22).
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Gongalves (2020) explica que também n&o acarreta a responsabilidade civil
do médico a “iatrogenia”, compreendida como o prejuizo provocado por ato médico
em pessoas sadias ou doentes, cujos transtornos sao imprevisiveis e inesperados.

Logo, a culpa exclusiva da vitima, e as possiveis consequéncias imprevisiveis
sdo suficientes para afastar a reponsabilidade civii do médico. No mais, o caso
concreto deve ser analisado com cuidado, pois nas peculiaridades da situagaéo pode

haver indicio da possibilidade de afastamento da responsabilidade civil do médico.

4.5 REPARACAO DO DANO

A responsabilidade civil visa, primordialmente, o ressarcimento da lesdo
sofrida pelo ofendido; se possivel, explica Nader (2016) que é preferencialmente que
essa responsabilizagdo propicie o retorno ao statu quo ante, seguindo-se o principio
da restitutio in integrum.

Quando ocorre a lesao, ficando comprovado que o médico foi o responsavel,
devera o mesmo arcar com as consequéncias. A vitima pode buscar a reparagao do
dano por meio do Poder Judiciario, sendo possivel, ainda, buscar por agdes
disciplinares contra o profissional.

Quando provado que a conduta culposa do médico ocasionou a morte do
paciente, deve 0 mesmo ser responsabilizado a pagar a indenizagdo com base no

que ¢é estabelecido no artigo 948 do atual Codigo Civil:

No caso de homicidio, a indenizagdo consiste, sem excluir outras
reparacgdes: | — No pagamento das despesas com o tratamento da vitima,
seu funeral e o luto da familia; Il — Na prestacdo de alimentos as pessoas a
quem o morto os devia, levando-se em conta a duragao provavel da vida da
vitima (BRASIL, 2002).

O artigo 949 do Cddigo Civil trata da indenizagdo quando da ocorréncia de
lesdo ou ofensa a saude: “No caso de lesdo ou outra ofensa a saude, o ofensor
indenizara o ofendido das despesas do tratamento e dos lucros cessantes até ao fim
da convalescencga, além de algum outro prejuizo que o ofendido prove haver sofrido”
(BRASIL, 2002).
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Venosa (2017) explica que na grande maioria das hipdteses decorrentes da
atividade médica, por sua natureza, sobressairao os danos morais que se cumularao
aos danos materiais.

De toda forma, o valor a ser estipulado em juizo deve ser suficiente para
compensar a lesao sofrida pelo individuo. A reparacao deve envolver todos os danos
sofridos, sendo possivel que eles sejam cumulados.

Existe a chamada “clausula de ndo indenizar”, que consiste em acordo entre
médico e paciente, visando a nao responsabilizacdo do profissional caso ocorra
alguma falha na prestacéo do servigo. Essa clausula ndo possui validade juridica, e

nao pode, portanto, ser invocada.

4.6 ANALISE DE JURISPRUDENCIA NO ESTADO DE RONDONIA

Como explica Nader (2016), os tribunais, cada dia mais, reconhecem
diferentes modalidades de danos patrimoniais € morais, enquanto as pessoas se
conscientizam de seus direitos, criando o habito de postulagdo em juizo. Os
processos por reparagao do dano causado pelos médicos e demais profissionais da
saude vém crescendo com o passar dos anos, 0 que demonstra que os pacientes
estdo mais informados a respeito de seus direitos.

Varios sao os fatores que levam as pessoas ao judiciario nessa situagao: o
conhecimento dos seus direitos, a midia que cumpre seu papel informativo,
alertando os consumidores, o acesso ao conhecimento pela internet favorecendo a
elaboracao de um senso critico por parte do paciente/consumidor, dentre outros.

Nesse vértice, “Cabe aos juizes reconhecer os limites entre as duas areas,
que correspondem também as esferas do licito e do ilicito. Para tanto é
indispensavel experiéncia de vida, maturidade por parte do julgador’ (NADER, 2016,
p. 32).

Assim, importante realizar um estudo jurisprudencial detalhado a respeito da
responsabilidade civil dos médicos.

A seguinte ementa € do Tribunal de Justica de Rondénia, e trata do nao

reconhecimento da responsabilidade civil médica:

Apelagéo civel. Indenizagcdo por danos morais e estéticos. Erro médico.
Diagnéstico de pedra na vesicula. Paciente portador de agenesia da
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vesicula biliar. Cirurgia. Diagnoéstico. Procedimento imprescindivel.
Responsabilizagcdo do estado. Impossibilidade. Recurso nao provido.
Ausente a prova de que o médico que realizou o exame de ultrassonografia
e apresentou diagnoéstico de Colelitiase (pedra na vesicula), tanto quanto o
médico que realizou a cirurgia tenha agido imprudentemente, deve ser
afastado o pedido de indenizagédo por danos morais e estéticos, mormente
se os sintomas da patologia sao similares aos de agenesia da vesicula biliar
e o procedimento cirurgico ser imprescindivel a detec¢gdo desta anomalia.
APELACAO CIVEL, Processo n° 7011200-63.2018.822.0001, Tribunal de
Justica do Estado de Rondénia, 12 Camara Especial, Relator(a) do Acérdao:
Des. Daniel Ribeiro Lagos, Data de julgamento: 31/12/2022.

No caso em questdo, alega a parte autora que no ano de 2015, passou a
sentir fortes dores no abdémen e, apds consulta médica, foi solicitado exame de
ultrassom, o qual foi realizado pelo médico, parte ré, recebendo diagndstico de
Colelitiase (pedras na vesicula). Aduz que, com base nesse exame, outro médico da
rede publica de saude, segundo réu, marcou cirurgia para a retirada da vesicula
biliar, o que ocorreu no mesmo ano de 2015, momento em que foi constatado que
sequer a autora possuia vesicula, sendo, na verdade, portadora de Agenesia
Congénita da Vesicula Biliar.

Alegou, entdo, a ocorréncia de erro médico que imporia responsabilidade a
clinica médica, ao médico que realizou o diagndstico equivocado e também ao
médico que realizou o procedimento cirurgico, aduzindo que este deveria ter
solicitado outros exames para confirmar o diagndstico dado a ela, evitando assim a
cirurgia desnecessaria. Assevera que o evento Ihe causou dano de ordem moral e
estético, dignos de reparo. O pedido foi julgado improcedente, apds a excluséo de
ambos os médicos da lide, e o ingresso do estado de Rondénia, como unico réu. A
autora apelou da deciséo.

O desembargador Daniel Ribeiro Lagos aponta que deve ser mantido no polo
passivo o Estado, e que a responsabilidade do mesmo é objetiva. Aponta que restou
provado nos autos que o seu problema de saude é raro, de dificil diagnostico, e que
€ comum que o paciente seja submetido a cirurgia para confirmagéo, logo, a cirurgia
nao foi desnecessaria, tendo sido essencial para a confirmacgao do seu diagndstico.

O desembargador, concluiu, assim, pela auséncia de responsabilidade,
confirmando a sentenca de primeiro grau.

Nota-se que esse € um caso que evidencia a necessidade de observancia de
toda a situacédo antes de se concluir pela responsabilizacdo. Nao se pode apontar a
responsabilidade médica em toda e qualquer situagao, € importante que todas as

peculiaridades do caso concreto sejam analisadas.
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Complementando essa discussao, a doutrina tem entendido que o erro de
diagnostico, quando nao causa danos, nao enseja responsabilidade, isso é
explicado por Gongalves (2020, p. 359) “o erro de diagndstico, que consiste na
determinagao da doenga do paciente e de suas causas, ndo gera responsabilidade,
desde que escusavel em face do estado atual da ciéncia médica e nio lhe tenha
acarretado danos”.

A seguinte decisdo trata de negligéncia médica, com o reconhecimento o

dever de indenizar:

Apelacado. Responsabilidade Civil. Erro médico. Hospital municipal.
Gravidez avangada. Negligéncia no atendimento da parturiente. Feto
natimorto. Dever indenizatério. Reducdo do montante fixado. Recurso
parcialmente provido. 1- O erro médico, consubstanciado por negligéncia na
prestagao do servico médico, dada a auséncia de observancia do quadro
clinico da parturiente e do feto, redundando na morte do ultimo, produz o
dever do responsavel de indenizar civilimente. 2- Ao fixar o quantum
indenizatério, deve o julgador valer-se dos critérios de razoabilidade e da
proporcionalidade, ou seja, considerar ndo sé as condigbes econémicas do
ofensor e do ofendido, mas o grau da ofensa e suas consequéncias,
objetivando alcancar um equilibrio para uma justa condenagao. APELACAO
/ REMESSA NECESSARIA, Processo n° 7000649-89.2021.822.0010,
Tribunal de Justica do Estado de Rondédnia, 22 Camara Especial, Relator(a)
do Acérdao: Des. Hiram Souza Marques, Data de julgamento: 28/04/2023.

Na decisdo em destaque, a autora sustenta que na data marcada para a
realizagcao do seu parto, se encaminhou até o hospital, sendo informada da auséncia
de médico obstetra e anestesista para a realizacdo do procedimento. Ato continuo,
foi atendida por outro médico que ndo procedeu com o atendimento adequado, sem
verificar os batimentos cardiacos do bebé e dilatacdo da paciente, apenas informou
que a mesma deveria ir para casa e entrar em contato com o hospital para verificar a
presenca de médico obstetra. Por ligacéo, recebeu a informagao que so teria médico
obstetra disponivel trés dias depois.

Na data estipulada, retornou ao hospital, e na triagem, a enfermeira nao
conseguiu ouvir os batimentos cardiacos do bebé. Foi encaminhada para a sala de
cirurgia e, apos voltar para o quarto, foi informada que o seu filho havia nascido
morto.

Em sentenca foi julgado procedente o pleito autoral, com a condenagdao em
R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) a titulo de indenizagdo por danos
morais, sob o fundamento de que a demora da realizagado do parto foi decisiva para

a morte do nascituro, visto que é injustificavel a escusa do primeiro médico em
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realizar a cesariana, sendo que poderia ter feito ou encaminhamento a outro médico,
configurando sua negligéncia profissional.

A seguinte decisdo também é do TJRO:

Apelacao civel. Indenizagdo por danos morais. Erro médico. Diagndstico
tardio. Paciente portador de hanseniase. Sequelas irreparaveis.
Responsabilidade médica. Configurada. Procedéncia do pedido. 1. Quando
comprovada nos autos a existéncia de nexo de causalidade entre a conduta
do agente publico e o evento danoso, a medida que se impde é a
condenagdo em dever de indenizar. 2. O montante indenizatério detém,
além da finalidade pedagdgico-punitiva, fungédo reparadora e deve observar
os principios da proporcionalidade e razoabilidade. APELACAO CIVEL,
Processo n°® 7002081-08.2019.822.0013, Tribunal de Justica do Estado de
Rondénia, 12 Camara Especial, Relator(a) do Acérdao: Des. Daniel Ribeiro
Lagos, Data de julgamento: 17/04/2023.

De acordo com o autor, desde o ano de 2011 procurava determinado hospital,
se queixando dos mesmos sintomas: lesdao no dedo do pé, dor, falta de sensibilidade
e perca da movimentagdo e sempre era atendido pelos médicos plantonistas que
Ihes receitavam remédios para aliviar a dor. Somente no ano de 2018, quando
novamente procurou atendimento, um médico Ihe encaminhou com urgéncia para o
hospital Porto Velho, onde finalmente foi diagnosticado por outro médico, como
portador de hanseniase e teve o dedo do pé amputado, resultando, ainda, em perda
de sensibilidade e do movimento da regidao do joelho ao pé, sendo necessario ser
submetido a trés procedimento cirurgicos e, futuramente, mais trés. Nesse aspecto,
afirma que seria inegavel a negligéncia no seu atendimento, restando evidente o
erro médico.

Assim, em decorréncia do ocorrido, houve a condenacdo da parte ré ao
pagamento de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) a titulo de indenizagédo por danos
morais.

Por fim, importante destacar o seguinte grafico que versa sobre o numero de

processos ativos sobre erro médico no estado de Rondénia:

Grafico 1 — Processos sobre erro médico em Rondonia.
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Processos por Comarca ou drgéu Julgador

-

omarca

Processos por Competéncia Processos por Sistema

Fonte: Tribunal de Justica de Rondbnia, 2023.

Na atualidade, sdo 962 (novecentos e sessenta e dois) processos ativos em
Rondénia a respeito de erro médico. O maior numero de casos se concentra na
capital, Porto Velho, que conta com 324 (trezentos e vinte e quatro) processos
ativos.

Na comarca de Ariquemes sao 68 (sessenta e oito) processos ativos tratando
sobre erro médico atualmente. Os niumeros, embora parecam pequenos, nao devem
ser interpretados dessa forma.

Se nao houver um maior comprometimento da classe médica na condugao da
profissdo, casos como os analisados se repetirdo, e 0os numeros presentes no

grafico anterior se ampliarao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Como estudado no desenvolvimento do presente trabalho, o trabalho do
médico € essencial para a sociedade, mas ele exige o dever zelar pelo perfeito
desempenho ético da medicina, direcionando os cuidados necessarios ao paciente.

O médico possui a obrigacdo de meio, grande parte da doutrina afirma que o
profissional deve usar de prudéncia e diligéncia normais para a prestagcao do
servigo, seguindo as melhores técnicas, com o objetivo de alcangar um determinado
resultado, sem se vincular a obté-lo, exceto quando se trata de cirurgia estética,
onde a obrigacao sera de resultado.

Quando, no exercicio da profissdo, o médico causar dano a um paciente, ele
pode ser responsabilizado civiimente. A responsabilidade civil, como estudado, exige
conduta, seja ela omissiva ou comissiva, a culpa lato sensu, o nexo de causalidade
e o0 dano. Assim, visualizados esses requisitos na conduta do médico, € possivel que
ele seja responsabilizado.

Ademais, o caso concreto deve ser cautelosamente analisado, tendo em vista
que em situagdes especificas o0 médico ndo pode ser responsabilizado, como
quando ha a culpa exclusiva da vitima. Em outros casos, a responsabilidade é
evidente, como nos casos de cirurgia estética em que o resultado nao foi alcangado.

Portanto, conforme estudado, e de acordo com os julgados analisados,
conclui-se que o médico sera civilmente responsabilidade em caso de dano a
paciente, e a indenizagdo devida serve, além de punigdo, como meio pedagdgico

para que novas lesdes ndo ocorram.
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