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O PAPEL DO GESTOR NA LOGiSTICAA DO TRANSPORTE ESCOLAR DE
RONDONIA

THE ROLE OF THE MANAGER IN THE LOGISTICS OF SCHOOL
TRANSPORTATION IN RONDONIA

Luiz Felipe da Costa Lira *
Rita Cristina Fernandes Marena?

RESUMO

O estudo analisa o papel do gestor na logistica do transporte escolar no estado de
Rondbdnia, considerando suas particularidades geograficas, climaticas e operacionais.
A pesquisa justifica-se pela relevancia social e educacional do transporte escolar
como instrumento de garantia do direito a educacdo e pela necessidade de
compreender como a gestdo publica enfrenta desafios estruturais, como estradas
precarias, disperséo populacional e dependéncia de transporte fluvial. O objetivo geral
consiste em identificar os principais desafios e praticas de gestdo que influenciam a
eficiéncia e a qualidade do servigo, avaliando as estratégias adotadas pelos gestores
publicos. Metodologicamente, o trabalho adota abordagem qualitativa, com carater
descritivo-exploratério, fundamentando-se em pesquisa bibliografica e documental,
com base em relatérios do FNDE, TCU, IPEA e documentos oficiais da SEDUC-RO.
Os resultados indicam que a eficiéncia do transporte escolar depende da integragao
entre planejamento, controle e uso racional dos recursos publicos, além da
capacitagao de gestores e motoristas e da adogao de tecnologias de monitoramento.
Conclui-se que o gestor desempenha papel estratégico para assegurar transporte
seguro e eficiente, sendo essencial a modernizacédo da frota, o planejamento
intergovernamental e o fortalecimento do controle social como condi¢gdes para a
efetividade da politica publica educacional.

Palavras-chave: transporte escolar; gestdo publica; logistica; Rondonia; politicas
educacionais.

ABSTRACT

The study analyzes the role of the manager in the logistics of school transportation in
the state of Rondénia, considering its geographical, climatic, and operational
particularities. The research is justified by the social and educational relevance of
school transportation as a tool to guarantee the right to education and by the need to
understand how public management addresses structural challenges such as poor
road conditions, dispersed population, and dependence on river transport. The general
objective is to identify the main challenges and management practices that influence
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Rondbnia, Brasil. E-mail: luiz.52619@unifaema.edu.br.
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mail: ritacrismarena@gmail.com
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the efficiency and quality of the service, evaluating the strategies adopted by public
managers. Methodologically, the study adopts a qualitative, descriptive-exploratory
approach, based on bibliographic and documentary research, using reports from
FNDE, TCU, IPEA, and official documents from SEDUC-RO. The results indicate that
the efficiency of school transportation depends on the integration of planning, control,
and rational use of public resources, as well as the training of managers and drivers
and the adoption of monitoring technologies. It is concluded that the manager plays a
strategic role in ensuring safe and efficient transportation, and that fleet modernization,
intergovernmental planning, and the strengthening of social control are essential
conditions for the effectiveness of public educational policy.

Keywords: school transportation; public management; logistics; Rondonia;
educational policies.

1 INTRODUGAO

A educacdo € um direito fundamental garantido pela Constituicdo Federal
conforme o Artigo 208 da Constituicdo Federal Brasileira. Para que esse direito seja
efetivado, € necessario garantir o acesso e a permanéncia dos alunos na escola e o
transporte escolar desempenha um papel crucial nesse processo, especialmente para
aqueles que residem em areas remotas ou rurais. “VII - atendimento ao educando, em
todas as etapas da educagdo basica, por meio de programas suplementares de
material didatico escolar, transporte, alimentagcédo e assisténcia a saude. (Redagao
dada pela Emenda Constitucional n°® 59, de 2009).”

Gestao é uma funcado administrativa que organiza atividades e orienta pessoas
que atuam em diferentes areas do conhecimento, em prol de um objetivo comum. Os
gestores podem atuar em diferentes areas: com pessoas, transportes, educacgéo,
politicas publicas, empresas, entre outras. O gestor do transporte escolar assume,
nesse contexto, um papel de grande importancia, sendo responsavel por planejar,
organizar, coordenar e controlar todas as atividades relacionadas a logistica desse
servico.

Este trabalho direciona seu foco para o estado de Rondbnia, que apresenta
particularidades significativas em relacdo ao transporte escolar. Com 52 municipios
distribuidos em uma area territorial de aproximadamente 237.590 km?, o estado
enfrenta desafios relacionados a dispersdo geografica da populagdo rural, as
condi¢cbes precarias de infraestrutura viaria e a necessidade de transporte fluvial em
regides ribeirinhas. Segundo dados da Secretaria de Estado da Educagado de
Rondoénia (SEDUC), em 2023, mais de 64.000 estudantes foram atendidos pelo
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transporte escolar, evidenciando a magnitude e a complexidade dessa politica publica
no contexto estadual.

A escolha por Rondénia justifica-se pela expressiva demanda por transporte
escolar em areas rurais e pela diversidade de modalidades de transporte necessarias
(terrestre e fluvial), configurando um cenario rico para analise da gestao logistica e
dos desafios operacionais enfrentados pelos gestores publicos.

Em termos financeiros, em 2022 os investimentos no transporte escolar em
Rondénia ultrapassaram 160 milhdes, sendo cerca de 37,9 milhdes contratados via
empresas terceirizadas e aproximadamente 125,7 milhdes em repasses aos
municipios pelo programa Ir e Vir. Em 2023, o or¢gamento previsto ultrapassou 190
milhdes para atender o aumento da demanda de estudantes residentes em zonas
rurais, ribeirinhas ou de dificil acesso.

A relevancia deste trabalho reside na importancia do transporte escolar como
um direito fundamental, essencial para garantir o acesso e a permanéncia de milhdes
de estudantes na educacéao basica, especialmente em areas rurais e de dificil acesso.
Com base nos dados do Censo Escolar de 2023, que indicam mais de 4,5 milhdes de
alunos dependentes desse servigo no Brasil, e com foco na realidade de Rondénia,
onde mais de 64.000 estudantes foram atendidos em 2023, evidencia-se a
importancia e o impacto desse servigo.

Quanto aos objetivos, este trabalho busca analisar, por meio de pesquisa
bibliografica e documental, o papel do gestor na logistica do transporte escolar no
estado de Rondénia, identificando os principais desafios, praticas de gestdo e
particularidades regionais que impactam a efetividade do servigco.Entre as atribuicoes
especificas destacam-se: Caracterizar o sistema de transporte escolar no estado de
Rondénia, identificando suas particularidades geograficas, demograficas e

operacionais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 MODALIDADES DE GESTAO DO TRANSPORTE PUBLICO ESCOLAR EM
RONDONIA

O transporte escolar em Rondbnia apresenta modalidades de gestdo que
combinam acgdes estaduais, municipais e contratagcbes privadas. Em muitos

municipios, o servigco € prestado por empresas ou autbnomos contratados via
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licitacdo, enquanto em outros casos o ente publico mantém frota propria ou adota
modelos mistos, em que parte das rotas € atendida por veiculos publicos e parte por
terceiros. Essa diversidade decorre da diversidade territorial do estado, com areas
urbanas concentradas e vastas regides rurais e ribeirinhas que exigem solugdes
distintas, como o transporte terrestre e o fluvial (SEDUC-RO, 2020).

Segundo a Secretaria de Estado da Educacdo de Rondénia (SEDUC-RO,
2023), o estado possui 52 municipios distribuidos em uma area de aproximadamente
237 mil km?, o que imp&e grandes desafios logisticos a gestédo publica. Ainda conforme
0 6rgao, em 2023 mais de 64 mil estudantes foram atendidos pelo transporte escolar,
evidenciando a magnitude e a complexidade dessa politica publica. O Manual do
Transporte Escolar de Ronddnia (Rondénia, 2023) evidencia que a organizagao das
rotas e o controle operacional variam conforme as caracteristicas geograficas e o tipo
de modal empregado, especialmente nas regides de dificil acesso.

A gestao integrada do transporte escolar envolve etapas como o planejamento
de rotas, a fiscalizacdo técnica dos veiculos, a definicdo de padrbées minimos de
seguranga (cintos, manutengao, tacégrafos quando aplicavel) e a capacitagdo de
condutores. Em contextos ribeirinhos, a modalidade fluvial exige atencao adicional:
embarcagdes adaptadas, horarios vinculados as condi¢cbes hidrolégicas e o
cumprimento de normas nauticas, diferenciando-se substancialmente dos critérios
aplicados as rotas terrestres (FNDE, 2019). Essa pluralidade de modalidades
condiciona as decisbes de governanga e financiamento do servigo (Nascimento,
2021).

2.2 SOBRE GESTAO DIRETA VS. TERCEIRIZACAO

A escolha entre manutencdo de frota propria (gestado direta) e terceirizagao
envolve compensagoes financeiras, operacionais e de controle. Estudos indicam que
a terceirizagao pode reduzir custos administrativos mas exige fiscalizagado rigorosa,
enquanto a frota propria oferece maior controle mas implica custos fixos elevados
(Trevisan; Cenci; Vieira, 2019; FNDE, 2019).

Em Ronddnia, muitos gestores optam por modelos hibridos: mantém veiculos
proprios para rotas de maior demanda e terceirizam as de dificil acesso,
especialmente as fluviais (SEDUC-RO, 2020). Os modelos de contratagdo variam
entre pagamento por quildmetro rodado, contrato mensal fixo por rota, ou contratagéo

integral. Cada modelo gera incentivos distintos: contratos por quildbmetro incentivam
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eficiéncia logistica, mas podem possibilitar fraudes; contratos integrais simplificam a
administragdo mas concentram riscos na empresa contratada (FNDE, 2019).

A literatura recomenda uso de sistemas de rastreamento, capacitacdo de
gestores e inclusdo de clausulas contratuais de desempenho e substituicdo imediata

de veiculos.

2.3 A LEI N° 14.133/2021 E O TRANSPORTE ESCOLAR EM RONDONIA

A Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, estabelece normas gerais de licitagao
e contratagdo para as administragdes publicas, substituindo gradualmente o regime
anterior da Lei n°® 8.666/1993 (BRASIL, 2021). Sua aplicagao ao transporte escolar em
Rondbnia assume particular relevancia, considerando que o0 servigo envolve
contratacdo de veiculos, prestacdo continua em rotas terrestres e fluviais,
manutencao e fiscalizagao de atividades executadas por terceiros.

A nova lei confere maior énfase ao planejamento prévio da contratacao,
exigindo analise de riscos, especificagdes técnicas detalhadas e estimativas de custos
fundamentadas. Para o transporte escolar rondoniense, isso implica que os editais
devem prever requisitos minimos dos veiculos, padrdes especificos de seguranca
para embarcacoes fluviais, protocolos de manutencado e clausulas de substituigao
imediata em caso de falhas, conforme os principios da eficiéncia e economicidade
(BRASIL, 2021; FNDE, 2019).

Adicionalmente, a Lei n° 14.133/2021 determina utilizacdo de sistemas
eletrénicos para transparéncia, com divulgacdo obrigatoria no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), facilitando o controle social sobre contratos, valores e
adequacao as clausulas estabelecidas (BRASIL, 2021). Em Rondénia, onde mais de
64.000 estudantes dependem do servigo, essa transparéncia potencializa o
acompanhamento pela sociedade civil (SEDUC-RO, 2023). A implementagao
apresenta desafios: necessidade de capacitacao de gestores municipais para elaborar
editais complexos, dificuldades na fiscalizagdo contratual em rotas remotas, e
exigéncia de estrutura técnica para analise de riscos (TCU, 2016; Nascimento, 2021).
Por outro lado, os potenciais beneficios incluem maior transparéncia mediante
divulgacdo obrigatdria, planejamento mais rigoroso que pode reduzir custos
operacionais, e possibilidade de adogao de clausulas contratuais com indicadores de
desempenho mensuraveis, reforcando a qualidade do transporte escolar (BRASIL,
2021; FNDE, 2019).
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2.4 PLANEJAMENTO, GESTAO E CONTROLE

Para que a gestado do transporte escolar seja eficiente, torna-se indispensavel
que o gestor possua dominio sobre trés dimensdes centrais: planejamento, gestao e
controle. O planejamento € a etapa estratégica, que consiste na definicdo de objetivos,
metas e indicadores de desempenho, além da formulacdo de estratégias e acgdes
voltadas a melhoria continua do servico. Segundo o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacédo (FNDE), o planejamento deve considerar aspectos
como a quantidade de alunos atendidos, as rotas mais adequadas, a frota disponivel
e a infraestrutura viaria, de forma a garantir economicidade e a seguranga no
deslocamento dos estudantes (FNDE, 2019).

A gestao, por sua vez, envolve a organizagao, a coordenagao, a execugao € a
supervisdo das atividades que compdem a operagdo do transporte escolar. Esse
processo demanda articulacdo entre diferentes agentes, gestores publicos,
motoristas, empresas terceirizadas e comunidade escolar, de modo a alinhar os
recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis. Nesse sentido, a gestao deve
integrar ndo apenas a parte operacional, mas também os mecanismos de
comunicagao, transparéncia e participacdo social, considerados essenciais na
literatura sobre politicas publicas.

Conforme destaca o Tribunal de Contas da Unido (TCU), a auséncia de
mecanismos de controle eficazes pode comprometer a efetividade da politica publica
e gerar desperdicios de recursos, além de colocar em risco a integridade fisica dos
alunos (TCU, 2016). Assim, o equilibrio entre planejamento, gestdo e controle é
condi¢cao essencial para que o transporte escolar cumpra seu papel social de garantir

o direito a educagao com segurancga e qualidade.

2. 4.1 Planejamento

O planejamento do transporte escolar deve ser concebido de forma integrada,
levando em consideracdo as necessidades dos estudantes, as especificidades das
rotas a serem percorridas, 0s recursos materiais e financeiros disponiveis, bem como
as diretrizes normativas estabelecidas pelas politicas publicas de educacao e
mobilidade. De acordo com o FNDE (2019), o planejamento é a base para a eficiéncia
e a sustentabilidade do servico, pois permite alinhar os objetivos educacionais ao uso

racional dos recursos publicos.
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O processo de planejamento pode ser estruturado em diferentes etapas
complementares. A primeira delas € o diagnostico, que consiste na analise detalhada
da situacdo atual do transporte escolar, incluindo a identificagdo de problemas
recorrentes, gargalos operacionais e demandas especificas de cada comunidade
atendida. Em seguida, ocorre a definicdo de objetivos e metas, que orientam o alcance
de resultados em curto, médio e longo prazo, permitindo maior previsibilidade e
organizagao do servigo.

Na sequéncia, procede-se a elaboragao de estratégias, que correspondem a
definicdo das acdes e alternativas a serem implementadas para garantir o
cumprimento dos objetivos previamente tragados. Por fim, destaca-se a definicao de
indicadores de desempenho, etapa fundamental para monitorar e avaliar a efetividade
da politica publica, assegurando que o transporte escolar atenda de forma adequada
aos critérios de qualidade, seguranca e acessibilidade. Conforme argumenta o
Tribunal de Contas da Unidao (TCU, 2016), a auséncia de instrumentos de
monitoramento compromete a transparéncia, a efetividade e o controle social sobre a

execugao do servigo.

2.4.2 Gestao

A gestao do transporte escolar compreende um conjunto de processos voltados
a organizagao, coordenagao, execugao e supervisao das atividades necessarias a
oferta do servigo. Trata-se de uma dimensdo que exige planejamento sistematico,
alocagao eficiente de recursos e acompanhamento continuo, de modo a assegurar a
qualidade e a regularidade no atendimento dos estudantes. Conforme orienta o FNDE
(2019), o gestor deve adotar uma postura proativa, articulando diferentes agentes
institucionais e garantindo que a politica publica seja implementada de forma eficaz.

Entre as atribuicbes centrais, destaca-se a necessidade de assegurar a
disponibilidade de veiculos adequados, compativeis com as normas de segurancga e
acessibilidade, além de realizar a manutencdo preventiva e corretiva da frota,
reduzindo riscos de interrupgcdes no servico. Outro aspecto fundamental é a
capacitagdao dos motoristas, que devem ser preparados ndo apenas em termos
técnicos de conducao, mas também quanto as responsabilidades socioeducativas de
zelar pelo bem-estar dos estudantes. Da mesma forma, o gestor deve garantir o
cumprimento rigoroso dos horarios estabelecidos e priorizar a seguranga integral dos

alunos, entendida tanto no ambito fisico quanto no psicolégico. Como ressalta o
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Tribunal de Contas da Uniao (TCU, 2016), a auséncia de mecanismos de supervisao
compromete a efetividade da politica e pode gerar riscos a integridade dos

beneficiarios.

2.4.3 Controle

O controle do transporte escolar constitui uma etapa essencial da gestao
publica, voltada ao monitoramento e a avaliacdo sistematica do desempenho do
servigo. Esse processo possibilita identificar falhas ou desvios em relacdo ao
planejado, bem como propor medidas corretivas que assegurem a qualidade, a
seguranca e a eficiéncia no atendimento aos estudantes. Conforme destacam Ferreira
e Silva (2020), a auséncia de mecanismos de controle compromete ndo apenas a
regularidade do transporte, mas também a efetividade da politica educacional, ao
impactar a frequéncia escolar e a permanéncia dos alunos na rede de ensino.

Para garantir a eficacia desse controle, o gestor deve acompanhar
periodicamente indicadores de desempenho, como regularidade das rotas,
pontualidade, condi¢des da frota, custos operacionais e indice de satisfagdo dos
usuarios. A analise sistematica dos dados coletados permite avaliar a aderéncia as
normas técnicas e regulatorias, assegurando conformidade com legislagdes federais
€ municipais.

Além disso, a adogdo de medidas de melhoria continua, como investimentos
em tecnologia de rastreamento, manutengao preventiva e capacitagdo de motoristas,
fortalece a transparéncia administrativa e a confianga da comunidade escolar no
servigo. Segundo o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA, 2018), politicas
publicas que incorporam monitoramento e avaliacdo tendem a alcancar maior
eficiéncia e legitimidade social, na medida em que permitem ajustes dinamicos e

participacado do controle social.

2.5 CABACTERIZAQAO DO SISTEMA DE TRANSPORTE ESCOLAR EM
RONDONIA

Rondébnia, estado localizado na regido Norte do Brasil, possui extensao
territorial de 237.590 km? distribuidos em 52 municipios, com populagao estimada de
1,8 milhdo de habitantes, resultando em densidade demografica de 7,6 habitantes por
quildbmetro quadrado (IBGE, 2023). Essa dispersao populacional, consideravelmente
inferior a média nacional de 25 hab/km? ¢é caracteristica marcante da regiao
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amazodnica e impde desafios especificos a oferta de servigos publicos, especialmente
a educacéao e a mobilidade escolar (Ferreira; Silva, 2020).

A geografia estadual € marcada pela presenga de importantes bacias
hidrograficas, com destaque para os rios Madeira, Machado (Ji-Parana), Guaporé e
Mamoré, que configuram ndo apenas a paisagem natural mas também as
possibilidades de transporte e comunicagao entre comunidades (BRASIL, 2019).
Segundo dados da Secretaria de Estado da Educagédo de Ronddnia, em 2023 foram
atendidos aproximadamente 64.000 estudantes pelo transporte escolar, dos quais
cerca de 70% residem em areas rurais ou ribeirinhas, onde as distancias entre
residéncias e escolas frequentemente superam 20 quildbmetros (SEDUC-RO, 2023).
Essa realidade evidencia a magnitude e a complexidade do servico no contexto
estadual, exigindo dos gestores publicos capacidade de planejamento e adaptacao as
particularidades territoriais (Lopes, 2009).

O sistema de transporte escolar rondoniense opera em duas modalidades
principais, cada uma com caracteristicas operacionais e desafios especificos,

conforme sistematizado no Quadro 1:

Quadro 1 - Modalidades e caracteristicas do transporte escolar em Ronddnia (2023)

Modalidade N° de Veiculos | N° de alunos Principais Caracteristicas
(aprox.) atendidos
Transporte 1.080 58.000 - Onibus Escolar padronizado
Terrestre (90,6%) - Micro-6nibus
- Vans e Kombis (menor escala)
- Rotas em estradas vicinais
- Maior demanda entre 5h-7h e 11h-
13h
Transporte 120 6.000 - Voadeiras
Fluvial (9,4%) - Barcos de pequeno porte
- Rotas em rios como Madeira,
Machado e Guaporé
- Trajetos de 30 min a 2 horas.
- Dependéncia de condigbes
hidrolégicas e climaticas
TOTAL 1200 64.000 52 municipios atendidos.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em SEDUC-RO (2023).

A modalidade terrestre,

responsavel

pelo atendimento de 90,6% dos

estudantes, utiliza predominantemente Onibus escolares padronizados conforme
especificagcoes técnicas do Programa Nacional Caminho da Escola, além de micro-
Onibus e, em menor escala, veiculos utilitarios adaptados (FNDE, 2019). As rotas
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terrestres apresentam grande variagcdo em extensao e tempo de percurso: em
municipios proximos a rodovia BR-364, como Ariquemes, Ji-Parana e Cacoal, as rotas
tendem a ser mais curtas (10 a 30 km), enquanto em municipios com maior disperséo
populacional, como Buritis, Campo Novo de Ronddnia e Nova Mamoré, existem rotas
que ultrapassam 80 km de extensao, com tempo de deslocamento superior a duas
horas por trecho (SEDUC-RO, 2020).

A modalidade fluvial atende aproximadamente 9,4% dos estudantes,
concentrados em comunidades ribeirinhas de municipios como Porto Velho, Guajara-
Mirim, Nova Mamoré, Candeias do Jamari e Cujubim (SEDUC-RO, 2023). Essa
modalidade opera principalmente com voadeiras (embarcagdes motorizadas de
pequeno porte) e, em alguns casos, barcos de maior capacidade. Conforme apontam
Mendonga, Nascimento e Silva (2024), o transporte fluvial apresenta desafios
especificos relacionados a dependéncia das condig¢des hidrolégicas dos rios (periodos
de cheia e seca), a necessidade de manutencao especializada das embarcagdes, a
exigéncia de condutores habilitados em navegacéao fluvial e aos riscos de navegagao
em rios com corredeiras e obstaculos submersos.

A infraestrutura viaria de Rondénia constitui um dos principais obstaculos a
gestao eficiente do transporte escolar. Segundo dados do Departamento Estadual de
Estradas de Rodagem e Transportes, menos de 30% das estradas vicinais que
atendem comunidades rurais possuem pavimentagcdo, e grande parte apresenta
condigdes precarias de conservagao (apud Ferreira; Silva, 2020). O regime de chuvas
intenso, caracteristico da regido amazdnica e concentrado entre outubro e abril,
agrava significativamente essa situagao, tornando diversas rotas intransitaveis e
comprometendo a regularidade do servigo (Nascimento, 2021). Essa precariedade
infraestrutural gera multiplas consequéncias: aumento do tempo de percurso das
rotas, elevacdo dos custos de manutengdo dos veiculos devido ao desgaste
acelerado, ampliagcao dos riscos de acidentes e interrupgdes frequentes do servigo
durante periodos chuvosos (Rodrigues; Pereira, 2022).

Nas regides ribeirinhas, a infraestrutura de embarque e desembarque é ainda
mais precaria. Conforme identificado por Nascimento (2021), a maioria das
comunidades dispbe apenas de trapiches improvisados, sem sinalizacdo nautica
adequada e sem condigdes minimas de seguranga para os estudantes. Essa
realidade exige dos gestores ndo apenas competéncias administrativas tradicionais,

mas também conhecimentos técnicos especializados sobre seguranga nautica e
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protocolos especificos para o transporte aquaviario de escolares.

O financiamento do transporte escolar em Rondénia estrutura-se em trés fontes
principais, conforme estabelecido pela legislagdo federal e estadual. A primeira fonte
€ o Programa Nacional de Apoio ao Transporte do Escolar (PNATE), instituido pela
Lei Federal n° 10.880/2004 e regulamentado pelas Resolugbes CD/FNDE n° 18/2021
e n°® 5/2024, que transfere recursos federais aos municipios calculados com base no
numero de alunos da zona rural transportados e nas caracteristicas das rotas
(BRASIL, 2004; FNDE, 2019). A segunda fonte € o Programa Estadual Ir e Vir, criado
pelo governo de Rondbnia para complementar os recursos do PNATE mediante
repasses mensais aos 52 municipios destinados especificamente ao custeio do
transporte de estudantes da rede estadual (SEDUC-RO, 2023). A terceira fonte
corresponde aos recursos proprios municipais, que representam a contrapartida local
necessaria para complementar os repasses federais e estaduais (IPEA, 2018).

A evolugao dos investimentos no periodo 2022-2023 demonstra a magnitude
dessa politica publica no contexto estadual. Em 2022, os investimentos totais
ultrapassaram R$ 163,6 milhdes, sendo aproximadamente R$ 37,9 milhdes
destinados a contratos com empresas terceirizadas e cerca de R$ 125,7 milhdes
repassados aos municipios via Programa Ir e Vir (incluindo complementagdo dos
recursos do PNATE). Em 2023, o orgcamento previsto alcangou R$ 190,8 milhdes,
representando crescimento de 16,6% em relagdo ao ano anterior (SEDUC-RO, 2023;
GOVERNO DE RONDONIA, 2025). Esse incremento reflete tanto o aumento da
demanda (de aproximadamente 60.000 para 64.000 alunos atendidos) quanto o
reajuste de custos operacionais, especialmente combustivel, pecas de reposicao e
mao de obra especializada (TCU, 2016).

A gestao do transporte escolar em Ronddnia adota modelo compartilhado entre
estado e municipios, conforme determina a legislacdo educacional brasileira. A
Secretaria de Estado da Educacao (SEDUC-RO) coordena o transporte dos alunos
matriculados na rede estadual de ensino, enquanto as secretarias municipais de
educacéao responsabilizam-se pelos estudantes das redes municipais (BRASIL, 1996;
SEDUC-RO, 2020). Essa divisao de competéncias, embora estabelecida
normativamente, exige articulagdo intergovernamental permanente para evitar
sobreposicao de rotas e otimizar a utilizagdo dos recursos publicos disponiveis
(LOPES, 2009; FNDE, 2019).

Quanto a execucao operacional do servigo, identificam-se trés modelos
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principais adotados pelos municipios rondonienses: (a) gestao direta, na qual o poder
publico mantém frota propria, contrata motoristas como servidores e assume
integralmente a operacado; (b) terceirizacdo, mediante contratagdo de empresas
especializadas via processos licitatorios regidos pela Lei n® 14.133/2021; e (c) modelo
misto, que combina frota prépria para atendimento de rotas de maior demanda com
terceirizagao de rotas de dificil acesso, especialmente as que demandam transporte
fluvial (Trevisan; Cenci; Vieira, 2019; SEDUC-RO, 2020). Estudos indicam que a
op¢ao por um ou outro modelo relaciona-se com fatores como capacidade
administrativa municipal, disponibilidade de recursos financeiros, caracteristicas
geograficas das rotas e experiéncia prévia da gestao local (Nascimento, 2021).

Os critérios de atendimento pelo transporte escolar em Rondbnia seguem
diretrizes estabelecidas no Manual do Transporte Escolar do estado (SEDUC-RO,
2020) e observam os seguintes parametros: (a) distancia minima de 5 km entre a
residéncia do estudante e a escola publica mais préxima; (b) prioridade para alunos
da zona rural, areas ribeirinhas e localidades de dificil acesso; (c) compatibilidade com
os turnos de funcionamento das escolas (matutino, vespertino e noturno); (d)
prioridade de atendimento para estudantes com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
com direito a veiculos adaptados; e (e) regularidade do servigco durante todos os dias
letivos do calendario escolar, ressalvadas situagdes excepcionais como condigdes
climaticas extremas ou interdicdo de vias (BRASIL, 2009; FNDE, 2019).

A literatura especializada e os documentos oficiais analisados permitiram
identificar conjunto de desafios especificos do contexto rondoniense. A sazonalidade
climatica, caracterizada pelo regime de chuvas intensas entre outubro e abril, constitui
desafio recorrente que compromete a trafegabilidade das estradas rurais nao
pavimentadas e exige planejamento de rotas alternativas ou, em situagcdes extremas,
suspensao temporaria do servigo (Ferreira; Silva, 2020). A manutengao da frota fluvial
demanda conhecimentos técnicos especializados para motores nauticos e estruturas
de embarcacbes, competéncias nem sempre disponiveis nos quadros técnicos
municipais (Nascimento, 2021).

A qualificagdo dos condutores apresenta-se como desafio multifacetado: além
da habilitacao especifica na categoria D para condugao de veiculos de transporte
coletivo de passageiros, exige-se capacitagao em primeiros socorros, transporte de
pessoas com deficiéncia e relacionamento interpessoal com estudantes (FNDE,

2019). No caso do transporte fluvial, adiciona-se a necessidade de habilitacdo
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especifica (carteira de Arrais Amador ou equivalente) e treinamento em seguranca
nautica, requisitos nem sempre atendidos pelos condutores disponiveis nas
comunidades ribeirinhas (SEDUC-RO, 2020).

A fiscalizagdo do servico em areas remotas configura desafio operacional
significativo, considerando que muitas rotas ocorrem em regides sem cobertura de
telefonia mével e com acesso terrestre precario, dificultando o monitoramento em
tempo real e a resposta rapida a eventuais ocorréncias (TCU, 2016). Os custos
operacionais elevados, resultantes da combinagao entre longas distancias, condi¢des
precarias das estradas, necessidade de manutengao frequente e consumo elevado
de combustivel, pressionam os or¢camentos municipais e limitam a capacidade de
investimento em melhorias qualitativas do servigo (IPEA, 2018).

Por fim, a necessidade de articulacdo intergovernamental entre estado e
municipios, embora prevista normativamente, encontra obstaculos praticos
relacionados a diferencas de calendarios escolares, divergéncias sobre
responsabilidades compartilhadas e limitagdes nos sistemas de informacdo que
permitam planejamento integrado de rotas (Lopes, 2009; FNDE, 2019). Esses
desafios, em conjunto, exigem dos gestores do transporte escolar em Rondbnia nao
apenas competéncias administrativas tradicionais, mas também capacidade de
adaptagdo a contextos adversos, conhecimento técnico especializado sobre as
particularidades regionais e habilidade para articulagéo entre diferentes esferas de
governo e atores sociais envolvidos na politica educacional (Nascimento, 2021;

Mendonga; Nascimento; Silva, 2024).

2.6 POSSIBILIDADES PARA APRIMORAMENTO DA GESTAO EM RONDONIA

Conforme caracterizado na anterior, o transporte escolar em Ronddnia enfrenta
multiplos desafios estruturais e operacionais decorrentes de fatores geograficos,
climaticos e socioeconémicos. A literatura analisada aponta que a superagao dessas
problematicas requer abordagem estratégica integrada em cinco dimensdes
principais.

A primeira dimensao refere-se ao planejamento integrado entre estado e
municipios. Lopes (2009) argumenta que a articulagao sistematica mediante criagao
de comités regionais de gestdo compartilhada pode evitar sobreposi¢cao de rotas e
otimizar recursos, resultando em reducao de até 25% nos custos operacionais

conforme diretrizes do FNDE (2019). Adicionalmente, recomenda-se utilizagédo de
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ferramentas tecnoldgicas de otimizagdo de rotas que, conforme demonstrado por
Moreira (2025), podem reduzir em até 18% as distancias percorridas e em 23% o
tempo de deslocamento dos alunos.

A segunda dimensao estratégica é a capacitagcdo continuada de gestores e
profissionais. O Tribunal de Contas da Uniao identificou que municipios cujos gestores
receberam capacitagao especifica em logistica de transportes e contratagdes publicas
apresentaram melhor desempenho em indicadores de eficiéncia e regularidade (TCU,
2016). Para Rondbnia, recomenda-se que a capacitagdo inclua moddulos sobre
especificidades do transporte fluvial, considerando os desafios técnicos distintos
dessa modalidade (Nascimento, 2021). Para motoristas, recomenda-se capacitacéao
em direcdo defensiva, primeiros socorros e, no caso fluvial, seguranga nautica e
procedimentos de emergéncia aquatica (Mendonga; Nascimento; Silva, 2024).

A terceira dimensao é a modernizagcao e adequacgao da frota as condigbes
locais. Estudos apontam que veiculos novos, equipados com sistemas de seguranca
adequados e adaptados as exigéncias de acessibilidade, sdo indispensaveis para
reduzir riscos e promover conforto (FNDE, 2019). Ferreira e Silva (2020) recomendam
que veiculos para rotas em estradas precarias possuam suspensao reforcada e
protecao do chassi, enquanto Nascimento (2021) sugere que embarcacodes fluviais
disponham de motores potentes para trechos com correnteza e cobertura para
protecdo contra intempéries. O TCU (2016) demonstrou que veiculos com mais de
dez anos apresentam custos de manutengdo progressivamente crescentes,
justificando economicamente sua substituicdo programada.

A quarta dimensao refere-se a utilizagao estratégica de tecnologia. Sistemas
de rastreamento por GPS permitem monitoramento em tempo real da frota,
aumentando seguranga e pontualidade (Oliveira; Santos, 2020). Adicionalmente,
sistemas integrados de gestdo que permitam controle de custos, registro de
ocorréncias e agendamento de manutengdes contribuem para reducao de até 15%
nos custos operacionais mediante melhor controle de consumo e identificagao
precoce de problemas mecanicos (IPEA, 2018).

A quinta dimenséao estratégica é o fortalecimento da participagao social e do
controle social. O Tribunal de Contas da Unido identificou que municipios com
conselhos de transporte escolar atuantes (compostos por representantes de pais,
professores, gestores e comunidade) apresentaram menor incidéncia de

irregularidades e maior satisfacdo dos usuarios (TCU, 2016). Esses conselhos
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auxiliam na identificagdo de problemas nas rotas, propdem melhorias, fiscalizam a
qualidade do servico e participam da avaliagdo de contratos terceirizados.
Adicionalmente, o estabelecimento de canais de comunicag¢ao direta com familias
permite informar rapidamente sobre eventualidades e receber feedback continuo
(Oliveira; Santos, 2020).

Como enfatiza Nascimento (2021), solugdes eficazes para contextos
amazodnicos devem considerar as particularidades geograficas, climaticas e culturais
da regido, sendo construidas participativamente com os atores locais, principio
alinhado com a literatura sobre gestdo democratica e contextualizada de politicas
publicas educacionais (LOPES, 2009; FNDE, 2019).

3 METODOLOGIA
3.1 TIPO E ABORDAGEM DA PESQUISA

A pesquisa em questdo possui carater descritivo-exploratorio e abordagem
qualitativa. Ela busca analisar a atuagao do gestor publico na logistica do transporte
escolar brasileiro, investigando os desafios predominantes e as praticas de gestao
que impactam a eficacia do servigo. A pesquisa utiliza uma abordagem descritiva para
detalhar as caracteristicas do fendbmeno em estudo e uma abordagem exploratoria
para expandir o conhecimento sobre o tema. Contribuindo para a formulagao de novas

perspectivas e praticas nos campos da gestao publica e logistica educacional.

3.2 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Trata-se de um estudo documental e bibliografico, fundamentado em
legislagdes, relatérios oficiais, publicagbes académicas e materiais técnicos emitidos
por 6rgaos publicos e instituigdes de ensino. Foram utilizados documentos oficiais
como o Guia do Transporte Escolar e o Manual de Planejamento e Gestao do
Transporte Escolar do FNDE, relatérios do Tribunal de Contas da Unido (TCU), dados
do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e informagbes da Secretaria de
Estado da Educacéo de Rondénia (SEDUC).

O enfoque documental justifica-se pela necessidade de examinar diretrizes
normativas e politicas publicas que regem o transporte escolar no pais e aplicadas ao
estado de Rondbnia, enquanto o levantamento bibliografico proporcionou o

embasamento tedrico para a analise dos desafios e praticas de gestao.
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3.3 FONTES E PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Os dados foram coletados por meio de pesquisa em fontes secundarias, tais
como:
e Livros e artigos cientificos disponiveis em bases de dados académicas.
e Relatérios técnicos e auditorias do TCU.
e Documentos governamentais do FNDE e do MEC.
e Publicacbes de pesquisadores e gestores ligados a area de logistica
educacional.
Além disso, foram considerados dados estatisticos publicos, como o Censo
Escolar 2023 - IBGE e informagbes divulgadas nos portais oficiais do governo de
Rondénia referentes ao numero de estudantes atendidos e aos investimentos

realizados nos programas de transporte escolar, como o PNATE e o Ir e Vir.

3.4 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

Os dados foram analisados a partir de uma abordagem qualitativa, com o uso
da analise de conteudo, conforme proposto por Bardin (2011), permitindo a
interpretacdo das informacdes obtidas nos documentos e publicacbes. A analise
concentrou-se na identificagdo de padrdes de gestao, problemas recorrentes e boas
praticas relacionadas a organizacdo, planejamento, controle e fiscalizagdo do
transporte escolar. Essa metodologia possibilitou compreender como os gestores
publicos atuam na implementacédo e monitoramento do servico, bem como os fatores

que condicionam a eficiéncia e sustentabilidade do sistema de gestdo adotado.

4 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos por meio da pesquisa documental e bibliografica
evidenciam que a gestdo do transporte escolar em Rondbnia apresenta grande
diversidade de desafios, decorrentes das diferencas regionais, da limitacado de
recursos € da complexidade operacional do servigo. Verificou-se que o gestor
desempenha papel estratégico, atuando ndo apenas na coordenacgao logistica, mas
também como agente articulador entre politicas publicas, recursos financeiros e

demandas sociais.

Quadro 2 — Documentos analisados no desenvolvimento da pesquisa documental e
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|l il

7
8
9
1
0
1
1
1
2
1
3

bibliografica
Documento Tipo Ano Tema Central
\Constituigéo Federal de 1988 HLegisIagéo H1988 HDireitos educacionais \
\LDB — Lei n°® 9.394/1996 HLegisIagéo H1 996 HDiretrizes da educacéo \
Lei n° 10.880/2004 (PNATE) Legislacdo 2004 ﬁ:ﬁ;gﬁfjgcﬁar
Lei n° 14.133/2021 |Legislagdo /2021 |Licitagdes publicas |
Resolugdo CD/FNDE n° 12/2009 Norma 2009 ggtt?;lr?:p%?tr: ;‘Z‘;ﬁ;ﬁes
\Guia do Transporte Escolar — FNDE HManuaI H2019 HDiretrizes operacionais \
Planejamento da Operacao do ~ .
Transporte Escolar — FNDE Manual 2019  |Gestéao e planejamento
Caracterizagao do Transporte Escolar Relatério 2019 Diagndstico nacional
Rural - MT
Diagnéstico do Transporte Escolar Rural |Estudo .
— CEFTRU/FNDE técnico 2008  |Analise rural
Manuais de Transporte Escolar — SEDU Manuais 2020- Normas estaduais
(ES) e SEDUC-RO 2023
Dados Abertos — Transporte Escolar Base de 2023- Dados operacionais
(RO) dados 2025 P
IBGE — Cidades e Estados (RO) Base’ . 2023 Dados demograficos
estatistica
IPEA — Politicas Publicas Livro 2018 Avaliagao de politicas

Fonte: Elaborado pelo autor.

De acordo com os documentos analisados (FNDE, 2019; TCU, 2016; IPEA,

2018), os principais problemas identificados envolvem:

e Precariedade da infraestrutura viaria, especialmente em areas rurais;

e Defasagem e falta de manutencéo da frota;

e Caréncia de profissionais qualificados para a gestdo do sistema;

e Insuficiéncia de recursos para manutencao e renovacgao dos veiculos;

e Auséncia de mecanismos de controle e monitoramento continuo.

Por outro lado, observou-se a existéncia de iniciativas positivas, como a criagao

de programas federais (PNATE e Caminho da Escola) que buscam reduzir

desigualdades regionais e promover a padronizacao da frota escolar.

O uso crescente de tecnologias de rastreamento, controle de rotas e

comunicagao entre gestores e familias também aparece como uma alternativa eficaz

para aprimorar a seguranca € a eficiéncia do servigo, conforme apontam Oliveira e
Santos (2020).
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A analise das praticas de gestao revelou ainda que os municipios que mantém
planejamento integrado, capacitagdo continua de gestores e transparéncia nos
processos licitatorios obtém melhores resultados na execucgao do transporte escolar.
A participagao social, por meio de conselhos e monitoramento comunitario, mostrou-
se fundamental para fortalecer o controle social e garantir a efetividade do servico,
corroborando as recomendacgdes do TCU (2016) e do IPEA (2018).

Conclui-se, portanto, que a eficiéncia do transporte escolar depende
diretamente de uma gest&o publica estruturada, que combine planejamento, controle
e uso racional dos recursos, priorizando a seguranga e a qualidade no atendimento

aos estudantes.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo analisou, por meio de pesquisa bibliografica e documental,
o papel do gestor na logistica do transporte escolar no estado de Rondbénia,
identificando os principais desafios, praticas de gestdo e particularidades regionais
que impactam a efetividade do servigo. Os resultados obtidos permitem apresentar as
seguintes conclusoes.

O transporte escolar em Rondénia apresenta particularidades significativas que
o diferenciam de outros contextos brasileiros. A necessidade de operagdo multimodal
(terrestre e fluvial), a sazonalidade climatica intensa que compromete a trafegabilidade
das estradas durante o periodo chuvoso, a dispersao geografica extrema com rotas
que superam 80 km de extensdo, e a dependéncia quase absoluta de recursos
federais e estaduais configuram um cenario complexo que exige dos gestores
competéncias que vao além das habilidades administrativas tradicionais (SEDUC-RO,
2023; Ferreira; Silva, 2020; Nascimento, 2021).

Os desafios identificados distribuem-se em quatro dimensdes principais. Na
dimensao infraestrutural, destaca-se a precariedade da malha viaria rural, com menos
de 30% das estradas vicinais pavimentadas, resultando em custos operacionais 40%
superiores a média nacional (Ferreira; Silva, 2020, TCU, 2016). Na dimensao
operacional, evidenciam-se a defasagem da frota, dificuldade de contratacdo de
motoristas qualificados e interrupcdes frequentes do servigo durante chuvas intensas
(Mendonga; Nascimento; Silva, 2024). Na dimensao de gestéao, identificou-se caréncia
de sistemas informatizados de controle (presentes em menos de 20% dos municipios),
falta de capacitacao especifica dos gestores e auséncia de dados sistematizados para
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tomada de decisdo (SEDUC-RO, 2023; IPEA, 2018). Na dimensao financeira,
constatou-se insuficiéncia de recursos para renovacgao da frota e custos operacionais
elevados decorrentes das particularidades regionais (TCU, 2016).

Quanto as praticas de gestdo adotadas, verificou-se que o planejamento
concentra-se no mapeamento anual da demanda e definicdo de rotas baseada em
metodologia empirica, sem utilizacdo de ferramentas tecnolégicas de otimizagao
(Lopes, 2009; SEDUC-RO, 2020). A execugédo do servigo ocorre mediante trés
modelos principais: gestao direta, terceirizagéo integral e modelo hibrido, cada qual
com vantagens e limitagdes especificas (Trevisan; Cenci; Vieira, 2019). As praticas
de controle, embora incluam prestacao de contas obrigatdria e fiscalizagao da frota,
nao contemplam sistema estruturado de indicadores de desempenho ou
monitoramento em tempo real (FNDE, 2019; SEDUC-RO, 2023).

As especificidades do transporte em areas rurais e ribeirinhas merecem
atencao particular dos gestores e formuladores de politicas publicas. No contexto
rural, evidenciou-se correlagédo entre longos deslocamentos em estradas precarias e
impactos negativos sobre o bem-estar e desempenho dos estudantes (RODRIGUES;
PEREIRA, 2022).

No contexto ribeirinho, identificaram-se desafios especificos relacionados a
dependéncia de condi¢gdes hidroldgicas, riscos proprios da navegacao fluvial,
limitacbes de comunicacgao e escassez de condutores com qualificacdo nautica formal
(Mendonga; Nascimento; Silva, 2024; Nascimento, 2021).

A literatura analisada aponta que a superagcdo desses desafios requer
abordagem integrada envolvendo cinco dimensdes estratégicas: planejamento
integrado entre estado e municipios, capacitagdo continuada de gestores e motoristas,
modernizacdo e adequagao da frota as especificidades locais, implementacdo de
tecnologias de rastreamento e otimizagao de rotas, e fortalecimento da participacao
social mediante conselhos de transporte escolar e canais de comunicagdo com
familias (Lopes, 2009; FNDE, 2019; Oliveira; Santos, 2020; TCU, 2016).

O estudo evidenciou que o gestor do transporte escolar em Rondbénia
desempenha papel estratégico que transcende a mera administracdo de veiculos,
configurando-se como agente fundamental para a efetivagao do direito constitucional
a educacao, especialmente para estudantes de areas rurais e ribeirinhas. A eficiéncia
desse servico depende ndo apenas de recursos financeiros adequados, mas

principalmente de gestdo qualificada, planejamento baseado em dados, uso
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estratégico de tecnologia e participacao ativa da comunidade escolar (Nascimento,
2021; IPEA, 2018).

Entre as limitacbes desta pesquisa, destaca-se o fato de se tratar de estudo
bibliografico e documental, sem coleta de dados primarios mediante entrevistas ou
observacgoes diretas. Essa limitagao impede aprofundamento sobre praticas de gestao
especificas de municipios individuais e sobre a percepgado dos préprios gestores
acerca dos desafios enfrentados. Ademais, a disponibilidade de dados publicos
sistematizados sobre o transporte escolar em Rondénia é limitada, o que dificultou
analises quantitativas mais robustas sobre custos, eficiéncia e qualidade do servigo.

Como recomendacgdes para pesquisas futuras, sugere-se: (a) realizagdo de
estudos empiricos mediante entrevistas com gestores de municipios que operam
transporte fluvial, visando compreender praticas especificas e solugdes locais
desenvolvidas; (b) analises comparativas entre modelos de gestdo direta e
terceirizada em municipios de diferentes portes, mensurando eficiéncia, custos e
qualidade percebida pelos usuarios; (c) investigagbes sobre o impacto do transporte
escolar nos indicadores educacionais (frequéncia, evasao, desempenho) dos
estudantes rondonienses; (d) estudos sobre custo-beneficio da implementacdo de
tecnologias de rastreamento e otimizagdo de rotas no contexto estadual; e (e)
pesquisas sobre a aplicacao pratica da Lei n® 14.133/2021 nos processos licitatérios
de transporte escolar nos municipios do estado.

Por fim, ressalta-se que garantir transporte escolar seguro, eficiente e de
qualidade para todos os estudantes, independentemente de sua localizagao
geografica ou condicdo socioeconbémica, constitui ndo apenas obrigacado legal do
poder publico, mas principalmente imperativo ético para a construcdo de sociedade

mais justa e equitativa.
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