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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar os impactos das fake news sobre o
direito a liberdade de expressao e os efeitos dessa desinformagdo na democracia no
Brasil. Em um cenario onde as tecnologias de comunicagao, especialmente as redes
sociais, desempenham um papel central na disseminagao de informacgdes, esse
estudo investiga como a propagacgao de noticias falsas ameaca a integridade das
instituigdes democraticas e distorce o debate publico. A pesquisa aborda, ainda, as
diferentes formas de fake news, como conteudos manipulados, informacgées fora de
contexto e outros tipos de desinformagao, destacando suas consequéncias para a
sociedade, especialmente no que tange a polarizagao politica e a perda de confianga
nas instituicdes. O trabalho também examina o papel do Estado e a necessidade de
uma regulagao eficiente que proteja a liberdade de expressdo, ao mesmo tempo que
combate a propagacao de noticias falsas. A partir de uma analise das leis vigentes e
das estratégias juridicas adotadas no Brasil, o estudo identifica as lacunas na
legislacao e propde abordagens mais eficazes para enfrentar o problema. Além disso,
o trabalho destaca a importancia da alfabetizacdo midiatica como uma ferramenta
essencial para capacitar a populagcdo a distinguir informagdes confiaveis de
conteudos manipulados, promovendo uma cultura de consumo responsavel de
noticias. Através de pesquisa bibliografica e analise documental, a monografia utiliza
uma abordagem qualitativa e exploratéria para discutir os principais desafios
relacionados a desinformacao e apresentar propostas para mitigar seus efeitos.

Palavras-chave: Alfabetizagcdo midiatica; Democracia; Desinformagao; Fake News;
Liberdade de expresséo.



ABSTRACT

The present work aims to analyze the impacts of fake news on the right to freedom of
expression and the effects of this disinformation on democracy in Brazil. In a scenario
where communication technologies, especially social networks, play a central role in
the dissemination of information, this study investigates how the spread of fake news
threatens the integrity of democratic institutions and distorts public debate. The
research also addresses the different forms of fake news, such as manipulated
content, out-of-context information and other types of disinformation, highlighting its
consequences for society, especially in terms of political polarization and loss of
confidence in the institutions. The paper also examines the role of the state and the
need for efficient regulation that protects freedom of expression while combating the
spread of fake news. Based on an analysis of the current laws and legal strategies
adopted in Brazil, the study identifies gaps in legislation and proposes more effective
approaches to address the problem. In addition, the work highlights the importance of
media literacy as an essential tool to enable the population to distinguish reliable
information from manipulated content, promoting a culture of responsible consumption
of news. Through bibliographical research and document analysis, the monograph
uses a qualitative and exploratory approach to discuss the main challenges related to
disinformation and present proposals to mitigate its effects.

Keywords: Media literacy; Democracy; Disinformation; Fake News; Freedom of
expression.
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1. INTRODUGAO

A liberdade de expressdo € um direito fundamental em uma sociedade
democratica, essencial para a participagdo cidada nos debates publicos e na
construcdo de um ambiente politico saudavel. Esse direito é garantido por legislagbes
como a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e a Constituicdo Brasileira,
permitindo que as pessoas se manifestem sem medo de represalias. Contudo, o
avancgo das redes sociais e da internet trouxe um novo e complexo desafio: as fake
news. As noticias falsas distorcem fatos, manipulam informacgdes e influenciam a
opinido publica de maneira irresponsavel, prejudicando a confianga nas instituicdes
democraticas e comprometendo a qualidade do debate publico.

As fakes news se espalham rapidamente em plataformas digitais como
Facebook, Twitter e WhatsApp, criando um ambiente de desinformagao que polariza
a sociedade e enfraquece a credibilidade das instituicdes. Nesse contexto, o Estado
desempenha um papel crucial como regulador das relagdes sociais, sendo
responsavel por garantir a ordem publica e proteger os direitos fundamentais dos
cidadaos, incluindo a imposicdo de limites a disseminacdo de informacgdes
prejudiciais. As fake news nao s6 geram desinformagao, mas também podem incitar
odio, violéncia e divisdes politicas, colocando em risco a convivéncia democratica.

Com o surgimento da internet e das plataformas digitais, os meios de
comunicagao adquiriram uma nova dimensao, permitindo uma maior circulagdo de
informacgdes, mas também facilitando a propagacéao de conteudos nao verificados e
manipulados. Embora a internet ofereca um espaco democratico de expressao, as
redes sociais amplificam a disseminacdo de fake news, muitas vezes sem
mecanismos eficazes de verificagdo. Esse cenario exige uma reflexdo critica sobre
como equilibrar a liberdade de expressao com a necessidade de garantir a veracidade
das informacgoes.

As fake news refletem a tensdo entre o direito a liberdade de expresséo e o
respeito a dignidade humana, ja que a disseminagao irresponsavel de informacdes
pode criar um ambiente polarizado e prejudicar a confianca nas instituicdes. Assim, é
essencial encontrar um equilibrio que proteja a liberdade de expressdo, mas sem
permitir que ela comprometa a ordem publica ou a integridade das pessoas.

Este trabalho busca explorar os impactos das fake news sobre a liberdade de

expressao e os efeitos prejudiciais que elas causam na sociedade democratica. A
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pesquisa pretende analisar as diferentes formas de fake news e os mecanismos
legais necessarios para combaté-las de maneira eficaz, sem violar os direitos a
liberdade de expressédo. O estudo visa contribuir para o debate sobre a necessidade
de uma regulamentagdo equilibrada, que proteja tanto a liberdade de expressao

qguanto a veracidade das informacoes.

1.1 JUSTIFICATIVA

O estudo ¢é justificado pela necessidade de explorar tanto os aspectos
historicos e éticos da comunicagédo quanto os impactos negativos das fake news, que,
ao distorcerem a verdade, promovem a desinformacado e afetam a confianga nas
instituicbes. Este trabalho €& relevante por propor uma reflexdo sobre as
consequéncias das fake news e sobre a importancia de desenvolver estratégias
juridicas e educativas para combater a disseminagéo de informacgdes falsas. Em um
contexto em que a internet e as redes sociais desempenham um papel central na
propagacéao de informagdes, o estudo visa contribuir para a criagdo de uma cultura
de consumo critico de conteudos e para a protecao do direito a expressao

responsavel e consciente.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Geral

Analisar os efeitos das fake news sobre a liberdade de expressdo e a
democracia no Brasil, bem como discutir as abordagens legais e educacionais

necessarias para mitigar seus impactos.

1.2.2 Especificos

Examinar as diferentes formas de fake news e seu impacto na sociedade,
especialmente no contexto da polarizacado politica e da confianca nas instituicdes
democraticas. Avaliar a eficacia das legislagdes brasileiras vigentes no combate a

disseminagao de noticias falsas. Explorar a importancia da alfabetizagdo midiatica
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como ferramenta de defesa contra a manipulagdo informativa. Propor
recomendagdes para politicas publicas e iniciativas de conscientizagdo que

promovam um consumo mais responsavel e critico das informacdes digitais.

1.3 HIPOTESES

A rapida disseminacao de fake news nas redes sociais prejudica o direito a
liberdade de expressao, ao distorcer o debate publico e desinformar a sociedade,
gerando uma distorcdo das discussdes politicas e enfraquecendo a confianga nas
instituicbes democraticas. A regulamentacgao juridica existente no Brasil € insuficiente
para controlar a propagacgao de noticias falsas e minimizar seus danos a democracia,
pois as leis ndo tém um alcance suficientemente abrangente e eficaz para
responsabilizar as plataformas digitais e os produtores de fake news. A alfabetizacao
midiatica e o desenvolvimento de um pensamento critico sobre 0 consumo de
informacdes digitais sdo ferramentas cruciais para reduzir a influéncia das fake news
e fortalecer a democracia. Com mais educacido sobre como avaliar fontes de

informacéo, os cidadaos se tornam mais resistentes a manipulacéo e desinformacao.

1.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia adotada nesta monografia € predominantemente bibliografica e
descritiva. A pesquisa bibliografica € uma abordagem que permite explorar o estado
da arte sobre o fendmeno das fake news, reunindo obras teodricas, estudos de caso,
artigos cientificos e legislagdes existentes. A analise é pautada em uma revisao critica
da literatura, que oferece uma base sdlida para a compreensao dos impactos das
fake news e das solugdes propostas em diferentes contextos.

A pesquisa descritiva tem como objetivo mapear os efeitos imediatos e de
longo prazo das fake news, buscando entender como elas influenciam as opinides
politicas, as eleigdes e a confianga nas instituicbes democraticas. Serdo analisados
os dados empiricos disponiveis, como pesquisas de opinido publica e estudos sobre
a polarizagao politica, para ilustrar como as fake news afetam o comportamento e as

decisdes dos cidadaos.
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Por fim, a analise prescritiva procurara sugerir solugdes viaveis para o
problema das fake news, incluindo a proposta de regulamentacéo juridica e politicas
publicas que possam ajudar a combater a desinformagao, bem como a promogéao de
uma educagdo critica e o desenvolvimento de habilidades de verificagcdo de

informacgdes.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 A ESSENCIALIDADE DOS MEIOS DE COMUNICAGAO E SEUS IMPACTOS
SOCIAIS

Os meios de comunicagao ocupam um papel central na estruturacido das
sociedades contemporaneas, atuando como instrumentos fundamentais para a
divulgacéao de informagdes, a promogao de debates publicos e a formagao da opinido
coletiva. Ao longo da histdria, a evolugao das ferramentas comunicacionais mudou
significativamente as dindmicas sociais, politicas e culturais, impactando tanto a
interacdo entre individuos quanto a organizagdo de comunidades e nagdes. Essa
secao explora a relevancia dessas ferramentas como mudancgas sociais, analisando
os efeitos positivos e negativos decorrentes de seu uso, bem como as

responsabilidades inerentes aos agentes que as controlam.

2.1.1 Sintese histéorica dos meios de comunicagdo e sua importancia na

sociedade do século XXI

A comunicacdo €& uma pratica fundamental da experiéncia humana,
desempenhando um papel essencial na organizagdo das sociedades. Desde as
sociedades primitivas até o mundo digital contemporaneo, os meios de comunicagao
evoluiram de forma continua, ampliando o alcance da expressdo e o
compartilhamento de informacdes. Essa evolugcado nao so facilitou a conexao entre as
pessoas, mas também transformou o modo como entendemos e interagimos com o
mundo. Segundo Filho e Karnal (2016), a comunicagao € a base fundamental para a
construgdo de lagos sociais, cultura e identidade, refletindo a importancia da
comunicacgao nas relagdes humanas.

No século XIX, com o avango da Revolugado Industrial, surgiram tecnologias
que transformariam os meios de comunicagcdo novamente. O telégrafo, inventado por
Samuel Morse em 1837, permitiu a transmissao de mensagens instantaneas através
de longas distancias, conectando regides remotas de maneira nunca antes imaginada.

Para Rizzotto (2012), o telégrafo representou uma inovagéao revolucionaria, quebrando
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as limitagdes de tempo e espacgo e tornando possivel uma comunicagao agil e eficaz
em uma sociedade cada vez mais conectada.

A invencgao do radio no final do século XIX e o desenvolvimento da televisdo no
inicio do século XX marcaram o inicio dos meios de comunicagdo de massa. O radio,
patenteado por Guglielmo Marconi em 1896, tornou-se uma ferramenta poderosa,
principalmente durante as guerras mundiais, ao transmitir informagdes e propaganda
de forma rapida e ampla. Por outro lado, a televisdo, que comegou a se popularizar
na década de 1950, possibilitou a combinagdo de imagem e som em transmissdes ao
vivo. Segundo Girao (2007), o radio e a televisdo marcaram o inicio de uma nova era
na comunicacdo de massa, permitindo que a informagdo chegasse a milhdes de
pessoas ao mesmo tempo, moldando comportamentos e opinidbes em uma escala
global.

O primeiro jornal brasileiro foi “O Correio Braziliense”, dirigido por Hipdlito da
Costa, e impresso em Londres. A partir de 1808 com a chegada da familia real, e por
determinagao de D. Joao VI, foi oficializada a Instalagdo da Impressao Régia no Brasil,
com a finalidade exclusiva de publicar papeis oficiais do governo e todas e quaisquer
outras obras. Quatro meses apos a instalagdo da Impressdo Régia, foi criado o
primeiro jornal circular no Brasil “a Gazeta do Rio de Janeiro”, a principio suas vendas
eram disponibilizadas apenas nos sabados, suas fontes provinham especialmente de
tabloides europeus e cartas da Corte, atracavam nos cais brasileiros noticias dos mais
variados paises. Outra fonte de destaque eram as informagdes passadas oralmente
por pessoas que haviam presenciado fatos ou ouvido fala, popularmente conhecidos
como "boatos" (Barbosa, 2013).

Em 1821, iniciava-se a confeccdo de trés edigdes semanais, incluindo

imagens, muitas dessas futuristas, como descreveu Barbosa (2013, p 23):

E possivel ver essas imagens como janelas que se abrem para um futuro que
ainda ndo existia, no qual formas emergentes de comunicacgao tornar-se-iam,
no tempo, residuais. As janelas em diregdo ao futuro existentes nas imagens
de Debret e Rugendas apresentam multiplos modos de comunicagdo e
formas de se relacionar com os impressos que se multiplicam, gradualmente,
pelas cidades e pelos campos.

No mesmo ano, ja eram impressas periodicamente gazetas em outras
provincias, como na Baiana, gradualmente a impressa comega a assumir 0 cenario

publico possibilitando a expansdo do mundo letrado e promovendo gradualmente
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mudangas nas relagbes sociais (Barbosa, 2013). Em 1822, D. Pedro VI proibiu o
anonimato das noticias contidas nas gazetas, e por meio de Assembleia Geral
Constituinte e Legislativa, o entado regente elaborou um decreto contra os abusos da
imprensa, que podem ser trazidas nas palavras de Barbosa (2013, p. 14),0 qual
esclarece que “era preciso evitar que ou pela imprensa ou verbalmente ou de qualquer
outra maneira propaguem e publiquem os inimigos da ordem, da tranquilidade e da
unido, doutrinas incendiarias e subversivas”.

Os insultos verbais, chacotas que invadiam aqueles periédicos de forma
intencional, faziam parte de uma longa linhagem narrativa, na qual a quebra da
normalidade presumida, a inclusdo de temas sensacionais e o apelo as formulas
retéricas eram fundamentais para a conquista do publico, igualmente, os que
ganhavam maiores destaques e popularidade eram os jornais que repetiam casos de
real interesse popular (Barbosa, 2013).

No longo do século XIX, instalavam-se discursos impressos com um novo
sentido, que tornam as discussdes mais brandas, de maneira que surgem grupos de
discussdes em torno de posig¢des politicas e pensamentos similares, e, sobretudo, dao
notoriedade transformando-os em personagens neste meio politico, segundo Lavina
Ribeiro, "esta linha de jornalismo essencialmente apelativo, feito circular em panfletos,
com pequena tiragem e curta duragao" fixa parametros de uma discursividade propria
da imprensa que conclama a adesao publica para determinada causa ou atitude.
Muitos dos redatores daquela época eram pessoas do comércio, magistrados,
militares, padres e 0 sentido empregado em suas redagdes eram recheados de carater
pessoal, dando a este destaque politico (Ribeiro, 2004).

Ja a televis&o surgiu no Brasil com o desenvolvimento da tecnologia do radio,
incorporou-se naturalmente no modelo de negdcios: comercial. Foi Getulio Vargas,
em seu primeiro ano no poder, quem optou formalmente pela existéncia das emissoras
comerciais. A primeira grande emissora de TV foi a TV Tupi, em 1965 a TV Globo e
mais tarde a SBT (Rizzotto, 2012). De toda forma, as programagdes modificaram-se
de acordo com o interesse do publico que se mostrava cada vez mais alienado pela
sociedade derredor, e em seus momentos de lazer, opta em assistir programas que
ressaltam a sexualidade e o voyeurismo (Girao, 2007).

Igualmente, uma caracteristica importante da imprensa atual é o fato de que

estimula o individualismo e, ao contrario do que propde, afasta as pessoas de forma
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passiva fazendo-as crer que todas fazem parte de uma grande comunidade, que de
certa forma esta inter-relacionada através dos meios de comunicagcdo. O
enfraquecimento dos lagos sociais € importante para a TV para que ela possa se
apresentar como uma espécie de defensora de uma comunidade democratica (Girao,
2007).

A principal caracteristica da informagdo veiculada nos dias de hoje € a
espetacularizacado ou a super noticia, cujo objetivo principal € emocionar e nao
informar, expondo seus préprios profissionais ao risco e a tensao para garantir o
Show, e a banalizagdo que ocorre com a veiculagdo de imagens de sexo ou violéncia
em horarios improprios, que ocasiona uma dessensibilizacdo do publico que passa a
considerar tudo como parte comum e integrante do cotidiano, tornando-se indiferente
as atrocidades cometida pela sociedade que se mostra cada vez mais desumana.
(Arbex, 2001).

A era da informatica, que esta presente nos tempos contemporaneos, veio para
somar e contribuir para uma ampliagao da capacidade cognitiva da populagao, pois a
cada dia os individuos sdo submetidos ha um elevado numero de informacgdes
provenientes dela. Nesse sentido esta mesma sociedade torna-se capaz de modificar
0s usos dessas novas tecnologias, que, no inicio eram apenas objetos de pesquisas,
hoje passam a ser um instrumento de trabalho de divulgagédo, objetos de

entretenimento, e um palco excelente para as fake news, conforme se segue:

O “sentido” da tecnologia contemporanea ndo se refere a sua dimensao
material, mas sim ao seu poder de produzir um resultado para a sociedade.
O futuro da Internet e da cibercultura em geral aponta para a produgéo aberta
de informacgdes em larga escala, para uma resposta que somente sera dada
a posteriori. Pela primeira vez, devido as -caracteristicas atuais do
ciberespacgo, é possivel produzir uma grande escala de informagbes que
podem ser “Falsas” no jogo das subjetividades e das linhagens, para além
das fronteiras, das culturas, das religides, dos territorios entre outros. (Lévy,
2017, p. 31).

Com o advento da internet na década de 1990, iniciou-se uma nova era na
comunicagao, caracterizada pela rapidez e interatividade. A internet revolucionou a
comunicagdo ao permitir que qualquer individuo pudesse criar, compartilhar e
consumir conteudo globalmente e em tempo real. Essa tecnologia ndo apenas
democratizou a comunicacdo, mas também a descentralizou. Como afirma Castells

(2000), a internet e as tecnologias digitais proporcionaram um grau sem precedentes
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de interconexao, estabelecendo um espacgo publico global onde a informacao se
tornou um recurso acessivel a todos.

Para Rudiger (2011, p. 50), “o principio mais importante instituido pela Internet
através da cibercultura € o de que o préprio publico determina a forma e o conteudo
do meio, a estrutura e assim podem controlar a comunicag¢ao”. A evolu¢cao dos meios
de comunicagéo reflete o constante desejo humano por inovagédo e conexdo. Cada
nova tecnologia trouxe beneficios e desafios unicos, desde os pictogramas até as
plataformas digitais de hoje. A histéria dos meios de comunicagao demonstra como a
humanidade adaptou e reconfigurou suas formas de expressdo para atender as
necessidades sociais e culturais de cada época, com implicagdes profundas para a
forma como vivemos e compreendemos o mundo.

Frisa-se que esse historico demonstra como 0os meios de comunicagado séo
essenciais para qualquer sociedade democratica, pois conectam as pessoas,
promovem o debate publico e permitem o livre fluxo de informacdes. Desde a invengao
da imprensa até o surgimento das redes sociais, a midia evoluiu em complexidade e
alcance, moldando a maneira como as pessoas compreendem o mundo ao seu redor.
Hoje, a velocidade e a abrangéncia dos meios de comunicagao, especialmente com o
avango da internet e das redes sociais, revolucionaram as interagbes humanas,
facilitando o acesso a informacgao, mas também apresentando novos desafios.

Os meios de comunicagao sao, historicamente, instrumentos poderosos para
a promocado da democracia, oferecendo as pessoas acesso a informacao e
possibilitando que diferentes perspectivas sejam conhecidas e debatidas. Segundo
Castells (2021), a internet trouxe uma democratizagdo da comunicagdo sem
precedentes, permitindo que qualquer pessoa possa expressar suas opinides e
compartilhar informagdes em nivel global. A democratizagdo das midias digitais tem
potencial para fortalecer a participacao politica e a transparéncia, promovendo o que
Habermas (2019) descreve como uma "esfera publica" onde cidadaos podem debater
e construir opinides de forma informada e colaborativa.

Em tempos de eleicdo, por exemplo, os meios de comunicagdo de massa,
incluindo redes sociais e veiculos de imprensa, desempenham um papel crucial ao
informar o publico sobre candidatos, propostas e acontecimentos politicos. Essa
funcao é especialmente importante para garantir que a populagdo tenha acesso a

informagdes de qualidade e possa fazer escolhas conscientes. Como afirma Tufekci
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(2022), as midias sociais desempenham um papel crucial ao proporcionar voz a
grupos historicamente marginalizados, mas exigem uma responsabilidade
compartilhada para evitar o abuso do poder de moldar opinides.

Os meios de comunicagao tém um papel central na sociedade contemporanea,
facilitando o acesso a informacdo e promovendo a democracia, a educagao e a
formagdo de uma opinido publica consciente. Contudo, os desafios da era digital,
incluindo a concentracao de poder e a desinformagao, exigem uma resposta coletiva
para garantir que os beneficios da comunicagao midiatica sejam preservados. O
desenvolvimento de politicas regulatorias equilibradas, combinadas com a promogao
da alfabetizagdo midiatica, pode ajudar a criar uma sociedade mais informada e
menos suscetivel a manipulagdo. Somente com uma colaboracdo ativa entre
governos, plataformas digitais e sociedade civil sera possivel construir um ambiente
midiatico saudavel, onde o respeito a verdade e a diversidade de opinides possam

coexistir e fortalecer a democracia.

2.1.2 O direito a liberdade de expressao, os aspectos éticos do equilibrio entre

liberdade e responsabilidade e o reflexo da digitalizagao dos meios

E de notdria relevancia a atuacdo dos meios de comunicagdo, sendo esta
responsavel pela disseminacdo de informacdes, levando cultura e aprendizado
passiveis de fortalecer o senso critico, apresenta-se como mecanismo de suma
importancia para um Estado Democratico. Magalhdes menciona que tal conjunto de
direitos visa a protecdo daqueles que emitem e recebem informacdes, criticas e

opinides e que,

Mais do que um direito a liberdade de expresséo pode ser entendido como
um conjunto de direitos relacionados as liberdades de comunicagédo. Sendo
diversas as formas de expressdo humana, o direito de expressar-se
livremente reune diferentes liberdades fundamentais que devem ser
asseguradas conjuntamente para se garantir a liberdade de expressao no seu
sentido total (2008, p. 74).

Alguns episoddios da historia deste pais, como o Regime Militar, aumentaram o
clamor social pelo direito de expressado, a partir de entdo varios decretos foram
editados naquela época como forma de regulamentar a publicidade, entre eles o

Decreto-Lein®1.077, de 21 de janeiro de 1970 que instituiu a censura prévia, exercida
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de dois modos: Ou uma equipe de censores se instalava permanentemente nas
redagdes dos jornais e revistas para decidir o que poderia ou nao ser publicado, ou os
veiculos eram obrigados a enviar antecipadamente o conteudo planejado para a
Divisdo de Censura do Departamento de Policia Federal, em Brasilia (Olivieri, 2017).

O controle sobre a imprensa ja havia sido regulamentado pela Lei n® 5.250, de
9 de fevereiro de 1967, a Lei de Imprensa, que obviamente restringia a liberdade de
expressao. No entanto, a situacédo se tornou mais critica com a edicdo do Al-5, bem
como com a do Decreto-Lei n° 898, denominado Lei de Seguranga Nacional (LSN),
de 29 de setembro de 1969, complementada no ano seguinte pelo Decreto-Lei n°
1.077. Na televisédo, novelas foram reescritas pela Divisdo de Censura, exemplo a
telenovela "Beto Rockfeller", transmitida pela TV Tupi (1968-1969), pelo fato do
personagem principal ndo se pautar no figurino moral da época (Olivieri, 2017).

Assim sendo, a liberdade de expressdo, entendida como legitimacdo da
atuacao da imprensa, sendo um dos resultados do Estado Democratico de Direito,
tendo em vista que a imprensa seria um dos pressupostos para a legitimagcdo de um
pais pautado pela democracia. Por esta raz&o, o legislador percebeu a importancia da
garantia que a imprensa/midia deveria ter para exercer sua fungdo na sociedade
democratica, qual seja a de levar o conhecimento e informacgdes veridicas sobre os
acontecimentos, influenciando o debate no espaco publico. No entendimento de Silva
(2005, p. 247):

A liberdade de comunicacdo consiste hum conjunto de direitos, formas,
processos e veiculos, que possibilitam a coordenagdo desembaragada da
criacdo, expressado e difusdo do pensamento e da informagdo. E o que se
extrai dos incisos 1V, V, IX, Xll, e XIV do art. 50 combinados com os arts. 220
a 224 da Constituigdo. Compreende ela as formas de criagdo, expressao e
manifestagdo do pensamento e de informagéo, e a organizagédo dos meios de
comunicagao, esta sujeita a regime juridico especial.

Dessa forma, com o advento da Constituicdo Federal de 1988, foi fixado em
varios incisos do art. 5° dentre outros, que estabelece os direito e garantias
fundamentais sendo um deles o direito a liberdade de expresséao, além da previsao do
art. 220 da CF que também assegura a manifestacdo do pensamento, que é a base
do direito supracitado e diz respeito ao direito de uma pessoa formar e expor suas
ideias e opinides, sem 0 medo de censura ou repressao. Este direito € essencial para

o desenvolvimento individual e coletivo, pois permite que as pessoas compartilhem
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suas visdes de mundo, participem do debate publico e influenciem a formagao de uma
sociedade mais justa e plural (Brasil, 1988).

Todavia, nessa seara, deve incluir a discusséo sobre o fato de que o tema da
ética em torno da liberdade e da responsabilidade € uma questdo central nas
discussdes contemporaneas, tanto no ambiente pessoal quanto no profissional. A era
digital ampliou a liberdade de expressdo e o acesso a informagdo, mas trouxe
também o desafio de estabelecer limites responsaveis. Neste artigo, discutiremos
como esses dois conceitos se equilibram, apresentando as complexidades e os
impactos de um cenario onde a liberdade sem responsabilidade pode levar a dilemas
éticos significativos.

A liberdade é frequentemente vista como um direito humano essencial e uma
base da dignidade humana. Em sociedades democraticas, esse direito € garantido
para que os individuos possam expressar suas opinides, desenvolver suas
identidades e participar ativamente da vida publica. Em 2021, a ONU reafirmou em
relatorio a importancia da liberdade de expressdo como “uma base para sociedades
justas e inclusivas”. Contudo, quando ilimitada, essa liberdade pode ameacar outros
direitos fundamentais, como a privacidade e a segurancga de terceiros (ONU, 2021).

Liberdade e responsabilidade sdo conceitos que caminham lado a lado,
especialmente no contexto ético. A fildsofa contemporanea Martha Nussbaum
destaca que “a liberdade de agir e a responsabilidade pelo impacto das agdes sao
valores que precisam coexistir, uma vez que nenhuma sociedade é sustentavel sem
tal equilibrio” (Nussbaum, 2023). Dessa forma, a liberdade sem responsabilidade
pode levar ao abuso e a injustica, enquanto a responsabilidade sem liberdade pode
restringir a inovagao e o crescimento pessoal.

O avancgo da tecnologia trouxe a tona novas questdes éticas, desafiando a
maneira como os individuos percebem suas responsabilidades para com a
sociedade. Redes sociais e inteligéncia artificial, por exemplo, sdo ambientes onde
as acdes de individuos e corporagdes tém impactos diretos e significativos na vida de
outras pessoas. Segundo o pesquisador Daniel Susser, as empresas de tecnologia
devem levar em conta o impacto ético de suas inovacdes, assumindo uma
responsabilidade ampliada, que equilibre a liberdade de inovagao com a protecao dos

direitos dos usuarios (Susser, 2022).
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No caso das redes sociais, a liberdade de expressao é constantemente
desafiada por questdes de desinformacgao e discurso de édio. Isso mostra que a ética
€ essencial para regular o uso da liberdade, promovendo uma responsabilidade
compartilhada. A filésofa Judith Butler argumenta que a liberdade de expressao deve
ser protegida, mas também precisa ser moderada, a fim de evitar que a violéncia
simbodlica e o abuso se tornem comportamentos aceitos como norma (Butler, 2023).

Outro aspecto importante é o entendimento de que a responsabilidade limita a
liberdade. Um exemplo disso € a crise ambiental, onde o consumo desenfreado € um
exercicio de liberdade que impacta diretamente as condigdes de vida de futuras
geragdes. Segundo o ambientalista David Wallace-Wells, a liberdade de consumir e
explorar recursos naturais deve ser equilibrada com a responsabilidade ambiental,
especialmente em um contexto de crise climatica, onde as a¢des humanas tém
impactos diretos e duradouros no meio ambiente (2022).

O equilibrio entre liberdade e responsabilidade € um dos maiores desafios
éticos do nosso tempo. Compreender que a liberdade individual esta entrelacada com
a responsabilidade social € essencial para uma sociedade harmoniosa e sustentavel.
Assim, enquanto individuos e empresas tém o direito de buscar seus interesses, cabe
a cada um refletir sobre o impacto de suas acdes. Dessa forma, a ética se coloca
como um pilar fundamental, proporcionando um caminho para uma sociedade mais
justa e consciente, onde a liberdade € exercida com respeito e responsabilidade.

E, em se tratando em ética, nossos debates surgem com a digitalizagdo dos
meios de comunicagao social, a qual se refere a transi¢cao dos formatos tradicionais,
como a televisédo, radio e jornais impressos, para plataformas digitais, como websites,
redes sociais e aplicativos. O acesso a informacao se tornou mais democratico, com
a internet permitindo que qualquer pessoa se torne produtora de conteudo,

compartilhando informagdes em tempo real.

De acordo com o estudo de Smith e Wilson (2023), a digitalizagdo tornou a
producao e o consumo de conteudo mais acessiveis, permitindo que assuntos antes
limitados a uma pequena elite midiatica, como as questdes ambientais,
conquistassem visibilidade mundial. Contudo, essa democratizagdo também tem
gerado desafios no que se refere a qualidade e veracidade da informacéao

disseminada.
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A digitalizacao é a fonte do poder na sociedade da era digital. Além disso, com
a ajuda da tecnologia, passa a ser uma arma poderosa que permite dominar a
sociedade. Além de fornecer acesso a informagdo sem precedentes, a internet e
varios dispositivos eletronicos também permitem a concentragcdo de informacoes,

configurando-se assim como um espaco de poder (Rogers, 2019).

Uma observagao que surge com o avango da internet e das novas tecnologias
digitais, que se expandem a cada dia no cenario atual, € o crescimento de um controle
social difuso — a implementagado de uma vigilancia invisivel. A internet, funcionando
como um centro de aglutinagdo de dados, é capaz de exercer controle com uma
notavel eficiéncia. Esse controle é sutil, quase imperceptivel. Assim, ndo gera uma
violéncia ostensiva. A dominagao que possibilita € camuflada, conferindo um carater
cinico e eficaz. De certo modo, a internet pode ser vista como o pandptico da era
moderna (Ruiz, 2016). Nesse sentido a supervalorizagao da internet muitas vezes a
transforma em um objeto de adoragao, o que na verdade os dispositivos eletronicos
seriam apenas instrumentos de divulgagédo de conhecimento, que quando nao filtrados
podem desencadear conflitos populacional (Castells, 2000). Rodrigues et al. (2020),

dentro desse raciocinio, conclui:

Pode-se afirmar que a pesquisa e a transmissao de conhecimentos estarao
vinculadas aos interesses dos detentores do poder. E os detentores do poder
serao aqueles que controlarem as informagées. Em uma sociedade assim
configurada, quem detém o controle da informacéao detém todo o controle, o
que permite também o controle dos individuos e da comunidade no qual estéao
inseridos (p. 6).

E importante ressaltar que ndo é a disponibilidade de tecnologia que determina
os padrdes de democracia em uma sociedade, mas sim 0s niveis de consenso e
conflito presentes nela. O que fomenta autoritarismos e totalitarismos € o retrocesso
politico, e ndo a falta de tecnologia. A posse de tecnologia e dos sistemas
informatizados apenas amplia significativamente as possibilidades de controle por
parte de regimes totalitarios e ditaduras, além de ter o potencial de favorecer a
descentralizacdo nas democracias.

A digitalizagdo ndo € uma solugdo magica para os desafios ambientais, mas
oferece novas oportunidades para o engajamento publico e a disseminacdo de
informagdes. No entanto, os meios digitais também podem ser palco de distor¢des e

manipulacdo de informacdes. A facilidade com que dados podem ser alterados,
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simplificados ou tirados de contexto nas plataformas digitais exige uma maior

vigilancia sobre a qualidade da informagao ambiental veiculada (Garcia; Silva, 2023).

2.1.3 As informagoes na era digital, as redes sociais, a difusao das informagoes

e os desafios advindos da presenca midiatica

As transformagbes sociais e tecnoldgicas provocadas pela internet e pela
crescente disseminacao das redes sociais digitais deram origem a novos fendmenos
narrativos, cujas influéncias se espalham e estabelecem padrdes discursivos
inovadores (Sibilia, 2015). A pratica de compartilhar histérias pessoais nas redes
sociais suscita uma série de questionamentos e nos convida a refletir sobre as formas
de subjetivagdo que emergem nesse ambiente de auto exposi¢do. A internet quebrou
barreiras geograficas e facilitou o acesso a uma quantidade imensa de dados em
tempo real.

Segundo Castells (2003), a era da informagao reconfigura as estruturas de
poder e comunicacao, pois permite que qualquer individuo com acesso a internet
possa se tornar um produtor e disseminador de conteudo. Esse novo paradigma
promoveu uma verdadeira revolugao no jornalismo e na comunicagao, transformando
o receptor passivo em um agente ativo na cadeia de informacdes. Para Keen (2012)
a medida que os individuos interagem no espaco virtual, eles se reconfiguram e nesse
sentido alteragdes sobre o eu que antes so existia na intimidade, agora se tornar

publico.

Nesse contexto poderiamos afirmar que, ao estarmos sempre a vista das
cameras, perdemos a capacidade de preservar nossa verdadeira identidade, pois ndo
€ viavel manter nossa esséncia quando constantemente estamos sob o olhar dos
outros (Sibilia, 2014). Na atualidade, a felicidade parece somente ser valorizada e
desejada enquanto puder ser exibida e admirada por aqueles ao nosso redor. Assim,
nao basta alcancar esse estado de alegria; é fundamental que essa felicidade se torne
visivel e que os outros possam reconhecé-la, conferindo-lhe um valor legitimado pelos
seus olhares (Filho; Karnal, 2016).

Como mencionado, a Internet possibilita uma conexdo constante entre os
grupos sociais. Devido a essa conexao continua, as informagdes que circulam nas

redes sociais adquirem um carater duradouro, podendo ser facilmente acessadas,
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organizadas e direcionadas a publicos invisiveis, além de serem
prontamente/potencialmente replicaveis. A isso, acrescenta-se o fato de que a
disseminacgao de informacgdes também representa uma circulagédo de valor social, que
provoca efeitos significativos na rede. (Hobbs, 2010).

No entanto, essa mesma liberdade pode trazer riscos a veracidade dos
conteudos, favorecendo a disseminagdo de fake news e a criacdo de bolhas de
desinformacgéo. Para minimizar esses efeitos, € fundamental que tanto os usuarios
quanto as plataformas desenvolvam uma abordagem responsavel e critica. A
alfabetizacdo midiatica representa um passo importante nesse sentido, promovendo
uma sociedade mais informada e menos suscetivel a manipulagéo informativa.

Os meios de comunicagdo nos dias atuais como TVs, jornais, revistas, e
emissoras de radio, podem ser utilizados tanto para fornecer informacdes que séo
uteis e muitas vezes importantes, mas como também para alienar as vontades e
opinides de um povo, isto é, nos separamos da verdadeira esséncia da informacgao e
assim trilhamos um caminho distinto entre ideal e o real. Nas palavras de Christofoletti
(2008, p.1) menciona que “nos dias de hoje a midia ja possui grande participagao em
nosso cotidiano, facilitando o acesso as mais variadas noticias e fatos, ela ajuda a
moldar o nosso imaginario, estabelecer prioridades, decidir e descartar opgdes”.

Nesse sentido a alienagao de ideias do povo se estende as decisdes politicas,
0 que consequentemente versa sobre o destino da sociedade, das quais as pessoas
desprovidas de conhecimento, sao feitas de grandes massas de manobra,
modificando suas vontades individuais, por orientagbes da midia e da publicidade
realizadas pelos meios de comunicagdo em massa. Para Portdo (1982, p. 21), a
manipulacido da midia prepara as massas da populacao para a “aceitagao pacifica de
pontos de vista que interessam a pessoas ligadas ao poder politico, ao poder
econdémico”.

Existe muitos pontos positivos sobre as informagdes emitida pelos meios de
comunicagdo, mas também varios pontos negativos em linhas gerais, pode-se
mencionar que a midia atua espalha e influencia as noticias e informacdes que na
verdade sao de interesse de uma classe dominante da sociedade em detrimento dos
interesses de uma ampla maioria de pessoas que sao trabalhadoras e muitas vezes
carente de informagdes. Alguns pontos negativos podem ser vistos por Portao (1982,

p. 30), onde menciona que:
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Os meios de comunicagdo de massa manipulam um enorme poder para
alcancar os seus objetivos. Os proprietarios impdem suas préprias opinides,
em especial as politicas e econdmicas, a custa dos pontos de vista contrarios.
Os meios de comunicacdo de massa estdo subordinados as grandes
empresas e as vezes permitem que controlem a politica e o contetudo
editorial. Os meios de comunicagdo de massa prestam mais atengao ao
superficial e ao sensacional em suas reportagens sobre os acontecimentos
humanos ao invés do que é significativo, e seus entretenimentos tem sido
insubstancial. Os meios de comunicagéo colocam em perigo a moral publica.
Os meios de comunicagao de massa invadiram a vida privada das pessoas
sem uma causa justa. Os meios de comunicagdo de massa sao controlados
por uma classe socio econdmica — em termos vagos, a “classe empresaria”.

Com a evolugdo dos tempos a comunicacdo tem apresentado novas
possibilidades de expressdo ao publico, nesse sentido as informacdes e a
interconexao dos fatos sao muito mais rapidas (Lévy, 2017). O meio Digital vem a
cada dia substituido os sistemas de midias que eram baseados em jornais, radios e
na televisdo, onde de certa forma trouxe beneficios sobre as questdes das
informagdes, ou seja, o acesso da grande massa as mesmas. Porém, por um outro
lado tem gerado uma grande Incertezas sobre as Informagdes como também a
manipulacdo das Noticias, o que com a evolugdo tem possibilitado causar uma
transformacao radical na esfera da informagdo publica e com certeza tem
proporcionado profundas consequéncias politicas.

Para Recuero (2009) com o surgimento da internet, possibilitou ainda mais a
difusdo da informacéo e de forma rapida e também interativa, tornando—se possivel
criar novos canais de comunicagao além de uma pluralidade de informacgdes. Nesse
sentido as caracteristicas da informagdo em grande escala foram intensificadas com
o aparecimento dessas ferramentas de acesso pessoal, que, com o passar dos
tempos e com os avangos tecnoldgicos apenas ganharam forgca e ampliaram a sua
capacidade de divulgacgao.

Deuze (2006) menciona que a relacao entre jornalismo e tecnologia ja existe
uma histéria ha muito tempo pois a evolugcdo dessa profissdo esta diretamente
relacionada com o desenvolvimento tecnolégico. Essa relagcdo torna-se mais ainda
evidente quando tracamos um panorama da evolugao das midias que dominaram a

comunicacao ao longo dos tempos. O mesmo ainda menciona que:

Se olharmos para a histéria da tecnologia na comunica¢ao social, poderiamos
afirmar que o século XIX esté ligado a (apari¢cao, crescimento e solidificagéo
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da) imprensa escrita, o século XX esta ligado a radiotelevisdo e o século XXl
muito provavelmente ira ligar-se as plataformas multimédia digitais (sem fios).
O jornalismo tem-se profissionalizado e evoluido de acordo com isto,
desenvolvido especializagbes impressas (jornais e revistas), em radio e
televisao, bem como no jornalismo digital (2006, p.3).

Para Raséra (2010, p. 4) o jornalismo digital pode “extrair as melhores coisas das
midias tradicionais (jornais, revistas, radio e televisdo), e ‘reembala’ em um produto
novo das midias ja existentes”. Contudo o grande acesso as informag¢des pode gerar
uma incerteza do que esta sendo visto através de informacgdes distorcidas gerando
uma desestabilidade de informacao.

2.2 DISCUSSAO SOBRE A RELEVANCIA DOS DEBATES QUANTO A INFLUENCIA
DAS FAKE NEWS NA SOCIEDADE

2.2.1 As variagoes das fake news, seus maleficios em tempos contemporaneos

na midia e seus impactos no ambiente democratico

Silva (2017) traz a ideia que as informagcdes em tempos atuais sé&o
disseminadas em sua grande maioria através das redes sociais. Nesse sentido as
pessoas recebem as noticias e sem qualquer critério repassam aos seus contatos,
onde muitas vezes possuem até boa intencdo em difundir a informacgéao, porém nao
checam a veracidade da fonte ou se esta € uma informacao verdadeira, o que gera
um cenario propicio a criagao de boatos.

Para Silva, “a noticia falsa se tornou uma fonte renda lucrativa, onde [sua]
industrializacao [...], tem o objetivo de fazer dinheiro através da propagacgao [delas]
sem critérios e de compartiihamento em massa” (2017, p. 37). As noticias e os
conteudos apresentados pelas fake news, possuem a capacidade de manipular os
leitores e assim alcangarem o objetivo almejado, as manipulagdes ocorrem das mais
diversas formas onde o conteudo é escrito e muitas vezes sao utilizadas imagens para
que tudo pareca o mais real possivel, na finalidade de dificultar a percepg¢ao do leitor
sobre a veracidade da informagao (Tandoc; Lim; Ling, 2018). Nesse mesmo sentido

Roose, (2018) menciona sobre as falsas noticias

A disseminacdo das fake news “falsas noticias” ocorrem por meio de
inumeros formatos, geralmente possuem um texto afirmativo, para
transparecer uma falsa credibilidade, porém as mensagens nao se restringem
apenas a textos, uma vez que, fotos e videos também podem ser modificados
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digitalmente para diversas finalidades, como vinganca, difamagdo e
incriminagdo de pessoas (p. 148).

Em termos gerais as fake news, trazem implicagbes negativas sobre a
sociedade, pois esta influi diretamente nas tomadas de decisdes principalmente no
que se diz as questdes politicas e democraticas, seja pela falta de informagbes
verdadeiras, ou pela difusdo de conteudos falsos, no intuito de manipular a opinidao ou
até mesmo prejudicar outras pessoas.

As fake news tém sido descritas por diversos autores como uma das principais
ameacas as democracias contemporaneas. Elas distorcem o debate publico, criam
polarizagdo e podem influenciar processos eleitorais de maneira desastrosa. Esse
problema tem se intensificado no Brasil, especialmente em plataformas como
WhatsApp, Twitter (X) e Facebook (Sakamoto, 2023).

Ferrari (2018) destaca que as fakes news geram um ecossistema midiatico
descentralizado, onde fontes insurgentes e nao verificadas podem alcangar o mesmo
peso que as fontes confiaveis, aumentando a desinformacdo. Santaella (2018)
argumenta que essa nova dindmica de comunicagdo facilita a viralizagdo de
conteudos falsos e maliciosos, favorecendo a manipulacdo das emocgdes dos
individuos e criando o que alguns autores chamam de "democracias emocionais".

Para D’anconca (2018) as noticias distorcidas ou também chamadas de fake
news viraram uma consequéncia desastrosa para a midia. A grande questao esta na
veracidade da informacgao, pois 0 ser humano na mesma propor¢cao que compartilha,
recebe inUmeras postagens das quais muitas vezes sem qualquer critério de apuragao
ou selecado se nutrem de informacdes que sao muitas vezes distorcidas ou até mesmo
falsas. No que se refere a polarizagao politica, as fake news também contribuem para
a radicalizagao e a polarizagao politica.

Quando as pessoas sao constantemente expostas a informacdes distorcidas
ou fabricadas, isso alimenta a intolerancia e a divisdo dentro da sociedade. Em vez
de promover um debate saudavel e democratico, a disseminag¢ao de noticias falsas
reforga extremismos e cria uma atmosfera de "nds contra eles", prejudicando o didlogo
democratico (Ferrrari, 2018).

Outra questao bastante importante que se pode mencionar esta na forma de
producao e disseminagcdo de conteudo sem compromisso com a ética. Conforme

mencionam Ferrari (2018) e Souza (2017), o jornalismo sempre conviveu com noticias
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falsas de maior ou menor intensidade, contudo antes das eras digitais era possivel
reconhecer o autor identificando a origem da informagéo, porem com surgimento dos
meios digitais essas informagdes sdo mais dificeis de serem rastreadas e assim punir
os possiveis autores de fake news.

Para Souza (2017), o grande problema das noticias falsas estd em um
ambiente de crise, pois este cenario torna-se palco atrativo para manifestar-se, além
de um ambiente favoravel para que as noticias se propagam através dos veiculos de
comunicagdo que na verdade sao grandes formadores de opinides. No mesmo
sentido, Santaella (2018, p. 29) nos alerta que as “noticias falsas costumam ser
definidas como noticias, boatos, fofocas ou rumores que sao deliberadamente criados
para ludibriar ou fornecer informag¢des enganadoras”, que visam influenciar as crengas
das pessoas, além de manipula-las de forma politica ou até mesmo causar intrigas e
confusées em prol de interesses que na grande maioria das vezes sao totalmente
particulares.

Outro assunto importante se trata da erosao da confianga nas institui¢des, ou
seja, a democracia depende da confianga publica nas instituicbes, como a imprensa,
o sistema eleitoral e o governo. Quando fake news atacam a credibilidade dessas
instituicbes, gera-se uma crise de confianga. Em muitos casos, as fake news séo
utilizadas para desacreditar veiculos de comunicagdo legitimos ou processos
democraticos, corroendo a base de confianga necessaria para o funcionamento
saudavel de uma sociedade democratica (Filho, 2018).

A grande questdao nao esta nas fake news em si, porém no surgimento de
inumeras ferramentas que sao capazes de reproduzi-las além de dissemina-las em
grande massa como nunca antes visto. Para Mereles (2017), as fake news muitas
vezes sao noticias que podem conotar uma aparéncia de serem verdadeiras, existindo
até um algum grau de semelhanca com a verdade. Porém, denotam de maneira
enganosa sobre os fatos.

Para Santaella (2018), de certa forma as fake news sao criadas no intuito de
influenciar de alguma maneira a visdo que as pessoas tém sobre os fatos e noticias
que sao publicadas. Nesse sentido as historias sdo criadas de forma sensacionalistas
com imagens chamativas para capturar a atengao do usuario, levando estes a ter uma
visdo distorcida do que de fato é o conteudo abordado. Por este motivo, é importante

o usuario buscar diferenciar com mais precisdo o conteudo visualizado.
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Mereles (2017, p. 13) tenta sistematizar as possiveis variagdes de fake news,
sendo elas: “falsa conexao; 2 — falso contexto; 3 — conteudo manipulado; 4 — satira ou
parddia; 5 — conteudo enganoso; 6 — conteudo impostor; 7 — conteudo fabricado”. Para
o autor, entende-se por falsa conexao a utilizagao de noticias, imagens ou até mesmo
de legendas que ddo uma denotacdo falsas sobre o conteudo que realmente é
apresentado. Ou seja, sdo somente conexdes falsas no intuito de atrair a atengao do
leitor. Ja no conteudo manipulado, ha uma modificagdo da informagao verdadeira, na
intencdo de enganar o publico, essa manipulagéo, geralmente ocorre em imagens e
audios por meio de programas de edigao.

As fake news por satiras ou parodias se caracterizam um tipo de conteudo
cdmico que podem induzir os usuarios a criarem uma repulsa pela noticia. No entanto,
um leitor que de forma desatenta pode ignorar que o conteudo é uma satira e
considera-lo como verdadeiro. Os conteudos enganosos apresentados em forma fake
news sao ilustrados quando uma informacédo enganosa € utilizada para atingir uma
pessoa sobre determinado assunto. Nesse tipo de informagao, segundo Mereles
(2017), derivam a partir de: jornalismos mal elaborados, com falhas em sua apuracao;
além de parcialidade, que as vezes estao diretamente relacionados com o objetivo de
ganhar lucros.

Para Wardle (2016), o conteudo impostor, € um tipo de fake news onde as
informacgdes sao obtidas, a partir de declaracdes sejam elas de pessoas, organizagcdes
ou entidades a fim de gerar uma perca de credibilidade e alcangar um numero maior
de leitores. Porém ressalta-se que muitas vezes essas informagdes nao foram
emitidas ou até mesmo foram emitidas sobre outro contexto. J& sobre as noticias
fabricadas, Mereles (2017), aponta que essas sao utilizadas no intuito de provocar a
outra parte a fim de gerar lucros. Esses tipos de conteudo podem ser vistos em
parddias, em materiais informativos, que servem para influenciar na toma de decisbées

politicas.

2.2.2 As poés-verdades no cenario atual, as consequéncias da desinformacao e

o combate juridico a disseminagao de fake news

O conceito de poés-verdade, estreitamente relacionado as fake news, reflete

uma era em que os fatos objetivos sdo menos influentes na formagao da opinido
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publica do que os apelos emocionais e as crengas pessoais. Isso leva a um
enfraquecimento do debate publico, uma vez que as discussdes passam a se basear
em desinformacao, dificultando a busca por solu¢des racionais e informadas para os
problemas sociais.

Pata Siebert e Pereira, (2020) as fakes news e a pds-verdade possuem uma
grande relagéo, pois é inevitavel relacionar a pds-verdade sem que aparega uma
noticia mentirosa “fake news” com uma maquiagem de verdadeira, ou seja, ambos 0s
termos estao ligados a informacao e também a liberdade de expressao, usando assim
como veiculo de divulgacao as redes sociais. Nesse sentido os termos estao fundidos
pois ambos manipulam ou alteram os fatos verdadeiros. Segundo Aurélio (2022, on-

line), o termo pods-verdade pode-se entendido como:

Conjunto de fatos ou informagbes que, sem fundamento e propagados de
maneira repetitiva, sdo tidos como verdadeiros. Contexto em que se
desvaloriza a verdade objetiva, comprovada pelos fatos, aceitando qualquer
discurso como correto. Circunstancia em que uma relevancia excessiva é
atribuida a noticias mentirosas, falsas ou feitas com a intengcdo de maquiar
os fatos, ao invés de apresentar a verdade objetiva sobre os acontecimentos,
apelando sempre para crendices, sentimentos ou crengas individuais:
fakenews é o combustivel da pés-verdade.

Assim, percebe-se que as fakes news se liga com a pods-verdade, como
instrumento de propagacdes de falsas noticias ou até mesmo desvalorizagdo da
noticia verdadeira. Dessa forma é perceptivel que nos seres humanos
contemporaneos deixamos de apreciar a verdadeira noticia e passamos a
compartilhar mais a divulgacao de noticias falsas.

Nesse sentido se nota que existe uma relevancia supervalorizada ou até
mesmo excessiva das noticias mentirosas, além de conteudos falsos por meio de
manipulagéo dos fatos, ao invés de uma busca pela verdadeira informagao, de forma
objetiva e concreta sobre os fatos. E diante desse cenério que surge o conceito de
desinformacdo, o qual pode ser remetido ao “ato ou efeito de desinformar, ou de
informar de forma errada ou enganadora, bem como a utilizagdo das técnicas de
informacgao para induzir em erro ou esconder certo(s) fato(s)”. Segundo Aurélio (2022,
on-line),

Nesta mesma linha, pode-se dizer que a desinformacdo se denota de um

processo que faz parte da comunicagdo, pois a ela dificulta os sujeitos
conhecerem a realidade como um todo. Isso pode ser bem demostrado por
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Demo (2000, p 39) onde menciona “(...) todo processo interpretativo supde
um sujeito culturalmente contextualizado. Desinformar faz parte da
informagdo, assim como a sombra faz parte da luz. Trata-se do mesmo
fendbmeno, apenas com sinais inversos”

A desinformacao gera consequéncias catastréficas como pode ser vista na
segunda guerra mundial onde o Ministro da propaganda da Alemanha nazista Joseph
Goebbels declarou que: “Uma mentira repetida mil vezes torna-se verdade”
(Fernandes, 2018). O que de fato gerou milhdes de mortes por causa do holocausto,
através de politicas de desinformacgdes aos outros paises que acabavam acreditando
nas noticias as quais eram publicadas.

Nesse sentido as desinformacdes nos tempos contemporaneos podem causar
fendmenos parecidos aos daquela época, porem de forma muito mais rapida, pois
com a internet e possivel que qualquer pessoa transmita em tempo real uma
informacéo, o que muitas vezes podem contribuir para a criagdo de um ambiente onde
os fatos narrados podem ser dissonantes da realidade, ou seja, um palco para
preferéncias partidarias ou até mesmo para informacdes de carater ideoldgico, o que
abre espago para um mercado de boatos, manipulagbes e mentiras consequéncias
das chamadas fake news. Nesse sentido, Sakamoto (2023, p 30) menciona sobre

algumas consequéncias das desinformacdes:

As desinformacdes sdo conteudo falso ou enganoso que foi
propositadamente colocado fora de contexto, manipulado ou completamente
forjado com o interesse de enganar publico e que: a) Seja disseminado para
obter ganhos econdmicos; ou b) Possa causar danos publicos, como fraudes
eleitorais, o risco a estabilidade democratica, ao funcionamento de servigos
publicos, a integridade fisica e moral de pessoas e grupos identificaveis por
sua raca, género, orientacdo sexual ou visdo ideoldégica ou consequéncias
negativas a saude individual ou coletiva.

As principais Plataformas utilizadas como meio de propagacdo das
desinformacdes sao o Facebook, Twitter e o WhatsApp, pois as interacdes entre os
usuarios favorecem a replicagdo de boatos e mentiras de maneira muito rapida. A
Grande questao € que pelo conhecimento que ha entre os usuarios, pode haver uma
aparéncia de legitimidade nas publicagdes efetuadas, além de que as informacgdes
muitas vezes coincidem com o ponto de vista desses e seus interesses.

Surge assim a necessidade de um enquadramento juridico das fake news. No

Brasil, por exemplo, a Constituicdo Federal assegura a liberdade de expressao, mas
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também prevé limites, como o respeito a honra, privacidade e imagem das pessoas
(art. 5°, X, CRFB/1988). A propagacao de fake news pode violar esses direitos, sendo
enquadrada como crime em diversas circunstancias, como calunia, difamacao e
injuria. Além disso, dependendo do conteudo e das consequéncias das informacdes
falsas, outros crimes podem ser identificados, como crimes eleitorais, crimes contra a
ordem publica ou até mesmo a saude publica, dependendo do contexto.

Um exemplo pratico de regulagao € a Lei n°® 13.834/2019, que altera o Cédigo
Eleitoral brasileiro para tipificar o crime de denunciagao caluniosa com finalidade
eleitoral. Essa norma criminaliza a divulgacdo de informacbes sabidamente
inveridicas com o objetivo de influenciar o processo eleitoral. Os mecanismos de
contestagao e medidas legais para combater a disseminagéo de fake news sao: Agéo
Judicial para Remocado de Conteudo, onde as vitimas de noticias falsas podem
recorrer ao Judiciario para solicitar a remocdo de conteudos inveridicos que
prejudiquem sua imagem ou reputagdo. As plataformas de redes sociais, como
Facebook, Instagram e Twitter, também tém sido pressionadas a agir mais
rapidamente na remocao de conteudos falsos, sob pena de multas ou sangdes (Silva,
2017).

Outra medida é a Responsabilizacdo de Plataformas Digitais, que com o
avanco das redes sociais e da tecnologia de disseminagdo de informacgdes, as
plataformas digitais também estdo sendo incluidas nas discussdes sobre a
responsabilidade pela disseminagcdo de fake news. Algumas legislagdes em
desenvolvimento preveem a responsabilizagdo dessas plataformas por falhas na
remogao de conteudos falsos, enquanto outras criam normas para a identificacéao e
penalizacao de usuarios que difundem noticias fraudulentas (Alves; Maciel, 2020).

Para Gutierrez (2021) a educagao midiatica e filtros de conteudo é outro
mecanismo importante é o investimento em educag¢ao midiatica. Governos, ONGs e o
setor privado tém colaborado para promover a conscientizagao da populagao sobre a
verificagdo de fatos e o reconhecimento de fontes confiaveis de informagao. Essa
medida preventiva ajuda a reduzir o impacto das fake news ao empoderar o cidadao
comum para ser mais critico em relacao as informagdes consumidas.

A criminalizagc&o e punicdo de divulgadores, que sao sangdes penais contra
individuos que produzem e divulgam fake news também estdo crescendo. Além das

puni¢des ja previstas no Codigo Penal brasileiro, como injuria e difamag¢ao, novas
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legislagdes vém sendo discutidas para agravar as penas para aqueles que criam ou
distribuem fake news com intengao deliberada de causar danos sociais, politicos ou
econdmicos (Mercedes et al., 2020).

Nesse sentido o combate juridico a disseminagéo de fake news é um desafio
continuo, mas fundamental para preservar a democracia, a paz social e o respeito aos
direitos individuais. As legislagdes precisam evoluir para se adequar as novas
tecnologias, ao mesmo tempo que se preserva a liberdade de expressédo. Ao combinar
a aplicagao de leis rigorosas, parcerias com o setor privado e a conscientizagcao da
sociedade, espera-se que o impacto desse fendmeno seja minimizado, promovendo

um ambiente informativo mais saudavel e confiavel (Prudente & Costa, 2020).

2.2.3 Os desafios da regulagcao de fake news, a relevancia da educacao e

alfabetizagao midiatica como ferramentas de defesa

Regulamentar o conteudo online, especialmente o que envolve fake news,
levanta uma preocupacao imediata com a censura. A liberdade de expressao € um
direito protegido, e sua limitagdo deve ser tratada com cuidado para ndo comprometer
a diversidade de opinides e o debate publico. Segundo o pesquisador Timothy Garton
Ash (2023), “a regulacao malfeita pode limitar a liberdade de expressao, criando um

ambiente de medo e autocensura”.

Em um ambiente digital onde milhdes de informagbes sdo compartilhadas a
cada segundo, rastrear e verificar cada conteudo se torna uma tarefa monumental.
Para lidar com o volume de dados, muitas plataformas dependem de algoritmos de
moderacdo, que nem sempre sao precisos. Esses algoritmos podem falhar na
identificagcdo de fake news e, ao mesmo tempo, limitar conteudos validos e
informativos. “A tecnologia de IA ainda esta longe de ser perfeita, e isso implica o
risco de censura inadvertida de conteudos legitimos”, afirma Jessica Sargent,
especialista em ética digital (2023).

As fake news frequentemente tém diferentes impactos e interpretacdes
dependendo do contexto cultural e politico de cada pais. Algumas nagdes possuem
leis mais rigidas para regular o conteudo online, enquanto outras mantém uma
abordagem mais permissiva. Isso gera um desafio adicional, pois uma regulagéo

eficiente precisa considerar essas diferencas. Como observa o pesquisador de midia
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digital, José Maria Pérez Tornero (2023), “as solu¢des de regulagao de fake news
devem considerar contextos locais para serem eficazes e respeitar a diversidade
cultural” (2023).

Definir fake news de forma clara e objetiva € uma tarefa complexa. Informagdes
falsas, opinides polémicas e satiras podem se sobrepor, tornando dificil determinar o
que deve ser regulado ou censurado. A falta de consenso sobre o que caracteriza
uma fake news cria um desafio adicional para a criagao de leis especificas. Segundo
a pesquisadora Claire Wardle (2022), “uma definicdo abrangente de fake news é
essencial, mas nao € simples, pois envolve questdes de interpretacdo e
subjetividade”.

Com a crescente pressao publica e governamental, muitas plataformas de
midia social ja adotaram mecanismos para sinalizar e remover conteudos falsos. No
entanto, ainda ha debate sobre até que ponto essas empresas devem ser legalmente
responsaveis pelo que € publicado em suas plataformas. Enquanto algumas
plataformas defendem que sao apenas intermediarias, outras sao acusadas de
incentivar a disseminacdo de fake news por meio de seus algoritmos de
recomendacgao. A especialista em politica digital, Carissa Véliz, argumenta que “as
plataformas devem adotar mais responsabilidades em relacdo ao conteudo
prejudicial, mas é preciso uma regulamentagao justa que ndo impega a inovagéo e o
debate” (Véliz, 2023).

A regulamentacao das fake news é uma questdo complexa que exige um
equilibrio delicado entre a protecéo da sociedade contra a desinformacgao e o respeito
a liberdade de expressdo. A implementagcdo de politicas efetivas exige uma
abordagem multidisciplinar, considerando ndo apenas questdes tecnoldgicas e
legais, mas também éticas e culturais. No entanto, enquanto o debate sobre as
formas ideais de regulacado continua, é essencial que governos, plataformas digitais
e sociedade civil cooperem para desenvolver solugdes que possam minimizar os
danos das fake news sem comprometer o direito fundamental a liberdade de
expressao.

Um dessas solucbes € a alfabetizacdo midiatica, que envolve o
desenvolvimento de competéncias para analisar e compreender os meios de
comunicagao, seja na forma tradicional (televisao, radio, jornais) ou digital (internet,

redes sociais). Para o pesquisador David Buckingham (2022), "alfabetizagao
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midiatica € mais do que a habilidade de ler ou escrever; trata-se de aprender a pensar
criticamente sobre as mensagens que recebemos e a capacidade de produzir
conteudo de forma ética e informada". Esse processo educacional capacita os
individuos a questionar a origem, o proposito e a veracidade das informacoes,
tornando-se, assim, mais aptos a tomar decisdes informadas.

A educacéo, especialmente no contexto da alfabetizacdo midiatica, tem um
papel crucial na protecado contra a desinformacao, que se espalha com rapidez nas
plataformas digitais. A disseminagdo de fake news, teorias da conspiragcdo e
conteudos manipulados tornou-se uma das maiores ameacas a integridade do debate
publico e a democracia. Como destaca o especialista em educacao digital, José
Manuel Pérez Tornero (2023), "os sistemas educativos precisam incorporar, de forma
urgente, programas de alfabetizagdo midiatica para que os cidaddos possam
distinguir entre fatos e opinides, entre fontes confiaveis e conteudos tendenciosos".

A formacao de cidadaos criticos e informados, capazes de identificar e resistir
a manipulagdo midiatica, € uma questao de justica social e politica. O ensino da
alfabetizacdo midiatica ndo deve ser visto apenas como uma responsabilidade das
escolas, mas como um esforgo coletivo que envolve familias, organizacées né&o
governamentais, plataformas digitais e governos. Segundo o autor Henry Jenkins
(2023), "a alfabetizagdo midiatica vai além de ensinar a consumir informacdes; ela
prep. ara os cidadaos para participar de uma sociedade em que as noticias e as
informacgdes sao moldadas por interesses politicos e econdmicos". Dessa forma, ao
formar individuos que compreendem como as informagdes sdo produzidas e
disseminadas, a alfabetizacao midiatica se torna uma ferramenta eficaz de defesa
contra manipulagdes e distorgcdes.

Para que a alfabetizacdo midiatica seja eficaz, € necessario que ela seja
integrada ao curriculo educacional desde as primeiras etapas de formacgao. Criancas
e jovens, especialmente, precisam ser incentivados a refletir sobre a midia que
consomem e a desenvolver habilidades criticas que lhes permitam navegar pela
complexa paisagem informacional. A implementacédo de programas que ensinem
habilidades como analise critica de fontes, verificacdo de fatos e construcédo de
narrativas alternativas pode ser um primeiro passo importante para equipar as futuras
geracdes com ferramentas necessarias para a defesa da verdade e da ética na midia.

O modelo proposto por autores como Sonia Livingstone e Ellen Helsper (2022), que
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sugerem a integracdo de atividades praticas, como workshops de criagdo de
conteudo e anadlise de campanhas midiaticas, pode ser eficaz para envolver os
estudantes e proporcionar uma aprendizagem mais ativa e participativa.

Apesar de sua importancia, a implementacdo da alfabetizagdo midiatica
enfrenta desafios significativos. A falta de formacéo adequada entre professores, a
resisténcia a mudancgas nos curriculos educacionais e a escassez de recursos em
muitas regides sao obstaculos que precisam ser superados. Além disso, a resisténcia
de algumas plataformas digitais em implementar politicas eficazes de combate a
desinformagdo também representa um desafio adicional. Entretanto, as
oportunidades também sao imensas. A popularizagao das tecnologias digitais oferece
uma plataforma para disseminacéo de programas de alfabetizagdo midiatica em larga
escala, alcangando um publico global. Iniciativas como o projeto "MediaWise", que
oferece educacdo sobre alfabetizacdo midiatica para adolescentes nos Estados
Unidos, mostram o impacto positivo que programas digitais podem ter na formacao
de cidadaos criticos e bem-informados (MediaWise, 2023).

A alfabetizacdo midiatica e a educagdo sao, sem duvida, ferramentas
essenciais na defesa contra a desinformacdo e a manipulagdo midiatica, sendo
fundamentais para a construgdo de uma sociedade mais justa, informada e
democratica. Ao equipar as pessoas com as competéncias necessarias para analisar
criticamente as mensagens midiaticas e compreender os impactos das informacdes
que consomem, estamos promovendo ndo s® a preservagao da verdade, mas
também o fortalecimento da cidadania ativa e da participagao politica consciente. A
implementagdo de programas de alfabetizacdo midiatica, portanto, deve ser uma

prioridade em sistemas educacionais de todo o mundo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo deste trabalho, foi possivel compreender que a liberdade de
expressao, embora fundamental para a manutengcdo de um Estado Democratico,
encontra desafios consideraveis na era digital, especialmente com o advento e a
proliferacdo das fake news. Essas noticias falsas, que se disseminam com extrema
rapidez através de redes sociais e outras plataformas digitais, comprometem a
qualidade do debate publico e prejudicam a formagdo de uma opinido critica e bem
informada, essencial para o processo democratico.

As fake news nao sdo um fenbmeno novo, mas seu alcance e impacto foram
significativamente ampliados com as tecnologias digitais. Como discutido, elas se
manifestam de diversas formas, desde a distorcdo de fatos até a criacdo deliberada
de conteudos fraudulentos, que visam enganar o publico. Tais praticas ndo apenas
enfraquecem o processo eleitoral, como também corroem a confianga nas instituigdes,
agravando a polarizagéo politica e social.

Um dos pontos centrais desta discussao € a relacado entre fake news e pos-
verdade. Ao explorar as varias formas de fake news e seus efeitos, o trabalho destaca
qgue essas praticas frequentemente confundem e manipulam o publico. Este ambiente
informativo desvirtuado resulta na polarizacdo politica e no enfraquecimento dos
vinculos sociais, uma vez que os individuos sdo constantemente expostos a
informagdes manipuladas que reforcam suas crencas pessoais, dificultando o dialogo
e o consenso democratico. O conceito de pds-verdade, em particular, intensifica essa
dindmica, pois apelos emocionais e narrativas enviesadas ganham mais destaque que
os fatos, criando barreiras para solugdes racionais e informadas.

Do ponto de vista juridico, o Brasil ainda enfrenta desafios significativos para
regulamentar e coibir a disseminacao de fake news. As medidas legais, como a Lei n°
13.834/2019, que tipifica o crime de denunciagao caluniosa com finalidade eleitoral,
sdo passos importantes, mas insuficientes frente a magnitude do problema. A
responsabilizagao das plataformas digitais € um tema ainda em desenvolvimento, com
a necessidade de criar mecanismos mais eficientes de controle e remocgao de
conteudos falsos, sem comprometer a liberdade de expressao.

Outro aspecto essencial para o combate as fake news é a educacao midiatica.

Capacitar os cidadaos para reconhecerem fontes confiaveis e desenvolverem uma
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leitura critica das informagbdes que consomem € uma medida preventiva que pode
reduzir significativamente o impacto desse fendbmeno. As plataformas digitais, por sua
vez, também tém um papel crucial ao criarem ferramentas mais eficazes de filtragem
e checagem de fatos.

Por fim, a alfabetizagdo midiatica surge como uma ferramenta essencial para
capacitar a sociedade a lidar com o cenario atual de desinformacao. A educacgao que
fomenta habilidades de verificagao de fatos e analise critica das fontes informativas &
fundamental para que os cidadaos possam tomar decisées informadas e menos
suscetiveis a manipulagdo. Somente através de uma colaboracdo ativa entre
governos, plataformas digitais, instituicbes educacionais e a sociedade civil sera
possivel desenvolver uma cultura de consumo de informag&o mais responsavel e
combater os efeitos deletérios das fake news.

Em conclusdo, o combate as fake news exige uma resposta integrada e
coordenada entre o poder publico, a sociedade civil e o setor privado. A evolugao
legislativa é necessaria, mas precisa ser acompanhada de uma conscientizagcao
ampla sobre o impacto da desinformacéo e da importancia de uma imprensa livre e
responsavel. A preservacao da democracia depende da criagdo de um ambiente
informativo onde o respeito a verdade e ao pluralismo possam coexistir, contribuindo
para uma sociedade mais justa e informada. Somente por meio de um esforgo coletivo
sera possivel mitigar os danos causados pelas fake news e preservar os valores

fundamentais de uma sociedade democratica.
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