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RESUMO

A rescisdo indireta em decorréncia do assédio moral dentro do ambiente de trabalho
€ um tema de grande importancia no contexto do direito, refletindo a necessidade
crescente de abordar questdes relacionadas ao bem-estar e a dignidade dos
trabalhadores. O presente estudo teve como objetivo geral analisar a rescisao indireta
em casos de assédio moral e como objetivos especificos conceituar o assédio moral;
analisar as consequéncias causadas pelo assédio moral e identificar e conceituar
rescisdo indireta. O presente estudo justificou-se pela necessidade de compreensao
da rescis&o indireta como uma alternativa legal para o empregado diante de situagdes
insustentaveis e prejudiciais a sua integridade psicologica e emocional. Como
metodologia para este estudo, optou-se por uma pesquisa bibliografica descritiva com
abordagem qualitativa, em que serao abordadas concepgdes e teorias de autores e
pesquisadores voltados para os estudos relacionados ao assédio moral nas relagdes
de trabalho. Concluiu-se que a rescisao indireta nos casos de assédio moral € uma
medida juridica que busca equilibrar as relagdes trabalhistas, assegurando a protegao
do empregado diante de praticas prejudiciais a sua integridade. A efetividade desse
recurso depende da analise criteriosa dos elementos legais e da conscientizagao
sobre a importancia de um ambiente de trabalho respeitoso e saudavel.

Palavras — chave: Assédio Moral; Empregado; Empregador; Rescisao indireta.



ABSTRACT

indirect termination in cases of moral harassment in the workplace is an extremely
important topic in the context of labor law, reflecting the growing need to address
issues related to the well-being and dignity of workers. The general objective of this
study is to analyze indirect termination in cases of moral harassment and as specific
objectives to conceptualize moral harassment; analyze the consequences caused by
moral harassment and identify and conceptualize indirect termination. The present
study is justified by the need to understand indirect termination as a legal alternative
for employees faced with unsustainable situations that are harmful to their
psychological and emotional integrity. As a methodology for the present study, we
opted for a descriptive bibliographical research with a qualitative approach, which will
address concepts and theories of authors and researchers focused on studies related
to moral harassment in work relationships. It is concluded that Indirect Termination in
cases of moral harassment is a legal measure that seeks to balance labor relations,
ensuring the protection of employees in the face of practices that are harmful to their
integrity. The effectiveness of this resource depends on a careful analysis of the legal
elements and awareness of the importance of a respectful and healthy work
environment.

Keywords: Indirect termination; Employee; Employer; Moral Harassment.
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1 INTRODUGAO

O tema deste trabalho é pertinente a um fenbmeno tdo antigo quanto a propria
formulacao de relagado de emprego, tendo em vista a propria condigao laboral, onde a
correlagao de forgas se mede de forma desigual, de um lado o trabalhador que nada
mais tem a ndo ser sua forga de trabalho e na outra ponta os donos dos meios de
producgdo, gerando o que MARX no Manifesto Comunista’, preconiza como luta de
classes, porem uma luta desigual, uma vez que os elementos equalizadores da
contenda nem sempre sdo justos e precisos, os aparatos legais além de lentos e
ineficazes, tem como fator de entrave a desinformagao e o medo dos trabalhadores
na hora da reivindicagcado e denuncia contra seus opressores.

A alienacgdo e a capacidade de exploragcdo e assédio moral ganha forga na
relacédo entre capital e trabalho, diante da necessidade do obreiro de se auto sustentar
e gerir sua subsisténcia e de sua familia, diante da superioridade de condi¢des e da
ciéncia por parte dos superiores de que o trabalhador depende financeiramente do
emprego, e amparado por uma certeza de que o mercado sempre € resumido e
desproporcional entre a oferta de emprego e a demanda, o chefe, patrdo tem a certeza
do nao revide e a subserviéncia dos seus subordinados, e que a desumanizagao
causada pelo opressor a seus oprimidos ficara impune diante da necessidade do
obreiro permanecer no emprego, alimentando, contudo o monstruoso psicoterror
promovido pelo agressor causando irreparaveis transtornos psicolégicos na vida do
assediado.

Ter uma colocacdo no mercado de trabalho é uma necessidade basica,
sinbnimo de dignidade e certeza de manutengdo do obreiro e de sua familia de
maneira honesta, almejando inclusive ascenséo social e status quo, sendo assim é
um ato necessario e fundamental para a maioria das pessoas que vivem em
sociedade.

Contudo, tal necessidade de sobrevivéncia tem uma consequéncia observada
na pratica, a relagao servil entre o patrédo e o empregado cria uma correlagao de forga
desigual num cabo de guerra entre servo e senhor, sendo, portanto a subordinagao a
prerrogativa que o empregador possui, devido a relacdo de emprego, de estabelecer,
quando entende ser merecido, respeitando em tese os limites legais e em contratos

préprios, as atividades realizados pelo empregado, definindo o trabalho a ser

10 "Manifesto Comunista", escrito por Karl Marx e Friedrich Engels em 1848, é um dos textos mais
influentes da histdria politica e social.
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realizado, delimitando sua forma, local e duragéo, além da conferéncia da qualidade
do servigo.
Diante deste contexto surge a seguinte questao norteadora: como ocorre a
rescisdo indireta em casos de assédio moral?

1.1 JUSTIFICATIVA

E fundamental analisar os aspectos legais que sustentam a rescisdo indireta
em casos de assédio moral, identificando os dispositivos legais relevantes e a
jurisprudéncia associada. A rescisao indireta, quando relacionada ao assédio moral
no ambiente de trabalho, torna-se um tema de grande relevancia no contexto do direito
laboral, refletindo a crescente necessidade de abordar questdes ligadas ao bem-estar
e a dignidade dos trabalhadores.

O assédio moral, que se manifesta por meio de condutas vexatorias,
humilhantes e desrespeitosas no ambiente profissional, constitui uma grave violagao
dos direitos fundamentais dos trabalhadores.

Portanto, este estudo se justifica pela necessidade de compreender a rescisao
indireta como uma alternativa legal para o empregado que enfrenta situagbes
insustentaveis e prejudiciais a sua integridade psicolégica e emocional. Em um
contexto em que as relagdes de trabalho s&o essenciais para o desenvolvimento tanto
profissional quanto pessoal, o assédio moral se destaca como um fenbmeno que
compromete ndo apenas o desempenho individual do trabalhador, mas também a

dindmica e o clima organizacional como um todo.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Geral

Examinar o processo de rescisao indireta em situagdes de assédio moral.

1.2.2 Especificos

o Definir o conceito de assédio moral;

o Avaliar as consequéncias decorrentes do assédio moral;
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« Identificar e explicar o conceito de rescisao indireta.

1.3 HIPOTESES

O assédio moral no ambiente de trabalho é caracterizado por comportamentos
abusivos e repetitivos que tém como objetivo desestabilizar emocionalmente o
trabalhador. Essas condutas podem incluir humilhagdes, criticas constantes,
isolamento e outras formas de desrespeito.

A rescisdo indireta do contrato de trabalho esta prevista no artigo 483 da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), que estabelece as situagdes em que o
empregado pode considerar o contrato rescindido por culpa do empregador. O inciso
"d" desse artigo menciona que o empregado pode rescindir o contrato quando o
empregador "praticar ato lesivo da honra e da boa fama" do trabalhador.

Para pleitear a rescisdo indireta, o empregado deve reunir provas do assedio
moral, como e-mails, mensagens, depoimentos de testemunhas e qualquer outro
documento que comprove as condutas abusivas. Caso a rescisdo indireta seja
reconhecida, o trabalhador tem direito a receber as verbas rescisorias, que incluem
saldo de salario, férias proporcionais, 13° salario proporcional e, se aplicavel, a multa
de 40% sobre o FGTS.

Portanto, a rescisdo indireta em casos de assédio moral é um direito do
trabalhador, visando proteger sua dignidade e satde mental. E fundamental que o
empregado esteja ciente de seus direitos e busque orientagao juridica para assegurar
que suas reivindicagdes sejam apresentadas de forma adequada.

1.4 METODOLOGIA

Esta pesquisa adota o método indutivo, partindo de observagdes especificas
e casos particulares para desenvolver generalizagdes mais amplas. O estudo tem
como foco compreender e analisar A configuragéo do assédio moral como fundamento
para a rescisdo indireta do contrato de trabalho com base na abordagem qualitativa,
caracterizada pela interpretacao dos fenbmenos sociais.
A pesquisa foi realizada com o uso de técnicas bibliograficas e documentais,

classificando-se como de natureza exploratéria. Nesse sentido, foi realizado um
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levantamento bibliografico de livros, artigos cientificos, legisla¢gées e documentos que

abordam o tema em questéo.



15

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 HISTORICO DO ASSEDIO MORAL

Nas ligdes de Darcanc (2005, p. 25) o assédio moral traduz-se numa forma de
ameaca social, capaz de existir e se estabelecer em qualquer tipo de hierarquia ou
relac&o social que seja baseada em desigualdade e autoritarismo. Para a autora, esse
€ 0 motivo pelo qual se pode afirmar que tal fendmeno existe desde os primérdios da
civilizagdo humana. Assim, o assédio moral é tdo antigo quanto o proprio instituto do
trabalho, entretanto, a sua discussao se faz relativamente nova, principalmente no que
diz respeito a otica da Justica Laboral.

Segundo Heloani (2005, online), o fendmeno do assédio moral sempre existiu
nas relagdes de trabalho, desde o periodo do Brasil Colénia, quando indios e negros
foram submetidos a assédios e humilhagdes por colonizadores que se julgavam
superiores e se valiam dessa superioridade ficticia para obrigar-lhes a aceitar a sua
visdo de mundo, religido, cultura e costumes.

Nos séculos XVIIl e XIX, diante do contexto de inicio da Revolugao Industrial
e com a mecanizacdo do trabalho humano em importantes setores da economia,
constatou-se a super exploracdo da mao de obra, periodo no qual vieram a tona
movimentos sociais que originaram o Direito do Trabalho, os quais tinham como
centro da protecao laboral a prépria vida e saude do trabalhador, principalmente no
que se referia a limitagdo da jornada de trabalho, a observancia da idade minima para
o trabalho, a protegcdo contra o trabalho insalubre e perigoso e a fixagdo de uma
retribuicdo minima pelo labor (Heloani, 2005, online).

Na segunda metade do Século XX, o Direito do Trabalho se amoldou a um novo
perfil, no qual ganhou extrema forca a expressao “flexibilizacdo”, que estimulou
contratos de trabalho precarios, jornadas flexiveis e remuneragédo por produgao. A
tutela laboral, nesse periodo, buscou direcionar a protecéo contra os abusos de ordem
social e de natureza econbmica, preocupando-se em amparar o trabalhador com
direitos que lhe garantissem um patamar minimo de dignidade econémica e condi¢des
de vida digna (Fonseca, 2007, p. 34).

Ja no final do Século XX, percebeu-se que a protecdo a saude fisica e a
dignidade econdmica do trabalhador ndo era suficiente, e se fez imperiosa a

necessidade de se efetivar uma protecao a saude mental do trabalhador, passivel de
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sofrer abusos, em virtude da prépria natureza subordinante da relagdo de trabalho
(Fonseca, 2007, p.34).

Nesse sentido, a partir da década de 80, precisamente no ano de 1984, com os
estudos apontados pelo psicologo alemdo Heinz Leyamann, em pesquisa que
analisou o ambiente de trabalho, envolvendo profissionais de diversas areas,
descobriu-se a forte manifestacdo de um comportamento violento, denominado
mobbing ou psicoterror, no qual a vitima era submetida a um processo de ataques
organizados aos seus direitos, que causavam grande desgaste psicolégico e findavam
por exclui-la do ambiente de trabalho (Felker, 2010).

Em 1988, o combate ao assédio moral ganhou impulso com a promulgagao da
Constituicao Federal, que, embora nao mencione explicitamente o tema, ampara-o
por meio de diversos principios e direitos fundamentais voltados a protecdo da
dignidade da pessoa humana e a garantia de um ambiente de trabalho saudavel. A
seguir, apresento uma analise histérica de como a CF ampara o assédio moral:

No inicio da década de 1990, o conceito de assédio moral comegou a ser
discutido no Brasil, influenciado por estudos e legislacbes de outros paises,
especialmente na Europa. Nesse periodo, surgiram relatos e denuncias sobre praticas
abusivas no ambiente de trabalho, o que levou organizagbdes de trabalhadores e
movimentos sociais a lutarem por melhores condi¢cdes laborais e pela protecido contra
o assédio moral, promovendo campanhas de conscientizacao.

A partir dos anos 2000, o tema comecgou a ser abordado em decisdes judiciais,
com tribunais reconhecendo o assédio moral como uma violagdo dos direitos dos
trabalhadores. Que como observado, embora ndo houvesse uma legislagéo especifica
sobre o0 assunto, algumas normas e leis tratavam do tema de forma indireta.

Portanto, diante do aumento da conscientizacdo sobre a importancia do bem-
estar no ambiente de trabalho e da necessidade de combater praticas abusivas, como
o asseédio moral, foi sancionada a Lei 14.457/2022, em 21 de setembro de 2022. Essa
lei € um marco importante no tratamento do assédio moral no ambiente de trabalho,
definindo-o como a exposicdo do trabalhador a situacbes humilhantes e
constrangedoras de forma reiterada.

A lei estabelece que o empregador € responsavel por prevenir e combater o
assédio moral, devendo adotar medidas para garantir um ambiente de trabalho

saudavel. Assim, a Lei 14.457/2022 representa um avancgo significativo na protecéo
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dos direitos dos trabalhadores, proporcionando um mecanismo legal eficaz para o

combate ao assédio moral.

2.2 CONCEITO DE ASSEDIO MORAL

Manipulagéo perversa, terrorismo psicoldgico, bullying, mobbing, sdo algumas
dos varios termos utilizados para caracterizar o que chamamos de: assédio moral.
Esse fenbmeno n&o é recente, existe desde os primordios da civilizagdo e sempre foi
notado nas relagdes humanas. Porém, embora que ndo seja um episddio recente, tem
estado em evidencia em diversas areas do conhecimento humano, tais como:
sociologia, medicina do trabalho e mais recentemente no direito (Menezes, 2016).

O assédio moral é considerado na atualidade por diversos autores um evento
do contexto laboral, como enfatiza a autora Freitas (2016) que o assédio moral no
trabalho é tdo antigo quanto o préprio trabalho. No entanto, bem antes de ser
analisado nesse ambiente de trabalho, ele ja era observado nos campos da biologia
e nos campos estudantis.

Barreto e Heloani (2015) define que o assédio moral € um comportamento
agressor e intencional para com a vitima, sendo praticado de forma premeditada e
dissimulada, com atitudes que visam desqualificar e fragilizar a vitima, no intuito de
neutraliza-la em formas de poder.

Hirigoyen salienta que o assédio moral inicialmente parecer ser algo inofensivo,
porém, na continuidade das praticas dissimuladas, as vitimas vao se constrangido e
tornando-se fragilizadas mediante o agressor, e 0 que aparentemente era uma
brincadeira de mau gosto sentida pela a vitima, passar a representar uma ofensa e
humilhacdo cometida de maneira proposital e desumana perante o outro (Hirigoyen,
2017).

O fenbmeno assédio moral é definido por Barreto como aexposi¢cao dos
trabalhadores a situagdes de extremo constrangimento, de forma repetida e
prolongada durante a jornada de trabalho, na intengdo de desestabilizar a vitima no
ambiente de trabalho, obrigando-lhe a desistir do emprego (Barreto, Heloni, 2015).

O assédio moral sob a visdo de Guedes é retratado da seguinte maneira: “No
trabalho, o desprezo pelo outroconstitui um pressuposto para o assédio moral. O terror
psicologico € o projeto de destruicdo individualizada da pessoa no ambiente de
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trabalho, que guarda estreita proximidade com o genocidio”. A autora enfatiza que o
terror psicologico pode existirhierarquicamente na organizagéo de trabalho, ocorrendo
verticalmente e horizontalmente entre superiores e subordinados como também, entre
0s proprios colegas de mesmo grau hierarquico, com praticas que hostilizam e
degradam gradualmente o recinto do trabalho, provocando danos a integridade fisica,
psiquicae moral das vitimas (Guedes, 2015).

Freitas, por meio de suas pesquisas em relagcao ao tema assédio moral, adverte
que esse evento acarreta diversos problemas a saude do trabalhador, entre eles os
quepossuem caracteristicas de transtornos psicoldgicos, podendo variar sua duragéo
conforme a gravidade da situagéo, deixando serias consequéncias no decorrer dos
anos. A autora aponta que os danos do assédio moral atingem ndo somente a vitima,
mas a todos aqueles que estao a sua volta, isto inclui, amigos, familia, trabalho, sendo
visto, portanto, como um evento social. A autora destaca ainda que os individuos que
cometem as praticas do assédio agem conscientemente quando diz que “a
perversidade ndao provém de um problema psiquiatrico, mas de uma racionalidade
fria combinada a uma incapacidade de considerar os outros comoseres humanos”
(Freitas, 2016, p. 13).

Ainda com Freitas (2016), o assédio moral se inicia frequentemente pelo
excesso de um poder, seja ele qual for seguindo-se por um sofrimento fisico ou mental
sentido pela a vitima, gerando a perca da autoestima, podendo até mesmo ocasionar

o0 assédio sexual.

2.3 ESPECIES DE ASSEDIO MORAL

Episodios de assédio moral podem existir no &mbito organizacional ndo apenas
em niveis hierarquicos isolados, mas na organizagdo como um todo. O assédio moral
pode ser compreendido como um risco potencialmente presente em toda relacao
laboral, sem distingdo de cargo ou ocupagdo. Embora muitas vezes invisivel, esse
fendmeno pode acarretar graves consequéncias para a vitima e para a organizagéo
de trabalho, tornando as atividades no trabalho deficientes e hostis (Guedes, 2015).

Neste sentido, Marques (2019, p. 36) ressalta que: “efetivamente, o assédio

moral ndo deve ser entendido como um fendémeno isolado, episodico, pontual e
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acidental, mas como o resultado de varias tendéncias que afetam o nucleo da
organizacgéo do trabalho”.

Assim, o assédio moral se apresenta conforme as palavras de Zanetti (2018)
de forma “individual ou coletiva, vertical ou horizontal, ascendente ou descendente”,
podendo envolver tanto homens como mulheres na mesma proporgéo.

Thomé (2010) enfatiza que a vitima do assédio pode ser qualquer um, seja um
trabalhador ou o grupo inteiro de um setor, da mesma forma que aquele que comete
esta pratica pode ser um unico individuo, a exemplo do chefe ou colaborador, bem
como a empresa e todos os demais colegas, o que evidencia que o assédio moral
pode ser descendente (o superior hierarquico atingindo o inferior), ascendente, misto

ou horizontal (ndo havendo uma relagéo de poder entre eles).

2.3.1 Vertical Descendente

O a assédio moral vertical descendente trata-se de um comportamento no qual
a pessoa que detém o poder, através de depreciacao, falsas acusacgoes, insultos e
ofensas, mina a esfera psicoldgica do trabalhador assediado para se destacar frente
a seus subordinados, para manter sua posi¢ao hierarquica (Marques, 2019)

Araujo (2019), por sua vez, pontua que assedio moral vertical descendente € o
mais frequente tipo e ocorre por parte de um individuo que possui maior nivel
hierarquico na organizagao, que se comporta de forma imparcial, sem preocupagao
se a vitima é um subordinado. Por quem é praticado o terror psicologico é o que
caracteriza essa tipologia de assédio.

2.3.2 Vertical Ascendente

O assédio vertical ascendente acontece quando um ou varios subalternos ficam
contra outra pessoa que tenha poder hierarquico. Geralmente isso acontece porque o
assediador confronta escolhas de seu responsavel ou até mesmo por reflexo da forma
que o patrdo se comporta, seja por aspereza, isengao ou atitudes autoritaria (Filho;
Santos, 2020)

Como exemplo para a motivagao desse tipo de assédio, tem-se a fusao de

empresas, onde os subordinados passam a ser dependentes de um patrdao que no
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quadro de funcionarios da organizagdo anterior ndo fazia parte e que passa a ter
atitudes opressivas com foco em implantar no grupo a competitividade (Castro, 2014)

Nessa perspectiva, Caniato e Lima (2008, p. 187) enfatizam que:

O sofrimento causado pelas pressdes no trabalho gera estratégias defensivas
que podem ser construidas e empregadas pelos trabalhadores de forma
individual ou coletiva, sem que o sofrimento seja descaracterizado: fenbmeno
intrinseco vivenciado subjetivamente e de forma singular.

Por sua vez, Zanetti (2018, p. 68) reforga que o assédio ascendente pode surgir
na organizagao quando os subordinados: “se opdéem a indicagao deste responsavel”
para mudanca de chefia, mas também pelo fato de o superior usar de prepoténcia,

arrogancia, ou adotar uma posigao de indiferenca em relagdo aos subordinados.

2.3.3 Horizontal

O asseédio horizontal nas relagdes laborais € evidenciado a partir da agressao
de um colega em relagcdo a outro, sendo ambos do mesmo nivel hierarquico,
ressaltando que podem existir também no coletivo em relagdo a um unico colega
(Filho; Santos, 2020).

Nesta interpretacdo, segundo Facure (2015, p.1), disputa e rivalidade no
ambiente de trabalho sdo provenientes da concorréncia de mercado, causando um
ambiente laboral hostil entre trabalhadores que, para se manterem no emprego,
obrigam-se ndo s6 a demonstrar habilidade técnica, bem como, um “forte espirito
competitivo e de agressividade” tem que existir. Esse comportamento muitas vezes
conduz a atos abusivos e humilhantes entre colegas de trabalho, favorecendo o
desrespeito e hostilizando o ambiente de trabalho.

Nessa esfera de concorréncia entre os colegas de mesmo nivel hierarquico, é
concebida a ideia da necessidade imediata de desempenho e resultados satisfatorios,
para que a organizagdo note que ele € bom sendo assim, reconhecido por seus
talentos. Em face desse quadro de elevacéao, € provavel que seu colega de trabalho
seja visto como opositor, convertendo-o em vitima de seu orgulho, hostilizando-o em
caso de fracasso e consequentemente propagando um clima organizacional

fomentado pelo assédio moral.
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2.3.4 Misto

O assédio misto acontece através de situagdes nas quais um assédio horizontal
constante pode também incluir o assédio vertical descendente, conforme resultado da
omissao do superior hierarquico ou da chefia. Sdo episddios em que o funcionario se
encontra numa posi¢ao de bode expiatorio tanto de um colega, como de um superior
hierarquico, tornando-se responsavel por toda a situagédo (Rodrigues, 2013).

Apesar de ser mais comum o assédio moral vertical descendente, entre o
superior hierarquico e o trabalhador, também sao frequentes o assédio horizontal,
entre trabalhadores do mesmo nivel hierarquico; e o ascendente, entre o trabalhador
€ o superior hierarquico. O misto ainda tem pouca ocorréncia.

Por fim, o assédio moral acontece sob a percepcdo do assediado, isto €, o
assediador, geralmente, ndo tem a consciéncia que esta praticando esse tipo de agéo
contra o colega, mesmo que este esteja se sentindo assediado. Dai a importancia de
as organizagbes ficarem atentas a essas ocorréncias, atuando para evitar o
agravamento de conflitos que podem comprometer a qualidade de vida no trabalho de

seus empregados (Moraes; Pinto; Camara, 2015).

2.4 O AMBIENTE DE TRABALHO COMO O LUGAR DO ASSEDIO

Nas palavras de Freitas et al. (2008), o assédio moral no recinto laboral esta
relacionado com a humilhagdo, desvalorizagdo, perseguigdo, atitudes abusivas e
desrespeitosas, cometidas intencionalmente e com frequente repetigdo, contra um
grupo ou individuo isoladamente, na intengdo de diminuir ou constranger, pér em
situagdes adversas que visam desqualificar e desmerecer, chegando até mesmo a
causar o desequilibrio psicologico. A autora aponta que o assédio moral pode ser visto
como uma adversidade organizacional pelo motivo das organizagbes serem palcos
onde essas atuagbes ocorrem, seja por omissao ou por promover condigdes que
encorajam tais praticas.

Hirigoyen (2017) defende que o assédio moral é reconhecido como fator
destruidor do ambiente de trabalho, gerando n&do somente redugdo na produtividade
como induzindo os colaboradores ao absenteismo.

Nas palavras de Paiva (2009) o assédio moral ou violéncia moral no recinto do

ambiente laboral € entendido por qualquer tipo de gesto, agdo ou palavra, ocorrido
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com frequéncia, contra a autoestima de um colaborador, promovendo danos, tanto
fisico como mentais, através de intimidacdes que acabam afetando o ambiente de
trabalho.

Nas palavras de Pamplona Filho e Santos (2020, p. 52), o dano moral: “é aquele
que lesiona a esfera personalissima da pessoa (seus direitos da personalidade),
violando, por exemplo, a sua intimidade, vida privada, honra e imagem, bens juridicos
tutelados constitucionalmente”.

A medida do teor destrutivo de tal pratica pode ser aquilatada quando sao
considerados os componentes que formam o asseédio moral no trabalho: danos
morais, violéncia psicoldgica, causas repetitivas, maus tratos que constrangem o

trabalhador (Thomé; Schwarz, 2018), minando as relagbes de trabalho.

2.4.1 Caracteristicas do assédio moral no trabalho

O assédio moral no ambiente de trabalho caracteriza-se pela prevaricagao
instituida das condicdes de trabalho, em que sdo marcadas por atos desfavoraveis
dos superiores em relagdo ao subordinado, instalando uma pratica desumana que
produz prejuizos fisicos e emocionais para o trabalhador (Barreto; Heloani, 2015).

O assédio moral refere-se a praticas de humilhagdes, perseguicbes e
intimidagdes nos locais de trabalho, praticas estas, integrantes de um processo de
hostilidade psicolégica que pode até mesmo por em risco a vida da vitima. As atitudes
como a degradagao intencional das condigdes de trabalho, o afastamento e negacéo
de comunicagao, violagdo contra a dignidade e o uso da violéncia verbal, fisica ou
sexual, compdem os meios pelos quais 0 agressor prejudica as vitimas do assédio
moral (Hirigoyen, 2017).

De acordo com Hirigoyen (2017), as atitudes que caracterizam o assédio dentro
do recinto do trabalho sdo totalmente capazes de prejudicar e ferir a personalidade e
dignidade de um individuo, no inicio podem até parecerem inofensivas, porém com o
passar do tempo, se essas praticas se tornarem propositalmente repetitivas e
sistematicas, podem acarretar diversos problemas na vida do assediado, levando ao
descontrole de suas atitudes. Os comportamentos abusivos e sem consideragao tais
como gestos, atos, palavras que possam prejudicar um individuo, tem como
consequéncia transtornos fisicos e psiquicos da mesma forma que prejudica a

organizacgéo de trabalho.
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Trombetta (2005) saliente que o assédio moral se caracteriza por palavras
agressivas, comportamentos ou gestos violentos que se segue de forma continua por
longo periodo de tempo (mais de trés meses). O fendbmeno nasce dissimuladamente
com atos supostamente inofensivos, porém, com a continuagéo dos atos, surge no
ambito laboral as manifestacdes de perversidade nas organizagdes de trabalho.

Nesse contexto, € possivel perceber que se estabelece uma relagdo entre
dominante / dominado, na qual o agressor se impde perante a vitima de forma
autoritaria, minando sua propria identidade. No assédio moral no ambiente laboral, as
atitudes perversas se apresentam de maneira dissimulada e progressiva, pois, vao
aumentando gradativamente até tomarem conta da vida da vitima de forma pessoal e
social (Hirigoyen, 2017).

Por vezes, esta forma assumida pelo abuso do poder é estrategicamente
sistematizada, na forma dissimulada da ternura ou do bem-querer. Neste caso, a
vitima ndo tem discernimento do jogo de violéncia no qual se acha envolvido, pois a
agressao nao se apresenta em conflito aberto, erodindo vagarosamente a condigéo
de vida no trabalho (Barreto, 2000, p. 218).

Deste modo, conforme Barreto e Heloani (2015), o assédio moral configura-se
como tortura psicoldgica, ocorrida direta ou indiretamente por meio de atos negativos.
Seu intento é a reincidéncia sistematica dos atos que menosprezam, constrangem e
desmoralizam a vitima, revelando um conflito entre superior e subordinado. A violéncia
e terror psicolégico se iniciam com uma postura intolerante, racista ou discriminatoéria
que posteriormente se converte em perseguigdo, afastamento, rejeicdo a
comunicagdo, excesso ou esvaziamento de responsabilidades, juntamente com
extremo sofrimento (Barreto; Heloani, 2015).

De acordo com Menezes (2016, p. 191) o assédio moral no trabalho vem

embutido de atitudes tais como:

Comunicagao nao-verbal (suspiros, erguer de ombros, olhares de desprezo,
siléncio, ignorar a existéncia do agente passivo), ou pela fofoca, zombaria,
ironias e sarcasmos, de mais facil negagao em caso de reagao. (“Foi s6 uma

"« "«

brincadeira”, “nao é nada disso, vocé entendeu mal”, “a senhora esta vendo

” ” W ” o«

e/ou ouvindo coisas”, “isso & parandia sua”, “ela é louca”, “ndo fiz nada
demais, ela (ele) é que era muito sensivel”’, sdo alegagdes tipicas de quem
se vé denunciado nesses casos.

Conforme Barreto e Heloani (2015) a tipificacdo das condutas acima descritas
evidencia o mecanismo de funcionamento perverso do fendbmeno assédio moral no

recinto laboral.
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2.4.1.1 Agressor e vitima

A natureza perversa, segundo Hirigoyen (2017), é percebida no sujeito com
personalidade mal estruturada, trabalhando de forma a impossibilitar o seu
subordinado de raciocinar, perceber-se e conduzir-se.

Nessa perspectiva, Guedes (2015, p. 2) corrobora que, o sujeito perverso aplica
varias praticas ofensivas, tais como “muxoxos, dar de ombros, olhar de desprezo -
avancgando para a recusa da comunicagao”. Neste sentido, a neutralidade do perverso
dificulta que a vitima tome por direito uma explicagdo para tal comportamento.
Manifestando-se de outro modo, o perverso pode menosprezar e criticar
negativamente a atividade laboral da vitima, proferindo reprovag¢des em relagdo ao
ponto de vista do trabalhador, tratado com desdém.

Segundo Barreto e Heloani (2015), os agressores desfrutam tragos “narcisistas
e destrutivos”, estdo continuamente incertos em relagao a sua capacidade profissional
podendo apresentar por diversas vezes uma personalidade desconfiada para com
todos a sua volta. Este apresenta uma enorme dificuldade em permitir criticas, e
suspeita maldosamente de atitudes alheias. Além disso, o autor salienta que os
agressores sdo ambiciosos e invejosos e que buscam aproveitar-se das realizagbes
dos outros.

Hirigoyen (2017, p. 144) conceitua a respeito do perfil dos agressores da

seguinte forma:

apresentam total falta de interesse e de empatia para com os outros, mas
desejam que os outros se interessem por eles. Tudo lhes é devido. Criticam
todo mundo, mas ndao admitem o menor questionamento ou a menor censura.
Diante deste mundo tdo poderoso a vitima esta forgosamente em um mundo
cheio de falhas. Mostrar as dos outros € uma maneira de nao ver as proprias

falhas, de defender-se contra uma angustia de cunho psicético.

O autor reforga que a perversidade com que o agressor comete os atos estao
envolvidos de “frieza, calculismo e inteligéncia” motivada por agbées organizacionais
que contribuem com a ocorréncia, desprovida muitas vezes de valores éticos
fundamentais. Esse processo o autor classifica de “exterminio psiquico” voltado e
intencionado a quem ocultamente o agressor inveja (Barreto; Heloani, 2015, p. 5).

A pesquisadora Barreto e Heloani (2015) realizou uma pesquisa com diversos
trabalhadores em que foi possivel verificar a partir dos relatos, variados perfis

atribuidos aos agressores que praticam o assédio moral para com seus subordinados,
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sendo eles:

O sujeito agressor que comete assédio moral no entendimento de Guedes
(2015) é aquele que promove criticas ao comportamento profissional do individuo,
com mencgao injusta a respeito da qualificagdo técnica, competéncias ou talento
profissional. O ataque nao é dirigido a vitima somente em sua vida profissional, mas
estende-se a sua vida pessoal por meio de brincadeiras improprias, intimidacoes,
disseminacgao de calunias, suscitando mexericos e fofocas no ambiente laboral. Com
essa situagao, a desmotivacao generalizada envolve a vitima e a mesma passa a viver
se perguntando o motivo para t&do grave ocorréncia, visto que ndo possui nenhum
fundamento que justifique tais atitudes (Guedes, 2015, p. 2).

Normalmente a vitima que sofre o assédio moral possui um carater integro, sdo
pessoas com personalidade transparente e conduta sincera. Justamente por ndo se
deixarem seduzir pela manobra de controle do agressor essas pessoas passam a ser
perseguidas e agredidas (Barreto; Heloani, 2015).

Conforme Aguiar (2005) as vitimas do assédio moral no trabalho séo pessoas
diferentes, ou as que se destacam, seja por sua competéncia, principios ou valores.
Também aquelas que atingem um desempenho abaixo do esperado, pessoas
protegidas por questdes trabalhistas, mulheres gravidas, ou as que se encontram
fragilizadas durante o periodo de licengas de saude.

Hirigoyen (2017) diverge da afirmativa de Aguiar (2005), quando este coloca
que cada um pode encontrar-se exposto a ser uma vitima do assédio moral no
ambiente de trabalho, porém, o que torna um exposto e outro ndo, sdo elementos
profissionais que despertam ameaca para aqueles dispostos a agressao.

Guedes (2015) faz referéncia ao perfil das vitimas do assédio moral de forma
diferenciada aquela dos autores acima citados. Por exemplo, o sujeito visto como
‘camarada’, isto €, aquele que se relaciona positivamente com as demais pessoas,
poderia com isso vir a despertar inveja. O “introvertido”, seria aquele que, por
apresentar dificuldades de relacionamento, pode vir a ser interpretado como
arrogante. E por fim, o “prisioneiro”, € aquele sentimental que ndo conseguiria livrar-
se do terror psicolégico.

Barreto e Heloani (2015) declara que, geralmente a vitima marcada é afastada
do grupo sem esclarecimentos, achando-se exposta, hostilizada, ridicularizada,
desmerecida, desvalorizada diante do grupo.

A ocorréncia inicial do assédio moral no local de trabalho, de forma micro,
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dissimulada e progressiva, nao estimula as vitimas a formalizarem qualquer denuncia,
necessitando de tempo para reagir. A vitima geralmente se coloca em um estado de
inferioridade mediante as agressdes sofridas e somente com a continuagao dos fatos,
ela costuma reagir ou desestimular-se a continuar suas atividades (Freitas, 2016).
Para Freitas (2016), condutas como: recusar a comunicagdo direta,
desqualificar, desacreditar, isolar, vexar, constranger, empurrar o outro a cometer uma
falta e assediar sexualmente, sdo cometidas no intuito de impedir que a vitima reaja e

se defenda da situagao de horror em que vive.

2.5 DANOS MORAIS CONSEQUENCIAS CAUSADAS PELO ASSEDIO MORAL

O assédio moral € uma das causas que podem gerar o dano moral. A vitima,
ao ser submetida a situacdes de humilhacao e desrespeito, pode ter sua saude mental
e emocional comprometida, resultando em danos que podem ser reparados
judicialmente. Assim, o assédio moral pode ocasionar sindromes, que se nao forem
tratadas podem se acentuar, prejudicando a vida da vitima. As principais a serem
destacadas s&o a Sindrome de Burnout, Sindrome de Stress Pos-Traumatico e a
Sindrome de Estocolmo (Marques, 2019).

2.5.1 Consequéncias para o empregado assediado

No ambito individual, € a vida psicossocial do assediado que € acometida pela
persegui¢cao. Assédio moral acarreta grandes prejuizos a personalidade, a identidade
e a autoestima do individuo, provocando desequilibrios que reduzem seu
desempenho profissional, o induzem a erros e pdem em risco, além do seu emprego,
sua vida.

Para Freire (2008) o assédio moral afeta a vida da vitima em varios aspectos.
Essa situagado consequentemente reflete no ambito profissional: o subordinado passa
a ter baixo rendimento e se sente desmotivado na pratica de suas atividades.

Devido ao assédio moral, as vitimas passam a ser inexplicavelmente isoladas
de seu grupo. Elas s&o hostilizadas, menosprezadas e perdem a credibilidade diante
dos demais empregados. Com o intuito de escapar de semelhantes perseguicoes,
alguns colegas de trabalho frequentemente passam a adotar a postura do assediador,

agravando a condi¢ao de fragilidade do assediado. Essa odisseia de humilhagdes,
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longa e repetitiva, persiste em minar sua dignidade e comprometer seus vinculos
sociais, culminando em sérios prejuizos a sua saude, devido ao elevado nivel de
estresse que envolve a situacao.

A definicdo de saude, conforme a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) é
dada pelo completo bem-estar biologico, psicologico e social, e ndo apenas pela
auséncia de enfermidade. A OMS também considera como violéncia no trabalho
qualquer situagdo em que o trabalhador é agredido fisica, psicolégica ou moralmente
em circunstancias inerentes ao trabalho, implicando em risco para a sua seguranga,
bem-estar ou saude.

A doutora Margarida Barreto (2002) vai ainda mais além ao afirmar que o
mobbing pode transpor as barreiras da insalubridade, podendo levar o assediado ao
Obito devido a pressao psicoldgica sofrida

Percebe-se que os efeitos do sdo devastadores e podem se manifestar de
diversas formas nas vitimas desta pratica, destacam-se como principais
consequéncias danosas do assédio moral:

a) Danos a saude psiquica decorrente de grande tensao psicolégica, medo e
angustia. Ha uma intensa desarmonia entre sentimentos de emogdes.

b) Prejuizo no convivio familiar e social. O proprio assediado cria um ambiente
tenso, dentro e fora do ambiente de trabalho, e por diversas vezes utiliza o alcool ou
outras drogas como fuga, afligindo a familia com os reflexos assédio.

c) Diminuicdo da autoestima pessoal e profissional, pois como o agressor
atinge principalmente a autoestima do assediado, este fica inseguro quanto a sua
competéncia e sente-se desacreditado, dificultando assim qualquer reagcédo ou até
mesmo uma recolocacdo no mercado de trabalho.

d) Aumento e queda de produtividade sao, respectivamente, reagdes de um
trabalhador com medo e insatisfeito. A insatisfagdo com seu ambiente de trabalho
devido a perseguigdo ocasiona uma queda da produtividade do trabalhador. Por sua
vez, o medo da demissdo faz com que o empregado se submeta a jornadas

excessivas.

2.5.2 Consequéncias para o empregador

Embora muitas vezes o assediador seja o préprio empregador, para uma

analise mais particular das consequéncias do assédio moral que acometem o
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contratante, faz-se necessario que a empresa ou o proprio empresario materialize
essa figura.

No ambito organizacional, ou seja, no que se refere a empresa, sdo inumeros
os efeitos nefastos das humilhagdes. O afastamento de colaboradores por doencgas e
acidentes de trabalho, a elevacdo do absenteismo, a rotatividade excessiva de
pessoal, a quebra de maquinario devido a desconcentracdo ou descaso, a queda de
produtividade em face do moral do grupo e da qualidade do clima de trabalho,
contrariedades pertinentes a questdes judiciais e o reforco ao comportamento
negativo dos individuos perante a impunidade s&o alguns prejuizos decorrentes do
assedio moral.

Além desses infortunios, ha os custos de imagem tanto para os clientes internos
quanto externos expostos pela midia, a desmotivagdo por contagio e o
enfraguecimento da adesao ao projeto organizacional por parte dos trabalhadores. A
empresa passa a ser cada vez menos atrativa para os talentos do mercado e o valor
de sua marca é paulatinamente corroido em virtude da exposi¢cao negativa do nome

da organizagao. Rufino discorre claramente sobre o assunto e explica:

A perda do empregado assediado também atinge negativamente a empresa,
a qual sempre perde com a alta rotatividade de mao de obra, sobretudo nos
casos de funcionarios altamente qualificados, onde a empresa pode demorar,
consideravelmente, para alcangcar o éxito na substituicdo, podendo
despender gastos com a qualificagdo do novo empregado, o qual precisara
ser substituido de forma imediata, em razdo dos efeitos da globalizacao.
(Rufino, 2016, p. 91-92)

Temos ainda a justaposi¢cdo de efeitos monetarios diretos, como o custo do
absenteismo, da rotatividade de mao de obra e da queda na produtividade. O custo
do absentismo é referente a auséncia do empregado perseguido ao posto de trabalho,
que para escapar de seu agressor, utiliza-se dos mais variados subterfugios possiveis.
Todavia, quando o trabalhador, apesar das ofensas, ndo se ausenta do seu local de
trabalho, torna-se visivel o declinio na produtividade. A rotatividade de pessoal
também constitui um sério problema para a empresa, pois nao é facil substituir de
imediato um funcionario e a situacao se torna muito mais complexa quando envolve
um empregado especializado. Além da busca por novos colaboradores, a organizagao
tera que custear as rescisdes de contrato de trabalho e o treinamento da nova mao

de obra.
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Quanto a responsabilidade patrimonial relacionada ao assédio, seja ele moral
ou sexual, o ordenamento juridico versa sobre a responsabilidade do empregador

pelos seus atos, independentemente de ter ou néo prejuizo a vitima.

2.5.3 Danos morais

O dano moral decorrente de assédio moral € um tema relevante no ambito do
Direito, especialmente nas relacbes de trabalho. Assim, os direitos fundamentais
consagrados pela Constituicdo Federal incluem o respeito a dignidade da pessoa
humana e a intimidade, conforme disposto no art. 5°, incisos Ill, V e X, além do art. 6°,
que trata do direito a saude mental. O dano moral é caracterizado pela ofensa ou
violagao dos bens de ordem moral de um individuo, abrangendo aspectos como
liberdade, honra, saude (mental ou fisica) e imagem.

E importante destacar que, ao se referir a intimidade, vida privada e honra na
legislagao, a énfase recai sobre a vida pessoal do individuo, que é de sua exclusiva
responsabilidade. Assim, a ele é garantido o direito de decidir se deseja ou nao tornar
publicas suas informagdes ou experiéncias.

A possibilidade de reparacé&o por danos morais surge quando o individuo se
sente lesado em sua privacidade, especialmente quando suas informagdes ou
eventos pessoais sao divulgados por terceiros sem seu consentimento.

O Cddigo Civil (CC), em seu art. 932, inciso lll, estabelece que o empregador
€ responsavel pela reparagéo civil por atos de seus empregados, quando estes agem
no exercicio de suas fungbes ou em razao delas. Além disso, o art. 927 do mesmo
cbdigo determina que aquele que comete um ato ilicito (conforme os arts. 186 e 187
do CC) deve repara-lo, independentemente de culpa, nos casos previstos em lei ou
quando a atividade normalmente exercida pelo autor do dano implicar, por sua
natureza, risco para os direitos de outrem

Assim, a vitima de assédio moral tem o direito de buscar reparacédo por danos

morais.

2.5.4 Manifestagoes fisicas e psicolégicas nas vitimas

O corpo reage muito rapido aos acontecimentos externos, principalmente

quando se trata de uma agressao psicologica. Dessa forma, identifica-se com mais
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facilidade quando algo ndo esta saudavel, antes mesmo de reconhecer mentalmente.
Essas reagdes do corpo sdo os disturbios psicossomaticos, que acontecem com a
variagdo repentina de peso, dermatose, crise de hipertensdo, disturbios
endocrinolégicos e digestivos, cefaleia, reducdo da libido, entre diversos outros.
Quando o psicoldgico interpreta o motivo dessas reagdes que o corpo apresentou,
pode desencadear em disturbios mentais, causando uma troca mutua entre fisico e
psiquico (Marques, 2019)

O estresse € um estado do organismo quando sujeito a um esforgo e uma
tensdo. Apos uma condicdo estressante, o corpo passa por reagdes quimicas
ordinarias que comandam o organismo para lidar com a circunstancia. Entretanto,
quando os episédios estressantes sao continuos, os prejuizos acontecem para o
trabalhador, pois o0 organismo comecga a padecer com as constantes reagdes
quimicas, sem tempo para eliminar essas substancias e para ter o descanso e
recuperagcédo emocional necessario (Marques, 2019)).

Muitos assediados passam a ter depressao no decorrer de uma agressao
traumatica recorrente. A pessoa se afasta de si mesma, com isso apresenta sintomas
como inseguranga, isolamento das relagdes interpessoais, insOnia, falta de apetite e
a falta de vontade de realizar atividades que antes geravam bem estar. A depresséo
precisa ser tratada com muita atengéo, devido ao elevado risco de suicidio (Ferreira,
2017).

Assim, aqueles que s&do acometidos pelo assédio moral ndo conseguem
compreender a situagédo na qual estao envolvidos. Esta falta de entendimento se deve
ao fato de o agressor ndo Ihes dar nenhuma satisfagdo, até mesmo porque n&o ha
nenhuma justificativa plausivel para suas atitudes. Para a vitima o trabalho deixa de
ser gratificante e passa a ser nada mais que uma sequéncia de ofensas e
humilhagdes, uma jornada que findara com a sua desvinculagdo da organizagdo em
que labuta.

Os insultos e o abuso de poder dos chefes para com seus subordinados ou
entre colegas de trabalho constituem uma relagao desequilibrada entre os envolvidos,
uma conjuntura que proporciona o aparecimento de enfermidades, tanto fisicas como
mentais.

Para a compreensao dos fatores de risco e do desenvolvimento do burnout é
necessario que sejam avaliadas as interagdes entre quatro fatores: a organizagéo, o

individuo, o trabalho e a sociedade. E importante destacar que os conceitos e
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definicbes para a sindrome de burnout ainda estdo em desenvolvimento, mas os
estudiosos, de forma geral, concordam que este fendbmeno interfere nos niveis

institucional, social e pessoal.

2.5.4.1 A Sindrome de Burnout

O termo burnout significa combustéo total. Ele faz parte do vocabulario informal
de paises de lingua inglesa e € comum ser empregado para simbolizar um estado de
esgotamento completo da energia individual devido ao trabalho. Esse fenémeno teve
sua primeira descricdo clinica realizada pelo psicanalista americano Herbert
Freudenberger em 1974, que o denominou de “incéndio interno”, um “esgotamento
dos recursos fisicos e mentais”.

A sindrome de burnout &€ definida como uma sindrome psicologica decorrente
da tensao emocional no trabalho elevada a niveis criticos, consequente a um processo
cronico de estresse no ambiente profissional. Trata-se de uma experiéncia subjetiva
que gera agoes e sentimentos negativos na relagao do individuo com o seu trabalho,
tais como perda do comprometimento, insatisfacédo e desilusao.

O burnout é um processo desencadeado por prolongados e excessivos niveis
de tensdo que levam o individuo a exaustdo emocional, condicdo caracterizada por
sentimentos de raiva, soliddo, impaciéncia, depressdo, irritabilidade, dores
musculares e de cabega, tensado, fadiga constante, fraqueza, disturbios do sono,
dentre outros. O adoecimento de um individuo por burnout € estabelecido de forma
lenta e gradativa.

Muitos assediados passam a ter depressdo no decorrer de uma agressao
traumatica recorrente. A pessoa se afasta de si mesma, com isso apresenta sintomas
como inseguranga, isolamento das relagdes interpessoais, insOnia, falta de apetite e
a perda de interesse por atividades que geravam prazer. A depressao € uma doencga
que precisa ser tratada com muita atencado, devido ao elevado risco de suicidio
(Ferreira, 2017).

No ambito relacional, a autora Rufino (2016) afirma que apos a vitima sofrer
assédio moral, passa a se sentir incapaz, frustrada e menosprezada. Isso reflete
diretamente no seu comportamento e afeta o convivio entre pessoas, nos segmentos

familiar, social e profissional.
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Para Nascimento (2004), atitudes hostis e de degradagao continuas coagem a
vitima, tornando o assediado uma pessoa com a autoestima baixa, afetando desse

modo todas as relagdes interpessoais.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 PROCEDIMENTOS TECNICOS

Esta pesquisa utilizou-se do método indutivo, que parte de observagdes
especificas e casos particulares para desenvolver generalizagbes mais amplas, a
partir do estudo do da rescisao indireta motivada por assédio moral.

Além disso, empregou-se abordagem qualitativa, que se caracteriza pela
compreensao e interpretacdo dos fenbmenos sociais e complementarmente, foi
adotada a técnica de pesquisa bibliografica. Assim, a pesquisa, de cunho exploratério,
procede pelo levantamento bibliografico de livros, artigos cientificos e documental
sobre a tematica.

A pesquisa sera de natureza bibliografica, uma vez que se baseara na analise

de obras ja publicadas sobre o tema do assédio moral.

3.1.1 Da coleta de dados

Foram utilizados livros, artigos académicos, teses, dissertagdes e legislagdes
pertinentes. As fontes serdo selecionadas com base nos seguintes critérios:
relevancia do conteudo para o tema proposto, autoridade e credibilidade dos autores,
obras dos ultimos cinco anos e diversidade de perspectivas (incluindo diferentes areas
do Direito, Psicologia e Sociologia).

3.1.2 Da analise dos dados

ApOs o levantamento, os dados obtidos através dos artigos analisados serao
tabulados em planilha Excel, contendo as bases de dados onde o trabalho foi
localizado, os autores, titulos dos trabalhos, ano e periddico de publicacdo e os
resultados obtidos.

Para a elaboracgao do trabalho final, os dados levantados serdo apresentados

de maneira a responder como ocorre a rescisao indireta em casos de assédio moral?
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4 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 MEDIDAS DE PREVENCAO DO ASSEDIO MORAL

O assédio moral viola alguns dos valores humanos fundamentais: dignidade,
honra, igualdade e pessoalidade, os quais s&o protegidos pela Constituicdo Federal e
considerados direitos fundamentais da pessoa humana. O desrespeito desses direitos
resulta em danos que podem ser de ordem material ou patrimonial e/ou imaterial, os
quais compreendem danos psicologicos, morais e fisicos. No caso do assédio moral
os danos morais e psicologicos s&o mais comuns (Pinto, 2013).

No Brasil, ainda ndo se tem uma lei que trate especificamente do assédio moral,
apenas um projeto de lei, onde tal ato sera incluido no Cédigo Penal e a pena para o
crime sera de detencao de um a dois anos, podendo ser aumentada em um tergo se
a vitima tiver menos de 18 anos.

O assédio moral esta exposto no capitulo da responsabilidade por dano
causado a outrem, e a consequente obrigacédo do agressor de indenizar a vitima, com
fundamento nos artigos1° § lll e 5° § V e X, da Constituicdo Federal.

A dignidade da pessoa humana, fundamentada nos artigos acima citados da
Constituicdo Federal de 1988 (CF), traduz-se em vetor interpretativo de todo o
ordenamento juridico, pretendendo sempre preservar o ser humano na qualidade de
pessoa participante de uma comunidade socialmente justa.

Para Martins (2016), “o assédio moral é a conduta ilicita do empregador ou
seus pressupostos, por acdo ou omissdo, por dolo ou culpa, de forma repetitiva e
geralmente prolongada, de natureza psicolégica, causando ofensa a dignidade, a
personalidade e a integridade do trabalhador.

Um aspecto que deve ser levado em consideragao diz respeito a dignidade da
pessoa humana, respaldada pela carta magna em seu artigo primeiro, inciso Ill. Dessa
forma, os trabalhadores n&o podem passar por constrangimentos fisicos e psicologico
em seu ambiente de trabalho. Segundo Martins (2015) “os trabalhadores tem que ser
respeitados, preservando assim sua moral e intimidade, assim também como o
empregado deve respeitar o empregador e seus prepostos. Pois de acordo com a CF
(art. 5° lll, da Constituicdo), “ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento

desumano ou degradante”.
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De acordo com Padilha (2017), o ambiente de trabalho tem que disponibilizar
um local de trabalho digno para seus funcionarios, e assegurar o direito e as garantias
aos mesmos.

Em maio de 2019, no Brasil, a Camara Federal aprovou um projeto de lei que
torna o assédio moral crime. Segundo o projeto, tal ato sera incluido no Cédigo Penal
€ a pena para o crime sera de detencdo de um a dois anos, podendo ser aumentada
em um terco se a vitima tiver menos de 18 anos.

Em relagdo a CLT O assédio moral “implica grave violagdo do dever contratual
e de outras hipoteses legais previstas no art. 483 portanto, o empregado, vitima do
assédio moral, pode langcar mao da rescisao indireta, além de invocar a estabilidade
no emprego no caso de demissao arbitraria, uma vez manifestando problemas de
saude como sequelas do assédio moral” (Alkimin, 2013, p. 03).

Assim, o primeiro fator importante para se resguardar das ameagas do assédio
moral € a informagao. Barreto e Heloani (2015) enfatiza medidas que podem ser
adotadas pela empresa para que seus colaboradores possam se defender desse tipo
de agressao psicoldgica, orientando que “além dos codigos de ética” que norteiam os
valores e principios organizacionais, o trabalhador deve ter o direito da denuncia
anbénima, tendo o setor de recursos humanos como o criador dos mecanismos para
este fim.

Menezes (2016) faz referéncia ao art. 482, b, da CLT, quanto a atos ilegais
cometidos no ambiente de trabalho, ressaltando que pode ocasionar a demissao por
justa causa daqueles que praticam o assédio moral, seja a um colega ou a um superior
hierarquico.

Ndo somente a informacdo é vista como um fator valido no processo de
combate ao assédio moral, como também subsidia a prevencdo do mesmo. Nao se
deve ignorar os efeitos avassaladores que o assédio moral causa as suas vitimas, no
entanto, é de extrema importédncia que se conhega a causa que gera a violéncia
psicologica no ambiente de trabalho. A propaganda social que é desenvolvida pelo
sindicato dos trabalhadores na intengdo de rejeitar os atos de assédio moral na
organizagdo do trabalho é, segundo Guedes (2015), certamente uma das mais
eficientes armas na luta contra esse mal.

Nesse contexto, Pretti (2021) salienta que o individualismo e a competigao
entre os colaboradores, bem como a teoria do “salve-se quem puder”, de fato

promovem a prevaricagao do trabalho, contribuindo assim com a ocorréncia do
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assédio moral. E fator primordial que a empresa adote estratégias de defesa contra
este dano que traz ndo somente consequéncias nefastas para o trabalhador, mas de
igual modo para a organizagao e a sociedade.

A empresa deve buscar conhecer os fatores de risco que contribuem para a
ocorréncia do assédio moral em seu recinto, para que as condutas adotadas de
enfraquecimento dos atos ilegais tragam um resultado satisfatorio. A vitima que sofre
os ataques desse fendmeno precisa buscar conhecer os aspectos juridicos que |Ihe
garantam a protecdo e estabelecam a punigdo para aqueles que agem
desumanamente no ambiente de trabalho (Guedes, 2015).

Diante da abordagem de defesa contra o assédio moral no trabalho, Barreto e
Heloanl (2015) levanta a questdo do temor que a vitima sente em se pronunciar
quanto aos ataques que sofre, sendo este certamente um impedimento ao combate a
esta pratica. O autor esclarece que esse temor ocorre devido ao pressentimento de
mudangas que possa haver no local de trabalho, tais como: mudangas desvantajosas
de fungao e local ou até a demissao.

Barreto e Heloani (2015) orienta para que se adotem medidas que desacelerem
as praticas de assédio moral no ambiente laboral. Para tanto, deve-se analisar a
empresa em seu contexto psicossocial e clima organizacional. Ele esclarece também,
que providéncias preventivas podem ser adotadas de forma “primaria, secundaria e
terciaria”, ou seja, a autora explica ainda que a principal intervengao deve ser feita na
fase inicial do conflito, visto que facilitaria o processo de entendimento entre as partes.

Pretti (2021) esclarece que ndo temos no Brasil, legislacdo geral de combate
ao assedio moral, nem que defina de forma especifica a violéncia psicologica no local
de trabalho, no entanto orienta que a maior parte dos incisos do art. 483 da CLT,
tratam das relagdes que envolvem as praticas do assédio moral, dos direitos legais do
trabalhador, bem como dos direitos quanto a preservacao da honra e da boa fama do
trabalhador.

Guedes (2015) aponta também como fator importante de combate ao assédio
moral na organizagdo, a promog¢ao da conscientizagdo quanto ao que a midia busca
impor a mente das pessoas, por meio de mensagens corporativas. A autora destaca
as mensagens de exaltagao a “exceléncia”, constituida pela agilidade. De igual modo,
evidencia as propagandas que destacam a beleza e outros fatores que causam
sofrimento psicoldégico a homens e mulheres, quando o que na verdade buscam € o

trabalho digno e a protec¢ado social a que tém direito.
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Diante disso, algumas empresas ja procuram promover uma qualidade de
trabalho melhor para os seus colaboradores proporcionando-lhes condi¢des dignas
para manter o clima organizacional o mais favoravel possivel, criando mecanismos
internos ou comissdes para apurar irregularidades e denuncias, de modo a evitar
passivos trabalhistas e agbes indenizatérias (Nascimento; Silva, 2012,).

Ainda para os mesmos autores, consideram que se a lei do siléncio prevalecer,
esses relatos ficardo apenas nos bastidores e corredores das organizagdes e nada
podera ser feito. Precisa-se deixar a passividade de lado e reagir contra esse mal que

se alastra a cada dia nos mais diversos setores das reparticées e organizagdes

4.1.1 Os principios administrativos e o assédio moral

O Direito Administrativo € conceituado segundo Carvalho Filho (2011, p.24)
como “sendo o conjunto de normas e principios que, visando sempre ao interesse
publico, regem as relagdes juridicas entre as pessoas e 6rgaos do Estado e entre este
e as coletividades a que devem servir”. (Carvalho Filho, 2011, p. 24).

A Constituicdo Federal em seu Artigo 37, caput, dispds expressamente sobre
alguns desses principios, existindo, porém, além deles, outros que sdo reconhecidos:

Art. 37 - A administracéo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
[...]. (BRASIL, 1988).

A legalidade esta estampada no Artigo 5°, inciso Il, da Constituicdo Federal
Brasileira, a qual estabelece que “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer
alguma coisa senao em virtude de lei”.

Dessa forma, o principio da impessoalidade deve colocar na referéncia de
garantir a lisura e imparcialidade nos atos publicos, sem protegao, favoritismo ou
persegui¢cdes. Koury (2000 p. 183) disciplina que tal principio impde que o
administrador publico ndo dispense os preceitos éticos que devem estar presentes em
sua conduta.

Assim, o ambiente de trabalho deve ser pautado em uma relacdo harmonica,
baseada no respeito entre os colegas independentemente de hierarquia, aonde um
tratamento que venha a degradar a moralmente, psiquicamente, atrapalhando em seu

trabalho e na relacdo com os outros funcionarios e até mesmo com sua familia é
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totalmente abominavel, visto que desrespeita o principio da moralidade, o qual talvez

seja um dos principios que mais é transgredido pelo fendmeno do assédio moral.
Cabe ressaltar que o ato imoral atinge diretamente a lei, o que além de torna-

lo nulo, acarretara responsabilidade civil e criminal aquele agente que o causar.

Conforme disposto ainda no artigo 37 da Constituicdo Federal Brasileira:

§ 4° -Os atos de improbidade administrativa importardo a suspensao dos
direitos politicos, a perda da fungdo publica, a indisponibilidade dos bens e o
ressarcimento ao erario, na forma e gradagao previstas em lei, sem prejuizo
da acéo penal cabivel. (Brasil, 1988).

Ao gestor ndo Ihe basta cumprir os estritos termos da lei, € necessario que seus
atos sejam verdadeiramente adequados a moralidade administrativa e aos padrdes
eticos de conduta que orientem sua realizagdo. Para que os atos dos agentes
administrativos sejam legitimos é necessario que se faga um controle por meio da
maior divulgagao oficial possivel deles.

Minassa (2012) comenta ainda o caso em que é devida a promog&o na carreira
publica de um agente, porém o seu superior hierarquico insiste em retardar envio de
publicagdo de determinado ato administrativo que confira certa vantagem auferida
pelo agente assediado, dificultando assim o seu progresso na carreira publica. Tal
principio foi inserido no rol do caput do Artigo 37 da Constituicdo Federal por meio da
Emenda n° 19, de 04 de junho de 1998.

Por meio de tal principio se buscou uma maior agilidade a satisfagdo aos
usuarios dos servigos fornecidos pela a Administracdo, buscando o seu melhor
funcionamento, buscando a manutencdo dos melhores resultados possiveis no que
tange a essa relagao.

Assim, podem ocorrer casos em que um superior hierarquico, afirmando estar
usando de tal principio, acaba delegando diversas tarefas ao assediado que sao na
verdade dificeis, devido a sua complexidade e/ou enorme volume, ou até mesmo
impossiveis de serem executadas. Acaba tal superior por mascarar o abuso de poder
com o principio da eficiéncia.

Buscando, ainda, melhores resultados e uma melhor eficiéncia dos servicos, foi
implementada chamada Avaliagao Periddica de Desempenho, sendo tal apontada
pela doutrina como um dos meios utilizados para introduzir a violéncia no campo da
Administracdo Publica. (Maeoka, 2012, p.102)
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De maneira que, o superior hierarquico assediador (aqui ocorre o assédio moral
descendente) acaba por impor medo ao assediado quanto a sua avaliagao. Este sim
foi o grande beneficiado- passou a utilizar o sistema de avaliagdo como instrumento

de barganha e intimidagao.

4.1.2 Jurisprudéncias dos tribunais trabalhistas

Para dar inicio a exposicdo deste topico convém explicar que no ambito
estadual destacam-se as seguintes normativas, colhidas no mesmo portal: a) Lei
contra assédio moral, aprovada pela Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro, e de
iniciativa do deputado estadual Noel de Carvalho (PSB).

Destaque-se que esta foi a primeira lei estadual sobre o tema aprovada no
Brasil, especificamente em agosto de 2002; b) Lei contra o assédio moral, aprovada
pela Assembleia Legislativa de S&o Paulo, e de iniciativa do deputado estadual
Anténio Mentor (PT-SP).

Referida normativa foi aprovada na Camara em 13/09/2002, mas vetada em
08/11/2002 pelo governador do Estado; c) Projeto de Lei sobre assédio moral
apresentado a Assembleia Legislativa da Bahia, sob a coordenagcdo de Moema
Gramacho, deputada estadual pelo PT-BA,; d) Projeto de Lei sobre assédio moral, de
coordenacao do deputado estadual Chico Lopes (lider do PCdoB-CE), na Assembleia
Legislativa do Estado do Cear4; e) Projeto de Lei sobre assédio moral apresentado a
Assembleia Legislativa do Espirito Santo, de iniciativa do deputado estadual Lelo
Coimbra; f) Projeto de Lei sobre assédio moral apresentado a Assembleia Legislativa
do Estado do Rio Grande do Sul, e de iniciativa de Maria do Rosario, deputada
estadual pelo PT-RS.

De acordo com Ociana Donato Da Silva (2012, p.224-225), o que se verifica
por meio de uma busca na legislagdo em ambito municipal € a existéncia de leis como
nas cidades a seguir discriminadas por ordem cronoldgica de aprovagao, além de lei

do Estado do Rio de Janeiro, a saber:

Iracemapolis (Lei 1.163 de 24/04/2000 e Decreto Regulamentador
1134/2001); Cascavel (Lei 3.243 de 15/05/2001); Guarulhos (Lei 358 de
19/07/2001); Sidrolandia (Lei 1.078 de 05/11/2001); Jaboticabal (Lei 2.982 de
17/11/2001); Sao Paulo (Lei 13.288 de 10/01/2002); Natal (Lei 189 de
23/02/2002); Americana (Lei 3.671 de 07/06/2002); Campinas (Lei 11.409 de
04/11/2002); Sédo Gabriel do Oeste (Lei 511 de 04/04/2003)

~— ' — ~—



40

Silva (2012, p.225) ainda explica que existem varias iniciativas a respeito de
normativas municipais, sendo certo que dentre elas algumas ja se encontram

aprovadas, a saber:

Lei Complementar na Camara Municipal de Porto Alegre-RS, de iniciativa
Aldacir Oliboni, vereador do PT; b) Lei contra assédio moral de Sdo Paulo—
SP, de iniciativa de Arselino Tatto, vereador do PT; c) Lei contra assédio
moral de Sindrolandia-MS, aprovada em 5 de novembro de 2001; 1) Projeto
de Lei na Camara Municipal de Amparo-SP, de iniciativa Dimas Marchi,
vereador; d) Projeto de Lei na Camara Municipal de Cruzeiro-SP, de iniciativa
de Celso de Almeida Lage, Prefeito; e) Projeto de Lei na Camara Municipal
de Guararema-SP, de iniciativa de Sirlene Messias de Oliveira, vereadora do
PPS; f) Projeto de Lei na Camara Municipal de GuaratinguetaSP, de iniciativa
de José Expedito da Silva, vereador pelo PT; g) Projeto de Lei na Camara
Municipal de Reserva do Iguacgu-RS, de iniciativa de Jodo Carlos Chiquetto,
vereador pelo PTRS; h) Projeto de Lei na Cadmara Municipal de Presidente
VencesleuSP, de iniciativa de Edivaldo Pedro Correia, vereador; i) Projeto de
Lei na Camara Municipal de Ribeirdo Pires - SP, de iniciativa do vereador
Donizete da Silva Cruz de Freitas; j) Projeto de Lei na Camara Municipal de
Sao José dos Campos - SP, de iniciativa de Maria Izélia, vereadora pelo PT;
I) Projeto de Lei na Camara Municipal de 127 Vitéria-ES, de Coordenacéo de
Eliézer Albuquerque Tavares, vereador do PT. (ibidem, p.225)

A jurisprudéncia patria n&o se faz de rogada e tem se mantido atenta quanto a
ocorréncia do assédio moral nas relagdes de trabalho, pois como ja exposto, trata-se
de fendbmeno que vem atingindo a integridade fisica do trabalhador, além de causar
danos que extrapolam a pessoa da vitima.

Assim, o terreno de decisdes jurisprudenciais € fértil e apresenta diversos
julgados; apenas a titulo de ilustragéo cita-se alguns, como se observa a seguir, com

dados obtidos eletronicamente nos sites dos Tribunais Regionais do Trabalho:

(TRT-15. Reexame n°® 1807120125150060-SP; 48213/2013-PATR, Relator:
Fabio Allegretti Cooper. Publicado em 14/06/2013), (TRT-15. Recurso
Ordinario n°® 1226-SP; 01226/2012. (TST. 22 Turma. Recurso de Revista n°
22634420115150109. Relator: José Roberto Freire Pimenta. Julgado em
25/02/2015. Publicado no DEJT em 06/03/2015); (TJ-RS. Sexta Camara
Civel. Apelacédo Civel n® 70030772446-RS. Relator: Sylvio José Costa da
Silva Tavares. Julgada em 10/12/2014. Publicada no Diario da Justica em
15/12/2014); (TRT-3. 1* Turma. Recurso Ordinario n°0000181-
48.2014.5.03.0051. Relator: Emerson Jose Alves Lage. Publicado no
DEJT/TRT3 em 17/07/2014); TRT-4. 12 Vara do Trabalho de Passo Fundo.
Recurso Ordinario n° 896004120095040661-RS; 0089600-
41.2009.5.04.0661. Relator: George Achutti. Julgado em 07/12/2011); (TRT-
3. 12 Turma. Recurso Ordinario n° 0000007- 18.2012.5.03.0016. Relator:
Jose Eduardo Resende Chaves Junior. Julgado em 03/07/2013. Publicado no
DEJT em 10/07/2013). (TRT-1. 32 Turma. Recurso Ordinario n° 128
7551320125010014-RJ. Relator: Rildo Brito. Julgado em21/10/2013.
Publicado em 30/10/2013); (TRT15 - Recurso Ordinario n°
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14180620125150132-SP  093334/2013- PATR. Relator: Fabio Allegretti
Cooper. Publicado em 25/10/2013); (TST. 22 Turma. Recyrsi de Revista n°®
9558020135050464. Relator: José Roberto Freire Pimenta. Julgado em
29/04/2015. Publicado no DEJT em 08/05/2015). (TRT-3. 62 Turma. Recurso
Ordinario n° 0002816- 81.2011.5.03.0091. Relator: Jorge Berg de Mendonca.
Julgado em 02/10/2012. Publicado no DEJT em 08/10/2012); (TRT-4. 72 Vara
do Trabalho de Porto Alegre. Recurso Ordinario n° 0000432-
16.2010.5.04.0007-RS. Relator: Clévis Fernando Schuch Santos. Julgado em
13/09/2011); (TST. 62 Turma. Recurso de Revista n® 2077007720135130009.
Relator: Augusto César Leite de Carvalho, Julgado em 10/09/2014. Publicado
no DEJT em 12/09/2014).

Diante da jurisprudéncia citada, cabe aqui tecer alguns breves comentarios,
sendo que inicialmente fica aparentemente claro que o assédio moral no ambiente de
trabalho acarreta muitas consequéncias juridicas; traz consigo a possibilidade de
ocorréncia de dano moral e, sob essa ética, justifica a reparagdo pecuniaria a ser
exigida do sujeito ativo na relagdo de assédio. Na medida em que a legislagao patria
nao atribui qualquer lei especifica em ambito federal e que caracterize o assédio
moral, o julgador busca fundamentar suas decisbes no texto constitucional,
priorizando o principio da dignidade da pessoa humana como fundamento para
solucionar os conflitos, conforme se apreende dos julgados apresentados.

Em arremate sobre a jurisprudéncia patria, tem-se que as sentencgas proferidas,
especialmente as de ressarcimento de dano moral na relagao de trabalho, tiveram por

consequéncia o desrespeito as garantias fundamentais humanas

4.2 A RESCISAO INDIRETA MOTIVADA POR ASSEDIO MORAL

Nos termos do § 1° do art. 483 da Consolidag&o das Leis do Trabalho (CLT),
que é aplicado de forma subsidiaria conforme o art. 19 da Lei 150, o trabalhador tem
o direito de suspender a prestagcdo de servigcos ou rescindir o contrato de trabalho
quando precisar cumprir obrigacdes legais que sejam incompativeis com a
continuidade do servigo.

Adicionalmente, conforme o § 3° do art. 483 da CLT, caso o empregador ndo
cumpra as obrigag¢des contratuais, o trabalhador doméstico pode solicitar a resciséo
do contrato de trabalho e o pagamento das indenizag¢des correspondentes, podendo
permanecer ou n&o no servigo até que haja uma decisao final sobre o processo.

Se o trabalhador optar pela rescisdo indireta do contrato por tempo
determinado, ele tera, além do direito a uma possivel indenizagao por danos morais,

os seguintes direitos trabalhistas: aviso prévio; saldo de salarios; férias e férias
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proporcionais; 13° salario e 13° salario proporcional (1/12 avos); levantamento do
FGTS e da indenizagdo compensatoria (art. 22 da Lei 150); e as guias para o seguro-
desemprego.

Como ja mencionado nos tépicos anteriores, a legislagao trabalhista ndo possui
uma disposicdo especifica que trate do assédio moral como motivo para rescisao
indireta, conforme indicado no artigo 483 da CLT. No entanto, essa lacuna ndo impede
que o empregado, que seja vitima de assédio moral, busque a rescisao indireta de
seu contrato de trabalho.

Nesse contexto, uma decisdo do Egrégio Tribunal Regional do Trabalho da 112
Regiado, sob a relatoria de David Alves de Mello Junior, determinou a rescisdo indireta
do contrato de trabalho e concedeu indenizacido por danos morais em decorréncia do
asseédio moral praticado pelo empregador.

A Reforma Trabalhista, por meio do Titulo II-A — Do Dano Extrapatrimonial
(artigos 223-A a 223-G) da CLT, buscou regulamentar a questao. Embora o titulo tenha
uma abrangéncia consideravel, alguns artigos podem ser aplicados para a
configuragdo do assédio no ambiente de trabalho. O artigo 223-B, por exemplo,
estabelece que qualquer agado ou omissao que ofenda a esfera moral ou a existéncia
de uma pessoa fisica ou juridica resulta em dano de natureza extrapatrimonial. Além
disso, o artigo 223-G orienta o juiz na apreciagdo dos pedidos de reparagéo,
classificando as ofensas em leves, médias, graves e gravissimas (Oliveira, 2021).

As dificuldades também estao ligadas a questdo das testemunhas, que muitas
vezes sao funcionarios que presenciam atos de assédio, mas ndo se dispbéem a
comparecer ao judiciario para confirmar os fatos. Segundo Pamplona Filho (2020, p.
22), nao ha uma previsao expressa sobre a responsabilidade civil do empregador em
relacdo aos danos causados ao trabalhador, tornando essa responsabilidade
subjetiva, a menos que exista uma norma especifica que estabeleca a
responsabilidade objetiva, como nos casos decorrentes da atividade ou ato do
empregado.

E evidente que, em muitos casos de assédio moral perpetrado pelo empregador
contra seus empregados tem como objetivo fazer com que o trabalhador peca
demissao. Ao desrespeitar a dignidade do empregado, o empregador causa um dano
claro, o que o torna passivel de responsabilizagao civil para reparar o prejuizo causado

ao seu subordinado.
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A partir dessa premissa, € possivel entender que o assédio moral, embora ndo
constitua uma hipotese legal explicita de justa causa para o empregador, pode ser
facilmente incluido no rol do art. 483 da CLT. Essa interpretacdo é respaldada pela
amplitude do préprio texto normativo, que permite uma leitura extensiva das situacoes
que caracterizam a rescisao indireta.

Nesse contexto, a rescis&o indireta por assédio moral se configura como o meio
pelo qual o empregado busca, perante a Justiga do Trabalho, a rescisdo de seu
contrato de trabalho em razdo da justa causa atribuida ao empregador. As
circunstancias previstas legalmente no artigo 483 da CLT evidenciam essa
possibilidade, uma vez que delineiam comportamentos que caracterizam condutas

abusivas intrinsecas ao assédio moral.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a rescisao indireta em casos de
asseédio moral. Assim, através de todas as pesquisas bibliograficas observou-se que
rescisao indireta se fundamenta na gravidade das condutas do empregador, que
devem configurar uma quebra substancial das obrigagdes contratuais.

Em nosso ordenamento juridico ndo existe disposicdo legal especifico a
respeito do assédio moral, por isso a doutrina e a jurisprudéncia sdo responsaveis de
estabelecer a sua conceituagao com o fim de melhor identificar esse fendmeno que é
de grande importancia para o mundo juridico. Outrossim, houve a necessidade desses
conceitos serem estudados para que haja melhor compreensdo de suas
consequéncias.

Porém, mesmo com a auséncia de uma lei especifica sobre o tema, verificou-
se que o sistema juridico ja possui 0s meios necessarios para o seu combate, além
de instrumentos judiciais importantes, como as agdes civis publicas por parte do
Ministério Publico. A rescisdo indireta € um mecanismo legal que visa proteger o
trabalhador em situagcbes que se tornam insustentaveis, assegurando sua dignidade
e bem-estar psicolégico. Quando um ambiente de trabalho se torna hostil,
especialmente em casos de assédio moral, essa modalidade de rescisao se torna uma

alternativa para garantir a justica e a prote¢ao dos direitos do empregado.
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As empresas tém a obrigacdo de promover e manter um ambiente laboral
saudavel, isento de comportamentos abusivos. O nao cumprimento dessa
responsabilidade pode levar ndo apenas a rescisio indireta, mas também a processos
judiciais que buscam compensar os danos morais € materiais sofridos pelo
trabalhador.

Portanto, a rescisdo indireta em situacdes de assédio moral € uma ferramenta
juridica que busca restaurar o equilibrio nas relagdes de trabalho, garantindo a
protecdo do empregado contra praticas que possam comprometer sua integridade. A
eficacia desse recurso depende de uma analise cuidadosa dos aspectos legais
envolvidos e da conscientizagdo sobre a importancia de um ambiente de trabalho

respeitoso e saudavel.
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