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RESUMO

Estudo transversal, descritivo, desenvolvido no municipio de Buritis (RO) com
objetivo de avaliar o grau de aceitacdo dos medicamentos genéricos entre 0s
consumidores adultos de uma drogaria. Os medicamentos comercializados
podem ser classificados basicamente em trés tipos: os de referéncia, os similares
e 0s medicamentos genéricos. Para que o medicamento seja considerado similar
ao medicamento de referéncia ele devera possuir 0 mesmo principio ativo, na
mesma composicao qualitativa e quantitativa, com a mesma forma farmacéutica
e ser bioequivalente com o medicamento de referéncia. Ainda ha muita
resisténcia das pessoas em preferirem os medicamentos genéricos. De acordo
com a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, os medicamentos genéricos nao
necessitam de investimentos para o desenvolvimento de novas férmulas nem
precisam de publicidade, de modo que devem ser mais baratos. Foi realizada
uma pesquisa com coleta de dados na qual utilizou-se um questionario,
avaliando os conhecimentos de 87 participantes, no qual 56% dos entrevistados
era do sexo feminino e 44% do sexo masculino. As faixas etarias dos
entrevistados foram de 18 a 30 anos; 31 a 45 anos; 46 a 60 anos e acima de 60
anos. Mais de 80% dos entrevistados demonstraram entendimento sobre os
genéricos e mais de 70% relataram que os médicos e farmacéuticos
recomendam os medicamentos genéricos e 50% ressaltaram que consomem 0s
medicamentos genéricos sempre que encontram o produto. Mais de 80%
afirmaram ter confianca nos genéricos e confirmaram que a disponibilidade do
produto é satisfatdria nos estabelecimentos procurados. Os resultados mostram,
de um modo geral, que a aceitacéo, confianca e disponibilidade do produto séo
positivas. Pode-se concluir que existe a necessidade de implantacdo de medidas
maiores de diwlgacdo dos medicamentos genéricos nas classes dos
profissionais da saude, que possam resultar em mudancas de maior impacto
social, promoc¢éo a saude, afim de facilitar o acesso ao medicamento de baixo
custo.

Palavras-chave: Medicamentos Genéricos; adesao; resisténcia.



ABSTRACT

A cross-sectional, descriptive study developed in the city of Buritis (RO) with
the objective of evaluating the degree of acceptance of generic drugs among
adult consumers of a drugstore. The medicines marketed can be classified
basically into three types: reference, similar and generic medicines. In order
for the drug to be considered similar to the reference medicine, it must have
the same active ingredient, in the same qualitative and quantitative
composition, in the same pharmaceutical form and be bioequivalent with the
reference medicine. There is still a lot of resistance from people to prefer
generic drugs. According to the National Sanitary Surveillance Agency,
generic medicines do not require investments for the development of new
formulas nor do they need advertising, so they must be cheaper. A survey was
conducted with data collection in which a questionnaire was used, evaluating
the knowledge of 87 participants, in which 56% of the interviewees were
female and 44% were male. The age groups of the interviewees were 18 to 30
years; 31 to 45 years; 46 to 60 years and over 60 years. Over 80% of
respondents demonstrated an understanding of generic drugs and more than
70% reported that doctors and pharmacists recommend generic drugs and
50% stressed that they consume the generic medicines whenever they find
the product. More than 80% said they had confidence in generics and
confirmed that the availability of the product is satisfactory in the
establishments sought. The results show, in general, that the acceptance,
confidence and availability of the product are positive. It can be concluded that
there is a need to implement greater measures for the dissemination of generic
medicines in the health professionals' classes, which may result in changes of
greater social impact, health promotion, in order to facilitate access to the low-
cost drug.

Keywords: Generic Drugs; adhesion; resistance.



LISTA DE GRAFICOS

Gréafico 1 — Renda mensal dos consumidores de farmécia de Buritis, em

o T0 [0 1S3 (0 0 L= 1 T PRPRRPIPY4 o
Gréafico 2 — Opinido do publico-alvo a respeito dos produtos genéricos,
=0 [0 1aTo (o T X o [ 1T (o TSR 27
Gréafico 3 — Opinido do publico-alvo a respeito dos produtos genéricos,

£ [0 110 [0 J= W T F= o [ SRS 28
Gréafico 4 — Frequéncia de recomendacdes de medicamentos genéricos pelos

MEAICOS € fAIMACEULICOS. ... ee e e e e e e e e ae e 29

Grafico 5 — Situacbes em que os participantes consumiram medicamentos
(0[] =] 010 PSRRI 30
Grafico 6 — Nivel de confianga nos medicamentos genéricos, segundo o
(8= 0TS (0 LTSRS 31
Grafico 7 — Frequéncia da disponibilidade de medicamentos genéricos aos

CONSUIMITOTES vttt eseseseesese s e e aennseaanasnsns 32



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Apresenta a populagéo estudada..........ccceeveevivierirevce e e .25
Tabela 2 — Categorias entre as razbes dos participantes para usar ou nao usar
MEdiCAMENIOS JENETICOS ....oueriee i e ettt ettt e e e et st e e e e e s e e sre e e 0 OO
Tabela 3 — Comparativo entre as razbes dos participantes para usar ou nao

usar mediCamentoS gENEICOS ....ccuuiutererireeieie e e et seeeees e e s e e e e e e e e ee e ee e O



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ANVISA Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

DCB Denominacdo Comum Brasileira

DCI Denominacdo Comum Internacional

OoMC Organizagdo Mundial do Comércio

PNMG Politica Nacional de Medicamentos Genéricos

SuUS Sistema Unico de Saude



SUMARIO

INTRODUGAO . ......ouoieeieeeeeeteeteetese e sesaesaes s asssess s s s s ssssssssssesasssssssssss s asasssssansnsaseas 12
2 REVISAO DE LITERATURA ..o eesse s sssssssssssas s ssssnnsens 14
2.1 GENERICOS NO BRASIL ...ovvurvreeeeeeeieeeeeeseseessesseessesssssssssssssssssesssssssssssssssnsens 15
2.2 IMPORTANCIA DO MEDICAMENTO GENERICO ......oovoevereeeerreeereeeeesreeeeeneenns 16
2.3 POLITICA NACIONAL DO MEDICAMENTO GENERICO .....cooovvervenrrenrereeenens 18
2.4 ADESAO AO MEDICAMENTO GENERICO ......ovvveeereeeeeeeereeeseeseessessessesssenneons 19
BOBUIETIVOS ...ttt eeses s sess s s sesssss s s as s ssss s san s ssnsane e 21
3.1 OBIETIVO GERAL ..ooooeceeeeeeeeeeeseeeeeeseesessessaes s ssssanssss e ssse s sssnssassnsssnsnnnens 21
3.2 OBIETIVOS ESPECIFICOS ....ovvveeeeeeeeeeteesessteeseseessses s sss s sessasssss s 21
AMETODOLOGIA ....oooeceeeeeeeeeeeeeessees e sass s ses s ssss s s s ssss s sas s ssns s 22
4.1 PERIODO E LOCAL DE REALIZACAO DA PESQUISA .......ooovevreeeeereersrrennene, 22
4.2 PUBLICO-ALVO ..ottt sttt 23
4.3 PROCEDIMENTOS .....oouiereeeeieveseeesesssessessessssssessassssssssssssssssssssssssssssssssansssnsansens 23
4.4 ANALISE ESTATISTICA ..ot ee st sen e 24
5 RESULTADOS E DISCUSSAOQ ......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeseeesesesssaessssssssess s s 25
CONCLUSAO ...ttt ettt an s s sneans 37
REFERENCIAS ...ttt st bbbt 38

ANEXO | — Carta de ANUBNCIA. ... ceeee e e e e e e et e ee e e iae e B

ANEXO Il — Termo de Consentimento Livre e EsclarecidO......cccccceevvvvevevvnn.....48
ANEXO lll — Parecer Substanciado dOCEP.......cooveeee e Bl

APENDICE | — Questionario aplicado aos entrevistados ............c..ccecevvveeerennn.. .53



INTRODUCAO

Perante a Constituicdo Federal de 1998, o artigo 196 desta, descreve
gque a saude é um direito de todos e dever do estado, assegurando por
intermédio das politicas sociais e econdmicas a reducdo aos riscos de doencas
e de outros agravos, bem como o acesso global e igualitario as acdes e servicos
para promocdo, protecdo e recuperacdo da saude (BRASIL,1998). Os
medicamentos sdo de suma importancia no controle da mortalidade e
morbidade. Fazer com que estes produtos estejam disponiveis para a populagédo
e assegurar o0 uso racional é uma prioridade das politicas de salude. Existe uma
contradigcdo no consumo mundial de medicamentos, de um lado temos a criagcao
de medicamentos de Ultima geracdo, com acdo cada vez mais especifica, e de
outro lado temos quase um terco da populacdo mundial sem acesso a
medicamentos essenciais. Preocupado com a situacdo diversas assembleias e
foruns de debates foram realizados em diferentes paises, e criado uma politica
nacional de medicamentos, onde a assisténcia farmacéutica teve destaque. Um
ponto que permeou varios itens da Politica Nacional de Medicamentos foi a
recomendacdo de adotar-se uma politica de medicamentos genéricos como uma
maneira de oferecer medicamentos com qualidade e mais baratos (SILVA;
ROCHA, 2016).

Os medicamentos genéricos sdo uma alternativa criada na politica
publica de saude por meio da Lei 9.787 (BRASIL, 1999). O artigo 2° desta Lei
apresenta 0s genéricos como medicamentos de equivaléncia terapéutica aos
daqueles de referéncia e formula jA reconhecida, que passaram por testes de
bioequivaléncia. O intuito da Lei é conseguir a intercambialidade entre o produto
com marca e 0 novo, sem marca, mas com a indicacéo do principio ativo. A Lei
expressa ainda todo um esforgco para garantir melhor preco e seguranca aos
genéricos, de modo que eles sejam preferidos nos receituarios médicos e nas
aquisicdes dos 6rgaos governamentais.

Segundo Teodoro (2013), a pretericdo ao genérico deve-se ao fato de

as farmacias induzirem o consumidor a levar um outro produto que, se vendido,



reverte-se em vantagem comercial para a farmacia, com lucro em dobro; ele

ressalta também o aumento de preco que estes produtos vieram sofrendo ao



longo do tempo, embora a legislacdo tenha previsto sistemas de controle para
os medicamentos da categoria genérico. Segundo a ANVISA (BRASIL, 2002),
0S geneéricos nao necessitam de investimentos para o desenvolvimento de novas
formulas nem precisam de publicidade, de modo que podem ser até 40 % mais
baratos que medicamento de referéncia.

Sabe-se que a equivaléncia dos genéricos € incontestavel segundo as
afirmacdes da ANVISA (BRASIL, 2000) e de especialistas como (BLATT, 2012;
FERNANEDES, 2011), mas ainda assim vive-se em um cenario em que tal
modalidade de produtos ainda ndo alcangou a sua condicéo de preferéncia mais
expressiva, a fim de cumprir o fim de sua criagcdo, que é a economia do
consumidor e, com isso, 0 aumento das condicbes de atendimento as
necessidades, como forma de inclusédo social também.

Um estudo do tipo aqui proposto permite verificar, por meio da opinido
do consumidor, tanto suas motivagdes individuais quanto as condi¢cdes a que
sao submetidos para a compra de seus medicamentos, envolvendo desde a

prescricdo médica até o atendimento nos balcdes de farmacia.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Os medicamentos sao comercializados de acordo com a sua classe
terapéutica e podem ser classificados basicamente em trés tipos: os de
referéncia — também chamados de medicamentos de marca — os similares, os e
0s medicamentos genéricos. De acordo com o artigo 3° da lei 9.787/99 esses

medicamentos sdo definidos como:

Medicamento de Referéncia — produto inovador registrado no érgao
federal responsawel pela vigilancia sanitaria e comercializado no Pais,
cuja eficacia, seguranga e qualidade foram comprovadas
cientificamente junto ao 6rgdo federal competente, por ocasido do
registro (BRASILa, 1999, p. 1).

Medicamento Genérico — medicamento similar a um produto de
referéncia ou inovador, que se pretende ser com este intercambiavel,
geralmente produzido apés a expiragdo ou renuncia da protecdo
patentaria ou de outros direitos de exclusividade, comprovada a sua
eficacia, seguranca e qualidade, e designado pela DCB ou, na sua
auséncia, pela DCI (BRASILa, 1999, p. 1).

Medicamento Similar — aquele que contém o mesmo ou 0S Mesmos
principios ativos, apresenta a mesma concentragdo, forma
farmacéutica, via de administracdo, posologia e indicagdo terapéutica,
preventiva ou diagnoéstica, do medicamento de referéncia registrado no
orgdo federal responsavel pela vgilancia sanitaria, podendo diferir
somente em caracteristicas relativas ao tamanho e forma do produto,
prazo de validade, embalagem, rotulagem, excipientes e weiculos,
devendo sempre ser identificado por nome comercial ou marca
(BRASILa, 1999, p. 1).

O termo “genérico” é oriundo da palavra latina genus, que significa
pertencer a uma “classe geral’. No contexto farmacéutico, a denominagao
genérica refere-se ao nome quimico do medicamento ou principio farmacolégico
ativo. Essa denominacéo, quando aprovada pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), é conhecida por Denominacdo Comum Brasileira (DCB);
guando indicada pela organizacdo Mundial da Saude (OMS), € conhecida por
Denominacdo Comum Internacional (DCI) (BRASIL, 1999b).

14



Os medicamentos genéricos surgiram inicialmente nos paises onde
existiam leis de patentes para medicamentos. Os Estados Unidos foi o primeiro
pais a adotar a politica medicamentos genéricos na década de 1960. Nesse pais
0S genéricos atualmente representam 72% dos receituarios médicos e entram
no mercado, trés meses apos expiracdo da patente. Posteriormente, paises da
Europa também aderiram a politica dos genéricos. Os paises que possuem boa
aceitacao dos genéricos sdo: Estados Unidos, Canada, Dinamarca, Alemanha,
Gra-Bretanha e Holanda. Estados Unidos, Japao e Alemanha representam 60%
do mercado mundial de genéricos (UTZIG, 2009).

No Brasil esse processo é mais recente, pois até 1996, ndo eram
reconhecidas patentes de remédios, o que possibilitava livre copia de todos os
medicamentos existentes no mercado. Este cenario regulamentou-se a partir da
Lei n® 9.729, que entrou em vigéncia em maio de 1997, deste modo as patentes
de produtos e processos farmacéuticos passaram a ser registradas, 0 que gerou
grandes mudancas neste setor (PRO-GENERICO, 2012). Muitos paises vém
adotando politicas agressivas de promocao dos genéricos, como forma de
proporcionar a populacdo medicamentos com pre¢os mais acessiveis e reduzir
gastos com a Assisténcia Farmacéutica (BRASIL, 2002).

O Brasil € o0 Unico pais da América Latina que possui uma politica de
medicamentos genéricos. Argentina e México possuem legislacdo que exige a
comprovagdo da bioequivaléncia, mas ndo associada a politica de genéricos
(BUENO, 2005).

2.1 GENERICOS NO BRASIL

No Brasil, o programa de medicamentos genéricos foi criado com bases
nos programas existentes nos Estados Unidos e Canada, onde os medicamentos
genéricos tém a confianca e o apoio dos médicos e da populacdo (NOVARETTI
et al., 2014). No Brasil, os Medicamentos genéricos foram inseridos apés a
regulamentagdo da Lei no 9.787, de 10 de fevereiro de 1999, e ficou conhecida
como a lei dos genéricos. Em 2000, surgiram 0s primeiros produtos no mercado
brasileiro, desde a implementacéo da referida lei, 0 segmento vem apresentando

um significativo aumento de sua participacdo no mercado farmacéutico brasileiro
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de tal forma que, cerca de quatro anos apés sua implementacdo, mais de 4 mil
apresentacdes de genéricos estavam disponiveis no Brasil. Atualmente, s&o
mais de 21 mil apresentacdes de medicamentos genéricos para tratamento de
aproximadamente 80% das doengas mais prevalentes no pais (BRASIL, 2016Db).

16

A Lei 9787/99 alterou a Lei 6360/76, em 10 de fevereiro de 1999, sobre

vigilancia sanitaria, estabeleceu o medicamento genérico e dispds sobre o emprego

de nomes genéricos em produtos farmacéuticos (BUENO, 2005).

Os medicamentos genéricos sdo assim denominados porque s&o

comercializados pela denominacdo genérica do farmaco e ndo por uma marca

propria. Assim, este produto é igual ou comparavel ao de referéncia (ou inovador)

em quantidade de principio farmacoldgico ativo, concentracdo, forma farmacéutica,

modo de administracdo e qualidade, e pretende ser com ele intercambiavel,

conforme os métodos para a dispensacado de medicamentos genéricos nos Servicos

farmacéuticos governamentais e privados, cumprido a decisao expressa de nao

intercambialidade do profissional prescritor (ALENCAR, A. R; LOIOLA, P.
LEITAO, J. M. R, 2016).

Os art. 3° a 5° da Lei 9.787/99 estimulam a prescri¢cdo e aquisicdo de
medicamentos genéricos, no ambito do SUS, a promocéao pelo poder federal de
medidas especiais relacionadas com registro, fabricacdo, regime econémico-
fiscal, distribuicdo e dispensacao desses medicamentos, bem como a promocéo
de mecanismos que assegurem ampla comunicagéo, informagdo e educacao
sobre 0os mesmos, além da promocdo de programas de apoio ao
desenvolvimento técnico-cientifico aplicado a melhoria da qualidade dos
medicamentos (BRASIL, 1999a).

2.2 IMPORTANCIA DO MEDICAMENTO GENERICO

A estabilizacdo do mercado de genérico no Brasil retrata importante
estratégia governamental, uma vez que significa maior acessibilidade da
populacdo aos medicamentos. Contudo, apenas 23% da populacdo brasileira
tem alcance aos medicamentos, e esta pequena fracdo de pessoas estédo

suscetiveis a varios constrangimentos. A eclosdo dos medicamentos genéricos

J;



ocorreu devido a esta complexidade, tornando possivel mudar o quadro
deprimente da saude brasileira (MONTEIRO et al., 2005).

Contudo, fica sob responsabilidade do Estado a elaboracdo e
consumacgdo de politicas econbmicas e sociais que pretendem, entre outros,
designar condicdes que propiciem acesso universal as acdes e servicos para
promocao, protecao e recuperacdo da saude. Neste cenario adentra-se a politica
nacional de medicamentos, cujo objetivo é assegurar o acesso da populacéo aos
medicamentos considerados indispensaveis, bem como a sua qualidade,
eficacia e seguranca (DIAS; ROMANO-LIEBER, 2006). E previsivel que a
competicdo ocasione a redugdo dos precos dos medicamentos, trazendo
beneficios a todos os segmentos envolvidos na cadeia de producéo, controle,
comercializacdo e, principalmente, o consumo. A politica de medicamentos
genéricos tem por finalidade maior ponderacdo no uso de medicamentos, bem
como o estimulo & concorréncia, na qual os consumidores terdo acesso a
produtos intercambidveis de diferentes precos, gerando privilégios a todos
segmentos envolvidos na cadeia de produgédo, controle e comercializacao
(CARVALHO et al., 2015).

Para a preservacdo da qualidade, prescricdo e dispensacdo sao de
imprescindivel relevancia. Requer cooperacdo efetiva e racional dos
profissionais responsaveis pela prescricao e dispensacao destes medicamentos.
Neste cenario, o farmacéutico deve ser o principal profissional, para conduzir a
intercambialidade ou troca dos medicamentos de referéncia por genéricos, com
aptiddo e credibilidade (MONTEIRO et al., 2005). De acordo com a Pro
Genéricos (2012), os genéricos adentraram nas despesas de muitas familias
brasileiras, especialmente no caso do tratamento de doengas cronicas. Desde a
insercdo do medicamento genérico no pais, varios brasileiros, que ndo se
medicavam ou que mantinham dificuldade de dar continuidade a terapia
medicamentosa, devido a condicdo econbmica, encontraram nos genéricos uma
alternativa acessivel, segura e correta.

Outros beneficios associados a implantacdo dos medicamentos
genéricos sdo a demanda de postos de trabalho na indUstria farmacéutica, em
areas como desenvolvimento farmacotécnico, controle e garantia de qualidade,
e assuntos regulatérios. Ha também uma crescente procura por profissionais

especializados para atuar em centros de equivaléncia farmacéutica e
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bioequivaléncia, ou como monitores de bioequivaléncia contratados pelas
empresas que pretendem registrar genéricos ou adaptar seus similares a

regulamentacdo vigente (ARAUJO et al., 2010).

2.3 POLITICA NACIONAL DO MEDICAMENTO GENERICO

A Politica Nacional de Medicamentos Geneéricos (PNMG), esta
embasada na visdo de que o acesso universal a saude é tarefa a ser
desempenhada pelo Estado, com a implementacdo de mecanismos que
garantam a populacdo inclusive o0 acesso a medicamentos. Dentre outros
programas correlatos, como o Programa Farmacia Popular, o governo federal
oferece 0os medicamentos genéricos como meio de acesso a produtos de
gualidade e baixo custo, compatibilizando o sistema de concesséo de registro
sanitario com a pretensdo universalizante. Assim sendo, a PNMG € uma politica
publica independente com relacdo a Politicas de Medicamentos, pois possuli
metodologia, hipbtese, objeto, principios e valores préprios (AZARA et al., 2012).

A politica publica dos genéricos € baseada no reconhecimento da
necessidade de ampliar a populacdo o0 acesso aos medicamentos e na
percepcdo da oportunidade de producdo de medicamentos sem a protecdo
patentaria. Essa ampliacdo se da em duas frentes: pela diminuicdo do preco
mediante a concorréncia e pelo desenvolvimento da indUstria nacional. Ademais,
perante o reconhecimento por parte da populacdo de que o ingresso a saude é
papel do governo, vemos a possibilidade de apropriacéo da politica publica para
fins politicos. Tal apropriagcdo faz com que a politica publica se torne o centro de
uma série de agcbes coordenadas do ponto de vista politico-administrativo, de
forma a se tornar fonte capital politico. Esse seria 0 plano cognitivo da politica
publica, em que sdo caracterizadas a necessidade e a oportunidade de acéo,
percepcao de operacionalizacdo da politica como motivacao de poder politico, e
a habilidade de articulagdo entre os atores para a efetivacdo da politica (DIAS;
ROMANO-LIEBER, 2006).

ldentificado o plano cognitivo, observamos que a PNMG também conta
com um plano normativo, que visa determinar o comportamento dos atores

envolvidos. E perceptivel que a autoridade publica, no caso o Ministério da



Saude e a ANVISA, procurou dar diretrizes de atuacdo aos agentes de mercado,
de maneira a incentivar a producdo de medicamentos genéricos sem violar as
normas de propriedade intelectual. A ideia consiste em tornar menos onerosos
0s medicamentos e que o0 aumento da renda da industria local, proveniente da
venda dos genéricos, sirva de fonte de financiamento para modernizacdo do
parque industrial nacional. Ainda de maneira coordenada pelo Ministério as
Saude, os médicos da rede publica sdo incentivados a indicar medicamentos
genéricos, fazendo-os constar expressamente nas receitas. Trata-se
evidentemente de uma coordenacédo de acéo entre os entes dos setores publico
e privado, para assegurar a viabilidade do desenvolvimento dos genéricos (DIAS;
ROMANO-LIEBER, 2006).

Como instrumentos de implementagcdo, foram utilizadas a alteracdo da
Lei dos Genéricos de 1976 pela Lei n° 9.787/99, de maneira a dar suporte legal
a politica, e a Portaria n° 3.916/98, instituindo a Politica Nacional de
Medicamentos, em gque se estabeleceram as formas de exercicio dos setores
publico e privado, bem como a intencdo de que a industria nacional se tornasse

a principal fornecedora de medicamentos genéricos (ARAUJO et al., 2010).

2.4 ADESAO AO MEDICAMENTO GENERICO

O Governo Federal ofereceu grande incentivo acerca dos genéricos, de
acordo com Carvalho, Junior e Raffin (2006), as estatisticas demonstraram, que
no ano 2005, a os medicamentos genéricos ainda configuravam cerca de 11,9%
do mercado farmacéutico nacional. J& no inicio de 2011, o Ministério da Saude
expandiu seu programa Farméacia Popular, que passou a oferecer medicamentos
basicos gratuitamente para diabetes, hipertensdo além de farmacos para as

doencas cronicas com descontos de até 90% (ARAUJO et al., 2010).
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Porém, percebemos a falta de participacdo das representacfes sociais da

populacdo a respeito da medicacdo genérica, principalmente no que tange

a

confiabilidade e aceitabilidade. A resisténcia ao uso da medicagdo genérica vem

preocupando os profissionais e estudiosos da saude (ROCHA et al., 2007).

Situacdo considerada preocupante, pois a resisténcia da populacdo a alternativa

medicamentosa dos genéricos tém se tornado uma grande preocupacao para 0s
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profissionais dessa area e um grande obstaculo para a promocao e recuperacao
da satde (ARAUJO et al., 2010).
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

e Analisar o grau de aceitacdo dos medicamentos genéricos entre 0s

consumidores adultos no Municipio de Buritis/RO.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar as vantagens do consumo e 0s entraves a adesdo dos

medicamentos genéricos;

e Apresentar alternativas para o melhor aproveitamento dos genéricos pelo

consumidor que vai aos balcfes de farmacia;

e Verificar a disponibilidade de medicamentos genéricos nas farméacias e

drogarias;

e Descrever a importancia dos medicamentos genericos.



4 METODOLOGIA

Esta € uma pesquisa que, segundo as definicbes de Gil (2002), se
classifica como exploratéria no que se refere aos seus objetivos, por envolver
entrevistas com o0 publico-alvo a respeito do problema determinado. Como
envolve levantamento de dados junto a um contingente, € guantitativa, mas
também qualitativa devido a seu carater descritivo e explicativo.

Para a andlise dos dados qualitativos utilizou-se a Técnica de Andlise de
Conteudo de Bardin. Conforme Bardin (1977), a andlise de conteudo estabelece
diversas técnicas procurando descrever o conteldo emitido no processo de
comunicacao, seja ele por meio de falas ou de textos. Deste modo, a técnica €
constituida por métodos sistematicos que propiciam o levantamento de
indicadores possibilitando a realizacdo de inferéncia de conhecimentos.

Todos os participantes receberam esclarecimentos a respeito dos
objetivos da pesquisa e, assinaram o termo de consentimento livre e esclarecido
(TCLE). O projeto de pesquisa foi submetido e aprovado pelo comité de Etica
Em Pesquisa da Faculdade de Educacao e Meio Ambiente (FAEMA), de acordo
com a resolucdo 466/12/CNS/MS sobre pesquisa envolvendo seres humano,
com Certificado de Apresentacdo para Aparicio FEtica (CAAE):
57729416.8.0000.5601, sobre o parecer substanciado 1.654.779do dia 29 de
Julho de 2016.

4.1 PERIODO E LOCAL DE REALIZACAO DA PESQUISA

O estudo foi realizado em uma Drogaria na cidade de Buritis, Rondénia
durante o més de agosto de 2016. Buritis € um Municipio do Estado de Rondbnia,
localizado a 332,5 km da capital, Porto Velho. Possui, segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (BRASIL, 2016), uma area de
3.265,809 km?, populacdo estimada de 37.838 pessoas para 2015 e, portanto,
densidade demogréfica virtual de 11,58 hab/km?. Trata-se de uma regido de
baixa urbanizacdo ainda, com economia predominantemente agropecuaria. O
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) era de 0,616, em 2010,

ainda segundo o IBGE.
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A escolha do local deu-se por conveniéncia, em funcdo da acessibilidade
aos contribuintes para a pesquisa. A permanéncia no estabelecimento ocorreu
entre 8 e 12 horas, totalizando 4 horas diarias. Foi aplicado um questionario
(apéndice 1) aos consumidores interessados em produtos farmacolégicos e com

disponibilidade de tempo para resposta.

4.2 PUBLICO-ALVO

A populacao de estudo perfez um total de 87 participantes, sendo 56%
do sexo feminino e 44% do sexo masculino. As faixas etarias pesquisadas foram
de 18 a 30 anos, 31 a 45 anos, 46 a 60 anos e acima de 60 anos. Os critérios de
inclusdo adotados foram: possuir idade igual ou superior a 18 anos, ter interesse
em produtos farmacoldgicos e aceitar a participagdo na pesquisa; os critérios de
exclusdo foram a idade inferior a 18 anos, o interesse apenas por produtos
manipulados e a recusa em assinar o0 Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

4.3 PROCEDIMENTOS

O primeiro passo constituiu-se em estudo bibliografico a respeito dos
medicamentos genéricos, iniciado previamente e complementado conforme as
necessidades durante a pesquisa de campo.

O segundo passo foi a aplicacdo do questionario aos consumidores de
produtos farmacoldgicos industriais. O instrumental possui dez questdes — nove
objetivas, com multiplas opcdes de resposta, e uma aberta, para expressao livre
do entrevistado.

O terceiro e ultimo passo, foi a interpretacdo dos dados coletados, onde
os mesmos foram sistematizados na forma de gréaficos. A apresentacdo, na
forma de dados percentuais, é importante para a avaliacdo das condicfes de

consumo dos produtos genéricos no Municipio.
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4.4 ANALISE ESTATISTICA

Os dados formam analisados e tabulados no Excel 2013 e para a analise
estatistica usou-se o teste Qui-quadrado através do Softwear Bioestat 5.0,
utilizando 100% dos entrevistados. Os resultados foram sistematizados, se na

forma de graficos e tabelas.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Observa-se na tabela 1 que houve predominio de participantes com mais
de 60 anos, sendo na sua maioria mulheres. Esse achado pode ser justificado pelo
grande numero de idosos que fazem uso continuo de medicamentos para doencas
agudas e/ou crbnicas, o que eleva o consumo de medicamentos (GOMES, H.
O;CALDAS, C. P, 2008).

Tabela 1 — Populagédo estudada

Faixa Género Total
etaria
(Anos) Masculino (%) Feminino (%) QTD (%)
18-30 6 6,89 9 10,34 15 17,24
31-45 8 9,19 11 12,64 19 21,83
46-60 11 12,64 12 13,79 23 26,43
>60 13 14,94 17 19,54 30 34,48
TOTAL 38 43,67 49 56,32 87 100

Fonte: Elaboragcao prépria (2016)

A maioria dos participantes possui renda mensal familiar entre 2-4 salarios
minimos, seguido de um salario minimo, como apresenta o grafico abaixo. Porisso,
€ importante que a populacdo tenha acesso a escolha entre 0 medicamento de
referéncia e o genérico, optando pelo que mais lhe convier ou por aquele que
melhor se encaixe em seu orcamento familiar, uma vez que, os gastos da
populacédo de baixa renda com medicamentos chegam a 61% das despesas com
salde (FERNANDES, 2011).
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5-6 Salarios minimos ® Mais de 6 salarios minimos

Fonte: Elaboragéo propria (2016)
Gréafico 1 — Renda mensal dos consumidores de farmacia de Buritis, em agosto

de 2016

Segundo a Portaria n°. 3.916/GM de 1998 (BRASIL, 1998), o perfil do
consumidor brasileiro é constituido por trés classes: a primeira representa 15%
da populagédo, tem renda acima de 10 salarios minimos e consome 48% do
mercado total de medicamentos; a segunda é formada por 34% da populacéo,
tem renda em torno de 4 a 10 salarios minimos e consome 36% do mercado e a
terceira € constituida por 51% da populacdo com renda de zero a 4 salarios
minimos e consome apenas 16% do mercado. Esse fato demonstra que por
razdes socioecondmicas, 0 acesso aos medicamentos ndo ocorre de forma igual
na populacéo, ficando comprometido para milhdes de brasileiros que tém baixa
renda. O aumento constante dos precos dos medicamentos no mercado é um
dos fatores que acabam levando a populacdo ao servico publico (BERMUDEZ;
BOMFIM, 1999 apud CARVALHO et al.,2015, p.571).

Denota-se, que a populacdo de baixa renda possui um padrdo de
consumo, sendo que, o que define 0 acesso ao medicamento ndo € 0 prego e
sim a renda, pois mesmo com a consideravel reducdo dos precos, a renda € tao
baixa que torna seu consumo quase impossivel.

Os entrevistados do sexo feminino, em sua grande maioria,
demonstraram ter mais conhecimento dos genéricos e acreditam que eles
possuem o mesmo efeito dos medicamentos de referéncia como mostra o grafico

abaixo.
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Fonte: Elaboracéo propria (2016)
Gréfico 2 — Opinido do publico-alvo a respeito dos produtos genéricos, segundo

0 género

O resultado vai ao encontro ao estudo realizado por Arrais (2005), onde
ficou evidente que o consumo de medicamentos foi 1,4 vez maior para 0 Sexo
feminino do que para o masculino, independentemente do tipo de consumo —
com ou sem prescricdo. Isso se deve ao fato de as mulheres cuidarem mais de
si do que os homens e, pois teoricamente sdo responsaveis pelo cuidado da
saude familiar (TEZOQUIPA; MONREAL; SANTIAGO, 2001).

Conforme Loyola Filho (2002), ainda em relagdo aos homens, as
mulheres s&o as que mais buscam por servicos de saude. E possivel que essas
circunstancias estejam relacionadas com as maiores oportunidades de
atendimentos nas unidades de saude, uma vez que estas destinam-se aos
programas especificos existentes. Em contrapartida, as mulheres estao sujeitas
a uma maior pressdo da midia e da propria classe médica em relagdo aos
inconvenientes especificos de cada periodo da vida, seja na fase menstrual, na
menopausa e suas sintomatologias associadas. Todos esses fatores cooperam
para que as mulheres estejam mais expostas ao uso de medicamentos (ARRAIS,
2005).

Em relacdo a opinido a respeito dos medicamentos genéricos por faixa
etéria, o grafico 5 aponta que 18% dos participantes entre 18 a 30 anos afirmam
gue o medicamento genérico possui 0 mesmo efeito dos produtos de referéncia,

enquanto, 6,89% dos entrevistados acima de 60 anos relatam ndo possuir
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conhecimento a respeito dos medicamentos genéricos. Os resultados aqui
encontrados sao opostos aos de Carrasco (2012), conforme seus resultados
20% de seus entrevistados com mais de 60 tinham entendimento sobre
medicamento genérico, enquanto, 5% dos participantes com menos de 20 anos
ndo sabiam o que era um medicamento genérico. No entanto, 12, 64 % dos
participantes com mais de 60 entendem que 0s genéricos sdo similares aos de
referéncia, esse resultado pode ser justificado pelo fato de que, idosos usam em
média trés vezes mais medicamentos para doengas crbnicas que pessoas mais
jovens e, consequentemente, necessitam de mais informacdes sobre estes,
principalmente a respeito das reagdes adversas. Eles constantemente mostram
interesse e disposicao para aprender cada vez mais sobre os medicamentos que
consomem (NADALETO et al.,, 2015).

N&ao tem conhecimento

Mesmo efeito dos produtos
de referéncia H >60 anos

46 a 60 anos

m 31 a 45 anos

® 18 a 30 anos

0o

Similares aos de reféncia

%
0,
Qualidade inferior 2124%

1%

~ 2 .

0% 10% 20%

Fonte: Elaboracéo propria (2016)
Grafico 3— Opinido do publico-alvo a respeito dos produtos genéricos, segundo

aidade

O uso de genéricos deve ser motivado também pelos profissionais
envolvidos. A figura 4 indica a frequéncia desta relacdo no Municipio de
Buritis/RO.
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Fonte: Elaboragéo propria (2016)

Grafico 4: Frequéncia de recomendacbes de medicamentos genéricos pelos
médicos e farmacéuticos

O grafico demonstra que a classe médica poucas vezes (49%) prescreve
medicamentos genéricos aos pacientes. De acordo com Lira (2014), 17,6% de
seus entrevistados relatam que os médicos jamais receitaram medicamentos
genéricos. Observa-se, que ha uma resisténcia por parte de alguns medicos em
recomendar medicamento genérico. Essas acdes contradizem 0 que preconiza
a RDC n° 135, de 29 de maio de 2003, onde esta estabelece que os profissionais
responsaveis pelas prescricbes devem adotar, obrigatoriamente no ambito do
SUS, a Denominacdo Comum Brasileira (DCB), ou na sua auséncia, a
Denominacdo Comum Internacional (DCI) (BRASIL, 2003).

O fato de alguns laboratorios oferecer vantagens a alguns profissionais
gue prescrevem seus produtos, pode ser um fator relevante para 0 nao
cumprimento da legislacéo.

O dever do médico na construcao de opinido do consumidor é de grande
valia para a consolidacéo de politica de incentivo. Como o assentimento da troca
envolve condicdo de confianca, ha necessidade de credibilidade que, na ocasido
€ passada pelo prescritor, cuja palavra esta incutida na certeza e no poder da
medicina, as vezes, deixando 0 paciente sem acdo para contesta-lo,
particularmente os consumidores de menor poder aquisitivo e dependentes de
alguma cultura. (MONTEIRO, 2002).
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De acordo com esta pesquisa de campo, os farmacéuticos, na maioria
das situacdes, fazem mencdo aos medicamentos genéricos, 0 que vai ao
encontro com Fernandes, Coutinho e do Valle (2011), que em seu estudo
constatou haver 80% dos participantes relatando que o farmacéutico faz
referéncia ao medicamento genérico no ato da compra. Outro dado importante,
€ o alto indice de confianca (90%) na habilidade do profissional farmacéutico
para realizar a intercambialidade do medicamento de referéncia e/ou similar com
0 medicamento genérico.

Na ocasido da compra, a intercambialidade € legal entre produtos de
referéncia e medicamentos genéricos, desde, que seja autorizado pelo
profissional prescritor conforme explicito na RDC n° 16/2007, no entanto, cabe
ao profissional farmacéutico realizar a intercambialidade, ou seja, indicar a
substituicdo realizada na prescricdo, poér seu carimbo, nome e nimero de
inscricdo do Conselho Regional de Farmacia, datar e assinar (BRASIL, 2007).

Outro dado importante € a situacdo em que 0s participantes consumiram

medicamentos genéricos. O grafico 5 apresenta esses dados.

Sugestao de amigos i 3,44%

Sugestao dos atendentes de farmécia - 17,24%

Recomendac¢édo médica 24,13%

Sempre que h& genéricos disponiveis _ 49,42%

Nunca ' 4,59%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Fonte: Elaboragéo prépria (2016)

Gréfico 5 — Situacdes em que os participantes consumiram medicamentos

genéricos

Grande parte dos entrevistados faz uso 0s medicamentos genéricos

sempre que ha disponibilidade (49,42%), enquanto 24,13% usam por
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recomendacdo médica. Esses dados sdo diferentes dos obtidos por Fernandes,
Coutinho e do Valle (2011), cuja pesquisa 55% informaram a obtencdo do
medicamento genérico por meio de prescricdo médica.

No que tange as prescricdes médicas, 0 percentual ainda esta muito
abaixo do que realmente é dispensado ao usuario, esses profissionais muitas
vezes nao prescrevem porgue ndo acreditam na eficacia do produto, porgue os
laboratérios dos medicamentos de referéncias oferecem vantagens para que
divulguem seus produtos. Aos farmacéuticos cabe ressaltar que o0s
medicamentos genéricos possuem a mesma eficacia dos demais, valores mais
acessiveis na maioria das vezes, pois € este profissional que detém maior
contato com o paciente.

A pesquisa demonstra que a confiabilidade é um fator relevante para o

consumo dos medicamentos genéricos, conforme o grafico 6.
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Fonte: Elaboracéo prépria (2016)

Gréafico 6 — Nivel de confianca nos medicamentos genéricos, segundo o género

Existe, para o estrato de entrevistados, uma clara predisposicédo ao
consumo de medicamentos genéricos. Os participantes de ambos 0s sexos
demonstram ter confianca nestes produtos. O resultado vai de encontro com as
pesquisas realizadas por Lira (2014) e Blatt (2012), onde a maioria dos
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participantes (79,1% e 76,9%, respectivamente) confiam na eficiéncia destes
medicamentos.

Buritis conta com 17 Farmacias regulamentadas, nimero considerado
razoavel se comparado com a demanda da populacdo. O gréfico 7 traz a

disponibilidade dos genéricos nas farmacias e drogarias do municipio.
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Fonte: Elaboragdo prépria (2016)

Gréafico 7 — Frequéncia da disponibilidade de medicamentos genéricos aos

consumidores

Considera-se razoavel a disponibilidade de medicamento genérico que
nas farmécias e drogarias do municipio.

Em um estudo realizado em Ipatinga-MG, foram encontrados 215
principios ativos comercializados como genéricos nas farmacias e drogarias do
municipio (SOUZA et al., 2011). Esse numero equivale a 5,66% dos
medicamentos genéricos disponiveis para comercializacdo conforme a lista de
medicamentos genéricos da ANVISA, atualizada em agosto de 2016 (BRASIL,
2016b), onde estao disponiveis 3.800 medicamentos genéricos com registros
validos, englobando medicamentos sujeitos a controle e de venda livre. Observa-
se no estudo citado, que as drogarias atendem com baixo nimero de
medicamentos genéricos regularizados pela ANVISA.

Ainda segundo Souza et al, (2011), as justificativas sdo a pouca

prescricdo de medicamentos genéricos pelos médicos e, o fato de grande parte
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da populacédo ndo ter conhecimento sobre os medicamentos genéricos. Insinua-
se que estes fatores podem ter influéncia na disponibilidade desta classe de
medicamentos nas farmacias e drogarias. Afinal, se ainda ha relutancia dos
médicos e/ou pacientes, havera impacto direto sobre a comercializacdo dos
medicamentos genéricos.

Pois, se ainda ha relutdncia seja dos médicos e/ou pacientes, iSSO
causara impacto direto sobre a comercializacdo dos medicamentos genericos.

Foi questionado aos participantes qual a razdo para usar ou nao usar

medicamentos genéricos, obtivemos as seguintes razdes, conforme a tabela 2.

Tabela 2 — Apresenta as categorias entre as razfes dos participantes para usar
ou ndo usar medicamentos genéricos
TEMA CATEGORIAS

1. Preco
2. Eficacia

3. Confianga na
Raz&o para usar ou ndo usar medicamento qualidade

generico 4. Prescricdo médica

5. Falta de confianca

6. Conforme a
enfermidade

7. Nao soube
responder

Fonte: Elaboracéo propria (2016)



A tabela 3 apresenta a frequéncias em que as razdes foram relatadas.

Tabela 3 — Comparativo entre as razdes dos participantes para usar ou nao usar

medicamentos genéricos

CATEGORIA FREQUENCIA %

1. Preco 53 43,08%
2. Eficacia 27 21,95%
3. Confianca na qualidade 12 9,75%
4. Por prescricdo Médica 12 9,75%
5. Falta de Confianca 7 5,69%
6. Conforme a Enfermidade |5 5,69%
7. Nao soube responder 7 4, 06%
TOTAL 123 100%

Fonte: Elaboragéo prépria (2016)

Denota-se que o0 wuso do medicamento genérico ocorre
predominantemente em razdo do pelo preco e eficiéncia do produto. Porém,
sabemos que o consumidor € inapto a qualificar, com pouquissimas excec¢oes,
as caracteristicas de qualidade técnica de um medicamento. Porisso, é de suma
importancia que um profissional conhecedor ateste para ele essa qualidade.
Assim, na falta de um simbolo de reconhecimento usado pelos consumidores
como confidvel, a confiabilidade da marca passa a ser um motivo importante na
decisao de aquisi¢cao de um produto. (MONTEIRO, 2002).

Sobre a 6ptica de preco e eficicia, houve relatos como:

[...] s&o maisbaratos e a crise té feia.
[...] arazéo para usar o medicamento genérico é que, além de ser mais barato,
o efeito € 0 mesmo do medicamento de referéncia.

[...] uso porque faz efeito e além disso € mais barato.

Saber reconhecer o medicamento genérico assegura o cidadaoo uso de
um produto de qualidade e efeito terapéutico semelhante ao do medicamento de

referéncia e custos que satisfatorios. Para Blatt et al (2011), o preco vem sendo
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um dos fatores predominantes da escolha do consumidor e de extrema
importancia na ampliagdo do acesso aos medicamentos esséncias.

A eficacia é defendida pelo utente em relacédo a acéo terapéutica, pois,
se faz efeito, se alivia os sintomas, se cura, entdo é eficaz (CARVALHO et al,
2006).

Na concepcédo sobre confianca na qualidade e falta de confiancga,

observamos alguns relatos.

[...] euacho bom, a qualidade é a mesma dos outros.
[...] uso por ter qualidade igual & dos remédios originais.

[...] acho que o efeito € mais fraco que o dos outros (referéncia).

A qualidade pode ser compreendida como uma superioridade ou
perfeicdo de um produto quando relacionado a outro. Em virtude disto, o
entendimento da qualidade pode ser descrito como a opinido que o consumidor
faz a respeito da superioridade ou perfeicdo de um produto. A qualidade também
pode ser vista como a diferenca entre o que foi anunciado e o que foi cedido ao
consumidor. De forma sucinta, diz-se que um produto possui qualidade quando
ele estd de conforme as caracteristicas especificas de um padrao pré-
estabelecido (CARVALHO et al, 2006).

Sobre a categoria por prescricdo médica, tivemos relatos como:

[...] uso genérico somente quando o médico indica, acho bom por causa do
preco.

[...] o médico as vezes pede para ndo comprar genéricos.

Apés quinze anos da implantacdo da lei dos genéricos no Brasil,
esperava-se uma maior participacao destes produtos no mercado farmacéutico.
Todavia, apesar do aumento no seu consumo, ndo € isso que se observa. Uma
justificativa para tal ocorréncia é que alguns médicos acreditam que 0s genéricos
ndo sao eficazes para certas patologias. (NOVARETTI, M. C. Z. et al. 2014).
Outros ndo prescrevem genéricos de maneira alguma pela questdo de alguns
laboratérios oferecer vantagens a alguns profissionais que prescrevem seus

produtos.
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Para os que consomem genéricos conforme a enfermidade, os relatos

foram:
[...] meusremédios de presséo sao tudo genéricos.
[...] dependendo da doenca eu compro genérico.

[...] tomo remédio pra asmae alergiadesde 2008 e s6 compro generico.

Conforme Novaretti et al, (2014), alguns médicos prescrevem essa
classe de medicamentos para determinadas doengas, mas ndo para outras como
para infeccbes bacterianas, virais, doencas cardiovasculares, apesar de a
existéncia de genéricos disponiveis eles acreditam que 0s genéricos possuem

baixa qualidade para certas enfermidades.



CONCLUSAO

O estudo mostrou que a maior parte da populacdo avaliada ja utilizou o
medicamento genérico em algum momento de suas vidas, sendo essa pratica
mais constante no sexo feminino. Evidenciou-se que 0s entrevistados possuem
conhecimento sobre os genéricos, no que tange a eficécia, e custo.

As dificuldades encontradas ainda sdo a falta de prescricdo médica e,
adjunto a esse fator também encontra a rejeicdo por parte de alguns
consumidores em ndo aceitarem a intercambialidade do medicamento no
momento da compra.

Contudo, existe a necessidade de implantacdo de medidas maiores de
divulgacdo de programas de educacao, informacdo e comunicagao por parte de
instituicbes publicas, direcionado aos meédicos, farmacéuticos e estudantes
dessas areas, possibilitando mudancas e maior impacto social, aumentar a
presenca dos medicamentos genéricos no mercado, facilitando o acesso
produtos de menor custo.

Apesar da amostra ter ficado limitada aos residentes do municipio de
Buritis, os resultados ndo devem ser generalizados no estado, seria interessante
e oportuno a realizagéo de estudos em outras regides do estado, afim de apontar
fatores relevantes sobre o assunto, no qual possa demonstrar a importancia de

informagdes e estimulo ao uso do medicamento genérico.
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